LEGISLNA(;AO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEI N° 10.406, DE 10 DE JANEIRO DE 2002

Institui o Codigo Civil.

PARTE GERAL

LIVRO |
DAS PESSOAS

TITULO |
DAS PESSOAS NATURAIS

CAPITULO Il
DOS DIREITOS DA PERSONALIDADE

Art. 21. A vida privada da pessoa natural € inwvielae o juiz, a requerimento do
interessado, adotara as providéncias necessaniasirppedir ou fazer cessar ato contrario a esta
norma.

CAPITULO Il
DA AUSENCIA

Secéao |
Da Curadoria dos Bens do Ausente

Art. 22. Desaparecendo uma pessoa do seu domsggho dela haver noticia, se nao
houver deixado representante ou procurador a quaibm cadministrar-lhe os bens, o juiz, a
requerimento de qualquer interessado ou do MimisEiblico, declarara a auséncia, e nomear-lhe-a
curador.



LEGISIZA(;AO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEI N° 9.472, DE 16 DE JULHO DE 1997

Dispbe sobre a Organizacdo dos Servicos de
Telecomunicagdes, a Criacdo e Funcionamento de um
Orgdo Regulador e outros Aspectos Institucionais, n
termos da Emenda Constitucional n° 8, de 1995.

LIVRO |
DOS PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS

Art. 3° O usuario de servicos de telecomunicagdmsdireito:

| - de acesso aos servigcos de telecomunicacoespadroes de qualidade e regularidade
adequados a sua natureza, em qualquer ponto doértemacional;

Il - & liberdade de escolha de sua prestadosaiiéco;

[l - de n&o ser discriminado quanto as condigliieacesso e fruicdo do servico;

IV - & informacédo adequada sobre as condicOgsatacdo dos servigos, suas tarifas e
precos;

V - a inviolabilidade e ao segredo de sua conagdio, salvo nas hipéteses e condicdes
constitucional e legalmente previstas;

VI - a ndo divulgacgéo, caso o requeira, de sdigode acesso;

VIl - a ndo suspensdo de servico prestado emmeegdlblico, salvo por débito
diretamente decorrente de sua utilizacdo ou paudasrimento de condicdes contratuais;

VIII - ao prévio conhecimento das condi¢des dgpsnsao do servigo;

IX - ao respeito de sua privacidade nos docunsetdocobranca e na utilizacdo de seus
dados pessoais pela prestadora do servico;

X - de resposta as suas reclamacdes pela prestaservico;

Xl - de peticionar contra a prestadora do seryigrante o 6rgdo regulador e 0s
organismos de defesa do consumidor;

XIl - & reparacdo dos danos causados pela vinldg&eus direitos.

Art. 4° O usuario de servicos de telecomunicagéiesa dever de:
| - utilizar adequadamente os servicos, equipamsenredes de telecomunicacoes;
Il - respeitar os bens publicos e aqueles vottadoatilizacdo do publico em geral;
Il - comunicar as autoridades irregularidadesrodas e atos ilicitos cometidos por
prestadora de servigo de telecomunicagoes.

LIVRO Il
DA ORGANIZACAO DOS SERVICOS DE TELECOMUNICACOES

TITULO VI
DAS SANGCOES

CAPITULO |



LEGISLNA(;AO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

Art. 179. A multa poderé ser imposta isoladamenterm conjunto com outra san¢éo, nao
devendo ser superior a R$ 50.000.000,00 (cinqireititdes de reais) para cada infracdo cometida.
8 1° Na aplicacdo de multa serdo consideradasndigdo econdmica do infrator e o
principio da proporcionalidade entre a gravidadétta e a intensidade da sancao.
8§ 2° A imposicao, a prestadora de servico dedelenicacdes, de multa decorrente de
infracdo da ordem econdmica, observara os limitegsios na legislacao especifica.

Art. 180. A suspensao temporaria sera imposta,edagdo a autorizacao de servico ou de
uso de radiofreqiiéncia, em caso de infragdo grajas circunstancias nao justifiquem a decretacao
de caducidade.

Paragrafo unico. O prazo da suspensdo ndo sgga@A trinta dias.



