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COMPLEMENTACAOQ DE VOTO

Pouco antes da reunido que debateu esta matéria, o Relator recebeu sugestao para que
fosse incluido § 5° ao art. 6° do seu Substitutivo para contemplar hipéteses relacionadas com
seguros, avisos e indenizacdo de sinistros, pagamento de planos previdenciarios e de
capitalizacdo, bem como de outros relacionados com essas atividades.

O texto proposto foi 0 seguinte:

"UA BO. s

§ 5° As informacgdes referentes a seguros, avisos e indenizacdes de sinistros,
pagamento de beneficios de planos previdenciarios e de capitalizacdo e
quaisquer outros relacionados com as atividades de seguros, previdéncia
complementar, capitalizacdo e corretagem de seguros poderdo ser incluidas em
bancos de dados mediante simples concordancia do referido cadastro na
proposta, apdlice, contrato, aviso de sinistro, recibo de indenizacdo, solicitacdo
de resgate e respectivo sinistro ou qualquer outro documento de natureza
similar.”

Comentario
Esta hipotese ndo tinha sido anteriormente trazida a discussdo e merece ser acatada, pela
peculiaridade do tema.

Concluséo
Pela aprovacao.



Durante os debates, com a efetiva e proveitosa atuacdo dos Deputados presentes,
foram apresentadas as seguintes modificacfes ao texto do Substitutivo.

Art. 1°, paragrafo Unico

Foi sugerida sua supressdo, sob o argumento de que a regulamentacdo da nova Lei
devera atingir tanto o Poder Publico (e suas atividades delegadas) quanto a iniciativa privada.

Comentario
A atuacdo do Poder Publico possui caracteristicas especiais e deve merecer tratamento
diferenciado.

Concluséo
Pela rejeicao, salientando, todavia, que este Relator acatard o resultado da votagédo do
destaque para votacdo em separado deste dispositivo, que foi requerido.

Art. 4° caput do § 2°

Foi proposta a substituicdo de "ficam vedadas as anotac¢des" por "ficam proibidas as
anotacdes". O objetivo é utilizar linguagem mais veemente e de melhor compreensao pelo
consumidor.

Comentario

A mudanca permitird que o consumidor conhega melhor os seus direitos. Deve ser feita
a consequente alteracdo do verbo "vedar" por "proibir* no caput do art. 11, no § 2° do art. 23, no
§ 5° do art. 23, no art. 28 e no § 3° do art. 29.

Conclusao
Pela aprovacéo.
Art. 8°, 88 1% ¢ 2°

Devem ser suprimidos, a fim de que o cadastro de adimplemento contenha todas as
informacfes. Caso mantido este dispositivo, ocorrerd evidente manipulacdo, por parte do
consumidor, relativamente as informacdes de pontualidade do pagamento de suas obrigacdes.
Serdo retiradas as negativas e mantidas apenas as favoraveis.

Comentario
A supressdo proposta devolve equilibrio ao texto, devendo ser feita a renumeracao do
paragrafo subsequente.

Concluséo
Pela aprovacao.

Art. 15, pardgrafo Unico

Postula-se sua retirada. Ocorrendo a prescricdo, o credor ndo tem mais direito de acéo.
Por isso, ndo se deve permitir que a informagao seja mantida.

Comentéario



As razbes apresentadas procedem.

Concluséo
Pela aprovacéo.

Art. 20

Embora se reconhega o avan¢o do uso da informética, todavia existem ainda falhas
relativamente a seguranca. Qualquer pessoa, de posse de dados pessoais de outro, podera
consultar suas informacbes particulares, no banco de dados, com evidente quebra da
privacidade. Propde-se uma redacdo que apenas possibilite a utilizacdo do sistema eletrénico
para orientar o cadastrado:

"Art. 20. Fica facultada ao banco de dados a implantacdo de sistemas eletrbnicos que
possibilitem oferecer orientacdo ao cadastrado.”

Comentario
Poderia ser mais facil a utilizagdo da internet para conhecer as anotacdes. Todavia, o
bem maior a ser preservado é o da privacidade, seguranca e sigilo dessas anotacoes.

Conclusédo
Pela aprovacao.

Art. 23, § 1°

A utilizacdo do termo "metodologia” € impropria. Os métodos que cada banco de dados
utiliza podem fazer a diferenca na andlise de risco. Divulgar integralmente essa metodologia
significar4 grande prejuizo para quem a detém. Mais apropriado que se obrigue a divulgacéo
dos principais elementos considerados para essa analise. Do mesmo modo, deve-se resguardar
todo e qualquer sigilo e ndo, apenas, o industrial.

Comentério
Os argumentos sdo consistentes e merecem ser acatados.

Concluséo
Pela aprovacéo.

Art. 23 —inclusdo de § 4°, com renumeracdo dos subseqiientes

E preciso disciplinar a apresentacéo do pedido de retificacdo. Para maior comodidade do
consumidor, é preferivel que ele seja protocolado perante a pessoa, fisica ou juridica, que negar
o crédito, cabendo-lhe encaminhar esse pedido ao banco de dados.

Comentario
A sistematica proposta é razoavel e beneficia o consumidor.

Conclusao



Pela aprovacgéo.

Art. 25, § 2°

Foi proposta nova redacdo, a fim de excluir os bancos de dados da penalizacdo por
anotar informacdo indevida e respectiva divulgacdo. Quem deve ser responsabilizado é o
solicitante da informacdo. Mais ainda: deve-se deixar claro que a aplicagcdo da multa ndo
retirard do prejudicado o direito de promover acédo de reparacao por dano material ou moral. O
texto proposto foi o seguinte:

A 250

§ 2° Qualquer anotacado, arquivamento, cadastro ou registro de adimpléncia ou de
inadimpléncia indevido e a respectiva informacdo ou divulgacdo, seja o cadastrado
consumidor ou ndo, sujeitard o solicitante da inclusdo a multa arbitrada e aplicada pelo
o6rgdo de protecdo e defesa do consumidor competente, independentemente do
exercicio da a¢do prevista no art. 26 desta Lei."

Comentério

Concordo com a exclusao dos bancos de dados, nessa circunstancia. O solicitante da
inclusdo da informacédo é que deve, efetivamente, ser punido. S6 ele detém a documentacdo
necessaria.

Concluséo
Pela aprovagéo.

Art. 25, § 3°

Pede-se sua supressdo. Nao se deve incluir tema penal em legislacdo extravagante. A
razao maior é que ndo ha necessidade de se tratar dessa matéria, nesta Lei, ja que a conduta
est4 tipificada no Codigo Penal.

Comentario

O que moveu o Relator a fazer essa explicitacdo é que o consumidor nem sempre
entende seus direitos. Todavia, deve ser acolhida a sugestdo, que oferece adequada
sistematizacgéo legislativa.

Concluséo
Pela aprovacéo.

Art. 28, inciso Il

Este dispositivo proibe que os bancos de dados efetuem ou mantenham registro de
fiador ou avalista, quando ele ndo estiver na mesma condi¢do de devedor principal, pertinente a
mesma divida. A razdo é que o fiador e o avalista séo sempre coobrigados.

Comentario
Deve ser corrigido este evidente erro.

Conclusao



Pela aprovacao

DIANTE DE TODO O EXPOSTO, MEU VOTO E:

1. pelaaprovacdo do PL 836/03, do PL 2.101/03, do PL 2.798/03, do PL 3.347/04, do
PL 5.870/05, do PL 5.958/05, do PL 5.961/05, do PL 6.558/06 e do PL 6.888/06;
pela aprovacédo das emendas oferecidas ao Substitutivo de n°s 3, 4, 6, 10, 11, 12,
16 e 19 e pela aprovagao parcial das emendas oferecidas ao Substitutivo de n°s
1, 13, 15, 17, 20, 23 e 25, na forma de novo Substitutivo que apresento;

2. pelarejeicdo das emendas n°s 1 a 6, apresentadas ao PL 836/03, das emendas de

n°s 1 a 5 apresentadas ao PL 2.101/03 e das emendas de n°s 2, 5, 7, 8, 9, 14, 18,
21, 22, 24, 26, 27 e 28, apresentadas ao Substitutivo.

Sala da Comissdo, de de 2006.

Deputado MAX ROSENMANN
Relator



SUBSTITUTIVO AO
PROJETO DE LEI N° 836, de 2003
(Apensados: PL 2.101/03, PL 2.798/03, PL 3.347/04, PL 5.870/05, PL 5.958/05, PL 5.961/05,
PL 6.558/06, PL 6.888/06)

Disciplina o funcionamento de bancos de dados e servicos de protecéo
ao crédito e congéneres e da outras providéncias.

O CONGRESSO NACIONAL decreta:
CAPITULO |
DAS DISPOSIQC)ES INICIAIS

Art. 1°. Esta Lei disciplina a atuacdo dos bancos de dados de protecdo ao crédito e de
relagcbes comerciais, bem como sua relagdo com o0s cadastrados, fontes de informacdes e
consulentes, sem prejuizo do disposto na Lei no 8.078, de 11 de setembro de 1990 — Cédigo de
Defesa do Consumidor.

Paragrafo unico. O disposto nesta Lei ndo se aplica a bancos de dados instituidos ou
mantidos por pessoas juridicas de direito publico interno e aos bancos de dados de servicos
publicos prestados por agentes delegados do poder publico regidos por legislacdo especifica.

Art. 2°. Para os efeitos desta Lei, considera-se:

| - banco de dados: conjunto de dados pessoais, gerenciado ou administrado por pessoa
juridica, relativo a pessoas naturais ou juridicas, destinado a coleta, armazenamento, analise e
circulacdo de dados a terceiros com finalidade de concesséo de crédito ou outras transacgdes
comerciais;

Il - cadastrado: pessoa natural ou juridica, consumidor ou ndo, anotada no banco de
dados;

[l - fonte: pessoa natural ou juridica que forneca informacg@es para inclusdo em banco de
dados e

IV — consulente: pessoa natural ou juridica que acesse informa¢des em bancos de
dados para fins de concessao de crédito ou outras transagdes comerciais e empresariais.

Art. 3°. Os bancos de dados poderdo conter informagbes de adimplemento e de
inadimplemento do cadastrado.

Art. 4°. As informacdes, para fins de coleta, armazenamento e circulacdo pelos bancos
de dados devem se objetivas, claras, verdadeiras e de facil compreenséo.

8 1°. Para os fins do caput, consideram-se:



| — objetivas, aquelas descritivas dos fatos e que nao envolvam juizo de valor;

Il - claras: aquelas que possibiltem o imediato entendimento do cadastrado
independentemente de remissdo a anexos, formulas, siglas, simbolos, termos técnicos ou
nomenclatura especifica;

Il — verdadeiras: aquelas exatas, completas e sujeitas a comprovacdo nos termos desta
Leie

IV - de facil compreenséo: aquelas em sentido comum que assegurem ao cadastrado o
pleno conhecimento do conteldo, sentido e alcance dos dados sobre ele anotados.

§ 2°. Ficam proibidas as anotac¢des de:

| — informacfes excessivas, aquelas desproporcionais ou que nado estiverem vinculadas
a andlise de risco de crédito ao consumidor;

Il — informacgBes sensiveis, aquelas pertinentes a origem social e étnica, saude e
orientacdo sexual e as convicg¢des politicas, religiosas e pessoais dos cadastrados e

Il — passagem do consumidor, definida como dados relativos as Ultimas consultas
efetuadas sobre o consumidor junto aos bancos de dados ou cadastros.

CAPITULO Il

DA COLETA, INCLUSAO E COMPARTILHAMENTO DAS INFORMAQC)ES

Art. 5°. A abertura de cadastro de qualquer informacdo de adimplemento em banco de
dados deve ser previamente comunicada ao cadastrado e comprovado 0 Seu envio ou
postagem para 0 seu endereco, exceto se solicitada expressamente por ele.

Art. 6° A inclusdo em banco de dados de qualquer informacdo de inadimplemento
independe de autorizacdo do devedor, mas, se ndo foi protestado, deve ser-lhe previamente
comunicada por escrito, comprovando-se, por meio idéneo, a sua entrega no endereco
fornecido pelo cadastrado.

§ 1°. A comunicagdo deve conter, as seguintes informacoes:

| — espécie, numero e valor do titulo ou, na falta, do documento fiscal, contabilizado, que
deu origem ao débito;

Il - natureza da obrigac¢éo;

Il — identificagdo e qualificacdo completa, incluindo nome ou raz&o social, endereco,
telefone e meio eletrénico para contato, da pessoa natural ou juridica que solicitou a inclusao;

IV — data da emissdo do titulo ou documento fiscal;



V - data de vencimento;

VI — prazo a partir do qual a informacao de inadimplemento serd anotada em banco de
dados;

VII - identificacdo dos bancos de dados em que a informacao de inadimplemento sera
anotada, seu telefone e endereco e

VIl — mencao ao direito a retificacdo da informacao.

§ 2°. A comunicacao do débito mencionara o valor principal, as prestacfes vencidas e as
vincendas.

§ 3° A comunicacdo de inadimplemento, que ndo tenha sido protestado, devera conter
ainda a ressalva, em destaque, de se tratar de simples comunicacdo que ndo tem o efeito de
comprovar a inadimpléncia ou o descumprimento da obrigacdo de conformidade com o disposto
na Lei n®9.492, de 10 de setembro de 1997.

§ 4° Havendo recusa em receber a comunicacdo, este fato sera atestado pelo
entregador e servird como prova da entrega prevista no caput deste artigo.

8 5° As informacdes referentes a seguros, avisos e indenizacbes de sinistros,
pagamento de beneficios de planos previdenciarios e de capitalizagcdo e quaisquer outros
relacionados com as atividades de seguros, previdéncia complementar, capitalizacdo e
corretagem de seguros poderdo ser incluidas em bancos de dados mediante simples
concordancia do referido cadastro na proposta, apélice, contrato, aviso de sinistro, recibo de
indenizagdo, solicitacdo de resgate e respectivo sinistro ou qualquer outro documento de
natureza similar.

Art. 7°. Poderao ser incluidas no banco de dados as informacdes de inadimplemento de
qualquer obrigacdo decorrente de lei ou de contrato, desde que emitido o titulo ou documento
fiscal correspondente, devidamente contabilizado.

§ 1°. Obrigacdes decorrentes de decisédo judicial somente poderdo ser incluidas apos
iniciada a execucdo definitiva.

§ 2°. E proibida a incluséo de informac&do decorrente de contratacéo por telefone ou por
outro meio que gere duvidas sobre a identidade do devedor, ressalvada a possibilidade de ser
confirmada sua identificacdo por qualquer meio.

§ 3° A anotacdo de informag&o de inadimplemento em banco de dados independe de
protesto ou registro em cartério mas, quando protestado, dispensa a comunicacdo prévia do
consumidor.

§ 4°. A anotagcdo em decorréncia de servi¢os de prestacdo continuada, especialmente os
de fornecimento de agua, luz, gas e telefonia sera:

| — de adimplemento, em fun¢éo da pontualidade do pagamento e



Il — de inadimplemento por atraso superior a trinta dias, na forma do art. 6°. desta Lei ou
quando protestada a respectiva duplicata, ainda que por indicacdo, desde que acompanhada de
copia da correspondente nota fiscal-fatura detalhada do fornecimento, emitida e enviada ao
consumidor e mencionada no respectivo instrumento de protesto.

Art. 8°. A inclusdo em banco de dados de informacdo de adimplemento esta dispensada
de comunicagdo prévia ao cadastrado, desde que realizada a comunicacao da abertura do
cadastro nos termos do art. 5°. desta Lei.

Paragrafo unico. Tratando-se de abertura de cadastro de informacdes de adimplemento,
dever-se-a obter o consentimento informado do consumidor.

Art. 9°. As comunicacdes previstas neste Capitulo serdo realizadas pelo banco de dados
ou pela fonte, conforme pactuado entre estes, sem prejuizo da responsabilidade solidaria
prevista no art. 24 desta Lei.

§ 1°. O inadimplemento, que néo tenha sido oriundo de informagéo dos tabelionatos de
protesto ou dos cartérios distribuidores de agfes judiciais, s6 podera ser anotado no banco de
dados apds quinze dias da comprovacdo da entrega da comunicacao ou do atestado de recusa
em recebé-la.

8 2°. Ficam a fonte ou o banco de dados, de acordo com o disposto no caput deste
artigo, obrigados a manter comprovante do envio a que se refere o § 1°. deste artigo pelo prazo
de um ano, a contar da data do recebimento da comunicagéo.

§ 3° Compete ao cadastrado a veracidade e a atualizagdo por escrito, junto as fontes
das informacdes, sobre o seu endereco, inclusive o eletrénico, cabendo a estas a sua correta
inclusdo no banco de dados.

§ 4° A comunicacdo ndo podera conter impressao externa ou qualquer outra indicagédo
do que trata 0 seu objeto ou conteudo.

Art. 10. E permitido o compartihamento de informacdes entre bancos de dados,
ressalvadas as protegidas por sigilo, desde que cada um deles efetue o pagamento, a fonte
originaria prestadora da informacdo, dos emolumentos previstos em lei, se oficial, ou da
remuneracao estabelecida em contrato, se particular.

§ 1°. O compartiihamento de informac6es devera ser comunicado ao cadastrado na
forma prevista nos arts. 5°., 8°. e 9°. desta Lei, bem como a fonte prestadora da informacao.

§ 2° O banco de dados que receber informacdes por meio de compartilhamento
equipara-se, para todos os efeitos desta Lei, ao banco de dados que anotou originariamente a
informacéo, inclusive quanto a responsabilidade solidaria por eventuais prejuizos causados e ao
dever de receber e processar impugnacao e realizar retificagdes.

CAPITULO 1l

MANUTENGCAO E USO DE INFORMACOES



Art. 11. E proibido aos bancos de dados exigir exclusividade das fontes de informacdes.

Art. 12. As fontes informardo aos bancos de dados a regularizacdo de obrigacdes no
prazo de:

| - um dia util, caso o pagamento seja realizado diretamente ao credor ou a pessoa por
este autorizada a receber o pagamento ou

Il - trés dias uteis apds a liquidacdo financeira do instrumento de pagamento,
respeitadas as normas especificas editadas pelo Conselho Monetario Nacional, caso o
pagamento seja realizado na rede bancéria.

§ 1°. Caso o devedor exiba ao credor a comprovacéo do pagamento pela rede bancaria,
0 prazo sera de um dia util.

§ 2° Uma vez recebida a informacdo de regularizagdo da obrigagdo proveniente da
fonte, o banco de dados devera realizar a sua imediata anotacao.

Art. 13. Tratando-se de anotacdo de inadimplemento obtida dos tabelionatos de protesto
de titulos ou dos cartorios distribuidores de acfes judiciais, 0 banco de dados anotara a
regularizacdo das obrigacdes relativas ao cancelamento do protesto, ao depdsito em juizo do
valor da divida, a suspensao da execuc¢ao ou a qualquer outra razdo de extingdo ou suspensao
da exigibilidade da obrigacdo, no prazo de cinco dias Uteis do recebimento da informacado
prestada pelos referidos érgaos.

8§ 1° Na regularizacdo de obrigagdo ocorrida ap0s o protesto, serda de inteira
responsabilidade do apresentante ou credor do titulo ou documento de débito ou divida
providenciar o cancelamento do protesto no prazo de cinco dias Uteis, contados da data em que
deu a quitacéo.

§ 2°. A hipétese de nao ter havido a solicitagcdo do cancelamento do protesto, prevista no
§ 1°. deste artigo, néo elide a possibilidade de ser ele efetuado a pedido do préprio devedor, se
cumpridas todas as exigéncias legais.

§ 3°. A regularizacdo do cancelamento do protesto sera anotada pelo banco de dados,
desde logo, mediante entrega da respectiva certiddo comprobatdria pelo cadastrado.

Art. 14. Salvo a hipétese prevista no art. 13 desta Lei, a regularizacdo dos demais
pagamentos serd anotada pelo banco de dados, desde logo, mediante entrega do respectivo
documento comprobatério pelo cadastrado.

Art. 15. Informacdes de inadimplemento e de regularizacdo de obrigaces inadimplidas
nao poderdo constar de bancos de dados por periodo superior a cinco anos contados da data
do vencimento da obrigacéo.

Art. 16. As informacdes de adimplemento devem ser mantidas pelos bancos de dados
pelo prazo minimo de cinco anos, contados a partir da data do vencimento da obrigacao.



Paragrafo unico. AnotacBes de histérico de adimplemento ndo poderdo constar de
bancos de dados por periodo superior a vinte anos, contado da data do vencimento da
obrigacéo contratual originalmente pactuada.

Art. 17. Os bancos de dados devem conservar as informac@es fornecidas pelas fontes,
inclusive aquelas recebidas por meios eletrdnicos, pelo prazo de trés anos ap6s a supressao da
informacé&o.

Art. 18. Os consulentes somente poderdo acessar informacg8es, constantes nos bancos
de dados, do cadastrado que com estes mantiver ou pretender manter relagdo comercial ou
crediticia.

Paragrafo dnico. As informacdes somente poderdo ser utilizadas para fins de
identificacdo de clientes potenciais ou pesquisas mercadoldgicas, inclusive por empresas de
marketing direto, mediante autorizacdo expressa do cadastrado ao banco de dados em
instrumento contratual especifico ou com assinatura ou visto especialmente para essa clausula,
assegurado o seu cancelamento a qualquer momento.

CAPITULO IV

DOS DIREITOS DO CADASTRADO DE ACESSO, IMPUGNACAO E RETIFICAGAO
DAS INFORMACOES

Art. 19. E garantido ao cadastrado o acesso gratuito, a qualquer tempo, as informacdes
sobre ele existentes no banco de dados, cabendo a este disponibilizar os meios para tanto
necessarios.

§ 1°. E vedado aos bancos de dados estabelecer politicas ou realizar operacdes que
impecam, limitem ou dificultem o acesso do cadastrado as informacfes sobre ele registradas.

§ 2° Ficam os bancos de dados obrigados, quando solicitados, a fornecer ao
cadastrado:

| - informac@es sobre ele constantes de seus arquivos, no momento da solicitacao;

Il - indicacdo das fontes relativas as informac¢fes de que trata o inciso anterior, incluindo
endereco e telefone para contato;

Il - indicac&o dos bancos de dados com os quais as informacdes foram compartilhadas,
nos termos do art. 10 desta Lei;

IV - indicacdo de todos os consulentes que tiveram acesso a qualquer informagéo sobre
ele nos seis meses anteriores a solicitacdo e

V - copia de texto contendo sumario dos seus direitos, definidos em lei ou em normas
infralegais pertinentes a sua relacdo com bancos de dados, bem como a lista dos 6érgaos
governamentais aos quais podera ele recorrer, caso considere que esses direitos foram
infringidos.



Art. 20. Fica facultada ao banco de dados a implantacdo de sistemas eletrénicos que
possibilitem oferecer orientacdo ao cadastrado.

Art. 21. O cadastrado tem direito a impugnar qualquer informacdo sobre ele anotada em
bancos de dados.

§ 1° A impugnacdo deverd ser apresentada ao banco de dados onde constar a
informacéo, garantindo-se ao cadastrado a comprovacdo da anotagdo e o seu teor.

§ 2°. A impugnacédo também podera ter por fundamento a impossibilidade de localiza¢éo
do credor para pagamento da divida ou em negativa deste de receber o valor devido.

§ 3° O banco de dados tera o prazo de dez dias Uteis, a partir do recebimento da
impugnacéo, para se manifestar, rejeitando formalmente o pedido ou retificando a informacéo.

8§ 4°. Na auséncia de comprovacao da veracidade da informag&o anotada pelo banco de
dados ou pela fonte, fica o banco de dados obrigado a exclui-la no prazo mencionado no § 3°.
deste artigo.

§ 5°. O cadastrado tera direito a apresentar o questionamento e a receber a resposta por
via postal ou eletronica.

§ 6°. Caso ndo aceite a impugnacao apresentada pelo cadastrado, o banco de dados
deve apresentar a ele declaragdo por escrito justificando a manutencdo da informacao
impugnada.

Art. 22. Uma vez aceita, total ou parcialmente, a impugnacdo apresentada pelo
cadastrado nos termos do art. 21 desta Lei, o banco de dados deverd apresentar-lhe a
comprovacao e justificativa da regularizacdo da anotacéao.

§ 1° Os bancos de dados, quando solicitados pelo cadastrado, devem informar, no
prazo de dez dias, a alteracdo de que trata o caput para consulentes que tenham tido acesso a
informacéo objeto de retificacao.

§ 2°. Em se tratando de aceite total ou parcial de informacéo fornecida por fonte, cabera
a esta comunicar, imediatamente, a todos os bancos de dados para os quais tais informacdes
foram encaminhadas com base no art. 10 desta Lei.

8 3° O banco de dados que tiver conhecimento de que determinada informacdo deve
ser retificada comunicara imediatamente esta ocorréncia aos bancos de dados que
compartilharam a informacéo.

CAPITULO V

DA ANALISE DE DADOS E INFORMACOES PELO BANCO DE DADOS E DA DEFESA
DA CONCORRENCIA

Art. 23. Os bancos de dados poderdo realizar andlises de risco dos cadastrados, com
base nos dados e informacdes constantes em seus arquivos.



8 1° Os bancos de dados que oferecerem o0s servicos mencionados no caput deste
artigo séo obrigadas a disponibilizar ao cadastrado os principais elementos considerados para a
andlise de risco, resguardado o sigilo.

§ 2°. Fica proibida a transmisséo de analises de risco de cadastrados entre bancos de
dados.

8§ 3°. Na hipotese de uma transacgéo deixar de ser realizada a partir de analise de dados
e informac¢des do cadastrado, fica o banco de dados obrigado a fornecé-la, gratuitamente, no
prazo de cinco dias Uteis, caso o consumidor a solicite no prazo de até noventa dias contados
da data da respectiva consulta.

8§ 4°. Na hipotese do paragrafo anterior, fica ainda a pessoa fisica ou juridica que negar
o crédito obrigada a fornecer ao cadastrado as razdes de sua negativa.

§ 5° O pedido sera protocolado perante a pessoa fisica ou juridica que negar o crédito,
sendo por ela encaminhada ao banco de dados.

§ 6°. E proibido ao banco de dados utilizar de informacdes relativas exclusivamente ao
namero de consultas realizadas por consulentes sobre determinado cadastrado, para fins de
gualquer tipo de andlise ou classificacdo do respectivo cadastrado.

§ 7° Na prestacdo de informacBes aos consulentes, os bancos de dados ficam
obrigados a destacar e indicar, dentre as informacdes de inadimplemento prestadas, as que
tenham sido comprovadas mediante protesto extrajudicial.

CAPITULO VI

DAS RESPONSABILIDADES E PENALIDADES

Art. 24. O banco de dados, a fonte e o consulente sdo responsaveis objetiva e
solidariamente pelos danos materiais e morais que causarem ao cadastrado pela inobservancia

das disposi¢fes desta Lei.

Paragrafo Unico. Na hipétese de acéo de regresso e na resolucdo de controvérsias entre
o banco de dados, a fonte e o consulente, sdo responsaveis:

| - os bancos de dados, pela integridade das informacdes, conforme recebidas das
respectivas fontes;

Il - as fontes, pelos danos causados ao cadastrado, decorrentes de informacdes
inveridicas fornecidas a bancos de dados e

Il - os consulentes, pela ndo-observancia da confidencialidade e pelo uso das
informacfes obtidas junto a banco de dados para fins alheios a sua relacdo comercial com o
cadastrado.



Art.25. Nas situacdes em que o cadastrado for consumidor, caracterizado conforme a Lei
n° 8.078, de 11 de setembro de 1990, aplicam-se as sanc¢fes e penas nela previstas e a do 8
2°. deste artigo.

8 1°. Nos casos previstos no caput deste artigo, a fiscalizacéo e a aplicacdo das sancoes
serdo exercidas concorrentemente pelos 6rgdos de protecdo e defesa do consumidor criados
pela Unido, pelos Estados, pelo Distrito Federal e pelos Municipios, nas suas respectivas areas
de atuagdo administrativa.

§ 2°. Qualquer anotacdo, arquivamento, cadastro ou registro de adimpléncia ou de
inadimpléncia indevido e respectiva informagéo ou divulgacao, seja o cadastrado consumidor ou
nao, sujeitara o solicitante da inclusdo a multa arbitrada e aplicada pelo 6rgdo de protecéo e
defesa do consumidor competente, independentemente do exercicio da a¢ao prevista no art. 26
desta Lei.

CAPITULO VII

DA PRESCRICAO DO DIREITO DE ACAO E DO FORO COMPETENTE

Art. 26. Prescreve em trés anos o direito de acdo de reparacdo por dano material ou
moral, contados da data da comunicacdo de que trata o caput do art. 6°. desta Lei referente a
informacéo indevida ou incorreta, prestada sobre os dados ou a situacado do cadastrado, seja
ele pessoa natural ou juridica.

Paragrafo Unico. O foro competente para a propositura da acdo € o do domicilio do
cadastrado pessoa natural e o do endereco comercial da pessoa juridica diretamente afetada
ou o da sua sede principal.

CAPITULO VIII

DISPOSICOES FINAIS E VIGENCIA

Art. 27. Os bancos de dados de protecao ao crédito e de relagbes comerciais privados
constituir-se-do sob forma de associacao ou sociedade, empreséria ou nao.

Paragrafo Unico. O banco de dados de protecao ao crédito e de relagbes comerciais
privados devem atender cumulativamente:

| — estar constituido e devidamente inscrito no registro competente sob a forma de
associacao ou de sociedade, empreséria ou nao;

Il —indicar no portal de atendimento na rede mundial de computadores- Internet, previsto
no art. 20 desta Lei, 0 endereco completo da sede do banco de dados;

lll — indicar formalmente representante de conduta ilibada, habilitado para o exercicio da
representacao da entidade, inclusive em juizo.



Art. 28. E proibido ao banco de dados de protecdo ao crédito e de relagdes comerciais
privados e congéneres, bem como a entidade privada, mantenedora de banco de dados ou de
cadastro de consumidores, ou congéneres:

| — utilizar-se da comunicacédo prévia ao consumidor para efetuar a cobranca de divida,
diretamente ou de forma terceirizada, ou encaminhar documento habil para ser efetuado o
pagamento e

Il — fazer comunicacdo ao consumidor de débito de origem duvidosa.

Art. 29. As instituicbes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil devem
fornecer aos bancos de dados indicados as informacdes relativas a seu cliente, quando por ele
solicitado.

§ 1°. As informacbes referidas no caput devem compreender somente o histérico das
operacdes de empréstimo e de financiamento, realizadas pelo cliente no periodo minimo de
cinco anos, incluindo a data da contratacdo, o valor transacionado e a regularidade dos
pagamentos.

§ 2°. A autorizagdo para transmissédo das informacdes deve ser firmada pelo cliente
bancéario em documento proprio, apartado de qualquer contrato de operagdo ou servico
bancario, indicando expressamente o nome do banco de dados destinatario.

§ 3°. E proibido as instituicbes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil
estabelecer politicas ou realizar operacdes que impecam, limitem ou dificultem a transmissao
das informacdes bancérias de seu cliente a bancos de dados, quando por estes autorizadas.

8 4°, Fica o Conselho Monetario Nacional autorizado a adotar as medidas e normas
complementares que se fizerem necessarias para a aplicacdo do disposto neste artigo.

Art. 30. Esta Lei entra em vigor noventa dias apos a data de sua publicacao.

Sala da Comissdo, de de 2006.

Deputado MAX ROSENMANN
Relator



