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O Projeto de Lei n.° 5.055, de 2001, pretende instituir
tarifa social para os consumidores residenciais de baixa renda, aplicando um
desconto de cinquenta por cento sobre o valor da assinatura basica mensal de
uso residencial definida pela Anatel — Agéncia Nacional de Telecomunicacgdes.

O autor da matéria registra na justificativa que a
populacdo de baixa renda ndo tem acesso a essa facilidade indispenséavel no
mundo atual, devido a sua baixa capacidade financeira, e que a instituicao de
uma tarifa social para o servigo telefénico fixo propiciara melhorias na
qualidade de vida dessa camada da populagao brasileira.

Os seguintes projetos de lei foram apensados a
proposicao principal:

a) Projeto de Lei n.° 5.058, de 2001, também de autoria
do Deputado GILBERTO KASSAB, de conteudo



b)

d)

similar ao da proposicao principal, porém redigido em
outros termos;

Projeto de Lei n.° 2.342, de 2003, de autoria do
Deputado ANDRE LUIZ, também de conteudo similar
ao da proposicdo inicial. A Deputada LUIZA
ERUNDINA ofereceu substitutivo a proposi¢ao, que no
entanto ndo foi apreciado pela Comisséo de Ciéncia e
Tecnologia, Comunicacdes e Informatica, mantendo a
reducdo de cinglienta porcento na assinatura basica e
definindo que o custeio de tal politica tarifaria seja feita
por meio do FUST — Fundo de Universalizagdo dos
Servigos de Telecomunicacoes;

Projeto de Lei n.° 4.338, de 2004, oferecido pelo
Deputado MILTON CARDIAS, que cria tarifa social
fixa de telefonia com teto maximo equivalente a dez
porcento do salério minimo para consumidores de
renda inferior a trés salarios minimos, e confere ao
orgao regulador a tarefa de estipular as limitacdes de
uso da linha;

Projeto de Lei n.° 6.677, de 2006, oriundo do Poder
Executivo, que altera dispositivos da Lei n.° 9.472, de
1997, a fim de permitir o estabelecimento de politicas
diferenciadas fundadas na condicdo socioecondémica
dos usuéarios.

As seguintes emendas foram apresentadas, no decorrer
do prazo regimental, ao Projeto de Lei n.° 6.677, de 2006:

a)

b)

Emenda EMP-01, de 2006, oferecida pelo Deputado
WALTER PINHEIRO, que altera a Lei n.° 9.998, de
2000, Lei do FUST — Fundo de Universalizagcao dos
Servicos de Telecomunicagdes, com o0 objetivo
permitir que seus recursos possam ser utilizados para
projetos de Inclusédo Digital;

Emenda EMP-02, de 2006, oferecida pelo Deputado
JULIO SEMEGHINI, que altera a Lei n.° 10.052, de



d)

f)

2000 — Lei do FUNTTEL, excluindo da base de calculo
da contribuicio ao FUNTTEL os custos incorridos
pelas empresas no uso de redes, decorrentes de
contratos de interconexdo celebrados entre as
operadoras, e os advindos de regimes tarifarios
especiais constituidos com base em critérios fundados
na condi¢do socioecondmica dos Usuarios;

Emenda EMP-03, de 2006, oferecida pelo Deputado
JULIO SEMEGHINI, que altera a Lei n.° 9.998, de
2000, Lei do FUST — Fundo de Universalizacao dos
Servigos de Telecomunicagdes, excluindo da base de
calculo da contribuicdo ao FUST os custos incorridos
pelas empresas no uso de redes, decorrentes de
contratos de interconexdo celebrados entre as
operadoras, e o0s advindos de regimes tarifarios
especiais constituidos com base em critérios fundados
na condi¢do socioecondmica dos USUAarios;

Emenda EMP-04, de 2006, oferecida pelo Deputado
COLBERT MARTINS, que altera a Lei n.° 9.472, de
1997, Lei Geral de Telecomunicagdes, impedindo que
0os consumidores de baixa renda contemplados em
regimes tarifarios especiais fundados em sua condi¢éo
socioecon0mica tenham o servico de telefonia
suspenso em caso de descumprimento de condi¢des
contratuais ou de inadimpléncia;

Emenda EMP-05, de 2006, oferecida pelo Deputado
COLBERT MARTINS, que inclui no Projeto de Lei n.°
6.677, de 2006, dispositivo que proibe a cobranca de
assinatura basica mensal nos regimes tarifarios
especiais destinados aos consumidores de baixa
renda;

Emenda EMP-06, de 2006, oferecida pelo Deputado
COLBERT MARTINS, que altera Lei n.° 9.472, de
1997, Lei Geral de Telecomunica¢des, com o objetivo
de conferir & Anatel — Agéncia Nacional de



Telecomunicagbes — competéncia para normatizar 0s
servicos de atendimento automatico oferecidos pelas
prestadoras de telefonia.

Cabe a Comissao de Ciéncia e Tecnologia, Comunicagao
e Informatica apreciar o mérito da matéria.

E o relatorio.

Il - VOTO DO RELATOR

A privatizagdo dos servigos de telecomunicagdes trouxe
inegaveis beneficios para a populacéo brasileira, na medida em que ampliou a
oferta de diversos servicos de telecomunica¢gbes e, no caso especifico do
telefone fixo, promoveu forte investimento no setor e, consequentemente,
ampliacdo da oferta e do acesso a esse servigco cada vez mais indispensavel
no contexto da vida moderna.

Apesar de reconhecermos esses avangos, ndo podemos
deixar de apontar que as mudancas no modelo de exploracdo trouxeram, por
outro lado, aumentos de tarifas que vém dificultando o acesso da populacao de
baixa renda ao servico telefonico fixo. A crescente demanda social por reducao
no valor da assinatura basica ensejou a criacdo, nesta Casa, da Comissao
Especial de Tarifas Telefénicas para analisar a proposta do Projeto de Lei n.°
5.476, de 2001, oferecido pelo Deputado MARCELO TEIXEIRA, de proibir sua
cobranga.

A Anatel — Agéncia Nacional de Telecomunicacdes, por
sua vez, no ambito da assinatura dos novos contratos de concesséao do STFC
— Servigo Telefénico Fixo Comutado — introduziu uma nova modalidade de
acesso ao servico de telefonia denominado AICE — Acesso Individual Classe
Especial — que reduz em 40% o valor assinatura basica mensal, porém
retirando a franquia mensal de pulsos e encarecendo em até 114% as tarifas
cobradas pelas chamadas efetuadas. Trata-se de uma modalidade de servigo
que deve ser oferecida pelas operadoras para todos o0s consumidores,
independente de sua renda.



A Agéncia alega que o principio da ndo discriminacéao dos
consumidores, insculpido no inciso 1l do art. 3° da Lei Geral de
Telecomunicacbes, impede o estabelecimento de um regime tarifario
diferenciado para os consumidores de baixa renda, que é a proposta do Projeto
de Lei principal e seus apensos. Nesse contexto, tais propostas colidiriam com
principios de nado discriminacdo estabelecidos pela Lei Geral de
Telecomunicacgdes.

O Projeto de Lei n.° 6.677, de 2006, de autoria do Poder
Executivo, por outro lado, se destina a alterar esses dispositivos legais que
impedem a diferenciacdo de consumidores por critérios de renda, a fim de
viabilizar a implementacdo de estruturas tarifarias fundadas em critério
socioecondmico. Nesse contexto, consideramos que as disposi¢cdes previstas
nessa proposta do Poder Executivo, associadas as iniciativas que emanam dos
Projetos de Lei n.° 5.055, de 2001, n.° 5.058, de 2001, e n.° 2.342, de 2003,
consubstanciam-se numa politica de universalizacdo dos servicos de
telecomunicacdes focalizada na populagao de baixa renda, motivos pelos quais
propomos que tais projetos sejam APROVADOS, na forma do Substitutivo que
oferecemos.

No texto que oferecemos estamos alterando, também, a
redacao proposta pelo PL 6.677, de 2006, para o inciso | do Art. 2° da LGT,
gue dispde sobre a competéncia do Poder Publico. Entendemos que a garantia
de acesso, obrigacdo do Poder Publico, se fara por meio de uma politica social
especifica para usuarios de baixa renda, e ndo por meio dos critérios de
elegibilidade, que serdo estabelecidos para definir o que €, para tal politica, um
usuario de baixa renda. O Substitutivo proposto corrige tal problema.

As alteracbes no art. 103 da LGT, por sua vez,
promovidas pela iniciativa do Poder Executivo possibilitam a criacdo de
subsidios entre classes de usuarios e modalidade de servigcos. Esse tipo de
politica, denominada tecnicamente de subsidio cruzado, além de incompativel
com um modelo concorrencial na prestacdo do servico, permitiria que
determinados segmentos de usuarios fossem obrigados a pagar uma tarifa
mais elevada para subsidiar os custos de implementacdo do regime tarifario
destinado aos segmentos de baixa renda. Sendo assim, retiramos tal
dispositivo no texto de nosso Substitutivo, a fim de manter o conceito original
da LGT de custear a politica social por meio de fontes neutras em relacao a
competicao.



A emenda EMP-01, de 2006, por sua vez promove 0 que
consideramos um retrocesso institucional, ao transferir para o Ministério das
Comunicacbes competéncias que originalmente foram conferidas a Anatel, na
contram@o, inclusive, da tendéncia internacional. Além disso, trata de assunto —
FUST — estranho a matéria relatada. Por tais motivos consideramos que a
Emenda EMP-01 deva ser REJEITADA.

As emendas EMP-02 e EMP-03, de 2006, da lavra do
Deputado JULIO SEMEGHINI, por outro lado, introduzem modificacées na
base de célculo das contribuicdes do FUST e do FUNTTEL, reduzindo-as, o
que significa, na pratica, que reduzem os recursos destinados a ampliacdo do
acesso a populacdo de baixa renda e a pesquisa e desenvolvimento no setor
de telecomunicac¢des. Além disso, tornam o calculo das contribuicdes ao FUST
e ao FUNTTEL mais complexo, o que, em geral, conduz a dificuldades
adicionais de fiscalizacao e facilita o uso de manobras contabeis por parte das
empresas com o objetivo de reduzir artificialmente os valores arrecadados. Tais
aspectos, portanto, nos levam a propor que sejam REJEITADAS.

A emenda EMP-04, de 2006, oferecida pelo Deputado
COLBERT MARTINS, proibe que se cancele os servicos de telefonia dos
consumidores de baixa renda, mesmo no caso de descumprimento de
obrigacdes contratuais e de inadimpléncia. Em que pese o contetdo social que
inicialmente possa se depreender, uma analise mais aprofundada leva a
conclusdo que a adocdo de um dispositivo dessa natureza estimulard a
inadimpléncia e uso inadequado das linhas telefénicas. Se levarmos em
consideragdo que os contratos de concesséo assinados entre a Anatel e as
concessionarias incluem clausulas que as protegem contra desequilibrios de
ordem econdmica e financeira advindos de novas disposicdes legais, eventuais
prejuizos decorrentes da elevacdo da inadimpléncia dos consumidores de
baixa renda certamente serdo financiados por meio de aumentos
extraordindrios de tarifas para os demais usuarios. Assim, as distor¢cdes que
sdo introduzidas por tal medida ndo conduzem, salvo melhor juizo, a uma
ampliacdo do processo de universalizagcdo dos servigos de telecomunicacoes,
0 que nos leva a propor sua REJEICAO.

As emendas EMP-05 e 06, de 2006, por sua vez, também
formuladas pelo Deputado COLBERT MARTINS, igualmente ndo se coadunam
com o principio geral das iniciativas aqui analisadas. O modelo institucional
vigente confere a Anatel a competéncia de formular a politica tarifaria, por ser



este 0 Orgao constitucionalmente competente para regular o setor, e, portanto,
com acesso as informacdes técnicas, econdmicas e financeiras necessérias.

A tentativa de introduzir politica tarifaria por meio de
dispositivos legais incorre em diversos problemas: ndo vigéncia dessas normas
para os atuais contratos de concessdo, que sdo atos juridicos perfeitos, e,
portanto, protegidos por disposicfes constitucionais; clausulas de equilibrio
econdmico financeiro, que podem levar as concessionarias a pleitear, inclusive
pela via judicial, reajustes extraordinérios de tarifas para fazer frente a essas
novas imposicoes legais. Finalmente, a proposta de conferir competéncia a
Anatel para dispor sobre a qualidade dos servigos de auto-atendimento nos
parece fugir a idéia que permeia as iniciativas aqui analisadas. Nesse contexto,
consideramos que tais emendas devam ser REJEITADAS.

O Projeto de Lei n.° 4.338, de 2004, por sua vez, apesar
de seu carater meritdrio, a0 nosso ver, nao se molda aos marcos institucionais
vigentes e invadem o ambito de competéncia do Poder Executivo ao tentar,
também, definir politicas tarifarias, uma tarefa que, como foi mostrado
anteriormente, € mais eficientemente executada pelo 6rgao regulador do setor
— Anatel. Por tais motivos consideramos que deve ser REJEITADO.

Diante do exposto, votamos pela APROVACAO dos
Projetos de Lei n.° 5.055, de 2001, n.° 5.058, de 2001, n.° 2.342, de 2003, e n.°
6.677, de 2006, na forma do Substitutivo que oferecemos, e pela REJEICAO do
Projeto de Lei n.° 4.338, de 2004, e das emendas EMP-01, de 2006, EMP-02,
de 2006, EMP-03, de 2006, EMP-04, de 2006, EMP-05, de 2006, e EMP-06, de
2006.

Sala da Comissao, em de de 2006.

Deputado JOSE ROCHA
Relator



COMISSAO DE CIENCIA E TECNOLOGIA, COMUNICACOES E
INFORMATICA

SUBSTITUTIVO AO PROJETO DE LEI N®5.055, DE 2001

(Apensos os Projetos de Lei n.° 5.058, de 2001, n.° 2.342, de
2003, n.° 4.338, de 2004, e n.° 6.677, de 2006)

Altera dispositivos da Lei n.° 9.472,
de 16 de julho de 1997, para admitir a
adocao de critérios diferenciados fundados
na condicdo socioeconbmica do usuario,
garantindo acesso aos servicos de
telecomunicacoes e reduzindo as
desigualdades sociais.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta Lei altera dispositivos da Lei n.° 9.472, de 16
de julho de 1997 - Lei Geral de Telecomunicacdes, a fim de admitir a adogéo
de critérios diferenciados fundados na condigdo socioecondmica do usuario,
garantindo acesso aos servigos de telecomunicacdes a populacdo de baixa
renda e reduzindo as desigualdades sociais.

Art. 2° Os artigos 2°, 3° e 18 da Lei n.° 9.472, de 16 de
julho de 1997, passam a vigorar com as seguintes alteracdes:

| — ogaranti, a toda a populagdo, o0 acesso as
telecomunicacdes, a tarifas e precos razoaveis, em condigcbes adequadas,
admitindo-se para esse fim, no ambito dos servicos prestados em regime
publico, o estabelecimento de politicas sociais especificas para a populacdo de
baixa renda;(NR)



Il — de ndo ser discriminado quanto as condi¢cdes de
acesso e fruicdo do servigo, ressalvado o estabelecimento de critério de
elegibilidade fundado em condicdo socioecondmica, nos termos do
regulamento;(NR)

V — regulamentar a instituicdo de critérios diferenciados
de prestacdo de servicos de telecomunicagbes fundados na condicéo
socioecon6mica do usuério, com vistas a ampliacdo do acesso da populacao
de baixa renda aos servicos de telecomunicagbes prestados em regime
publico.

Art. 3°. As politicas sociais especificas para a populacéo
de baixa renda poderdo definir mecanismos que possibilitem aos beneficiarios
0 acesso ao Servico Telefonico Fixo Comutado prestado em regime publico
mediante o pagamento de uma tarifa de assinatura ndo superior a 50%
(cinglienta porcento) do valor vigente dessa tarifa para a classe residencial.

Art. 4°, Esta lei entra em vigor na data de sua publicag&o.

Sala da Comissao, em de de 2006.

Deputado José Rocha
Relator



