PROJETO DE LEI N.° 4.302-A, DE 2004

(Do Sr. Dimas Ramalho)

Cria o Sistema Nacional de Controle de Acidentes de Consumo -
SINAC; tendo parecer da Comissdo de Defesa do Consumidor pela
aprovacéao, com emenda (relator: DEP. JONIVAL LUCAS JUNIOR).

DESPACHO:

AS COMISSOES DE:

DEFESA DO CONSUMIDOR;

SEGURIDADE SOCIAL E FAMILIA; E

CONSTITUICAO E JUSTICA E DE CIDADANIA (ART. 54 RICD)

APRECIACAO:
Proposicédo sujeita a apreciacdo conclusiva pelas Comissoées - Art. 24 1|

SUMARIO
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- parecer da Comissao
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O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Fica criado o Sistema Nacional de Controle de Acidente
de Consumo - SINAC, com o objetivo de fazer o controle social da saude e
seguranca dos consumidores de produtos e servigos colocados no mercado.

8§ 1° Os dados do SINAC auxiliardo o Poder Publico e os
fornecedores na atuacéo preventiva e dirigida a educacdo dos consumidores e na
adequacao de produtos e servicos.

8§ 2° A reducdao dos riscos decorrentes da relagdo de consumo
pressupfe a adocdo de um conjunto integrado de medidas do poder publico, da

iniciativa privada e da sociedade civil.

Art. 2° O SINAC criara o Cadastro Nacional de Controle de
Acidentes de Consumo, responsavel pelo levantamento, registro e analise das
informacgdes sobre acidentes de consumo, sem prejuizo do registro e alimentacéo de
sistemas proprios dos 6rgaos setoriais.

8 1° O SINAC solicitard informacfes relativas a acidentes de
consumo dos orgaos federais, estaduais, do Distrito Federal e municipais com
atribuicbes para fiscalizar e controlar o mercado de consumo.

8§ 2° Os hospitais e prontos-socorros encaminharao
trimestralmente ao SINAC o registro especificado dos atendimentos decorrentes de
acidentes de consumo.

8 3° O SINAC enviard as informacgbes sistematizadas aos
orgaos publicos competentes e aos respectivos representantes das categorias dos
fornecedores de bens e servigos, a fim de subsidia-los na atuagdo preventiva e

dirigida a educacédo dos consumidores e na adequacao de produtos e servicos.

Art. 3° O fornecedor de produtos e servicos potencialmente
NOCivos Ou perigosos a saude ou seguranca devera informar ao SINAC, de maneira

ostensiva e adequada, a respeito da sua nocividade ou periculosidade.
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Art. 4° O SINAC podera expedir notificacdes aos fornecedores
para que, sob pena de desobediéncia e independente da responsabilidade civil e
criminal, prestem informacfes sobre questbes relativas a periculosidade e

nocividade dos produtos ou servigos oferecidos.

Art. 5° Aplica-se subsidiariamente a Lei n.° 8.078, de 11
setembro de 1990.

Art. 6° Esta lei sera regulamentada pelo Poder Executivo.

Art. 7° Esta lei entra em vigor noventa dias apds sua
publicacao.
JUSTIFICACAO

A Constituicdo Federal brasileira estabelece que saude é
direito de todos e dever do Estado, que, por sua vez, deve, por intermédio de
politicas sociais e econbmicas, garantir a reducdo de riscos de doencas e outros

agravos para a sociedade.

Ainda nos termos da Constituicdo Federal, a defesa do
consumidor € ndo sé um direito individual, cuja garantia deve se dar por acdes
estatais, mas também um principio que deve ser observado por todas as empresas

gue estejam envolvidas com a atividade econdmica.

Regulamentando esses direitos, ha o Cddigo de Protecado e
Defesa do Consumidor — CDC - Lei 8.078/90, que ao dispor sobre a Politica
Nacional das Relacdes de Consumo, estabelece principios importantes como o
reconhecimento da vulnerabilidade do consumidor, bem como estudos constantes
para o aperfeicoamento do mercado (art. 4°, incs. | e VIII).

O CDC determina que a protecdo da vida, salude e seguranca
contra riscos provocados por praticas no fornecimento de produtos e servi¢os, sao

direitos basicos do consumidor (art. 6°, inc. |) e, ao dispor especificamente sobre
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esses direitos, o faz privilegiando as acdes de carater preventivo (arts. 8° a 10°),
sendo destinatarios dessas normas ndo sO consumidores e fornecedores, mas
também e principalmente o Poder Publico.

Considerando-se, entdo, o arcabouco juridico principal que
delimita as a¢cBes sobre saude e seguranca, e, também, as normas que atribuem as
associagOes de defesa do consumidor, um importante papel no aperfeicoamento do
mercado (CDC, arts. 4° e 5° e Decreto 2.181/97, art. 2°), a PRO TESTE -
Associacdo de Defesa do Consumidor, em marco de 2003, levou a sociedade civil
organizada, cujas atuacOes estdo ligadas a saude, a proposta de desenvolvimento
de um projeto envolvendo o controle social da salude e seguranca de consumidores
de produtos e servi¢os colocados no mercado.

Abracaram a causa a Associacdo Médica Brasileira — AMB,
como parceira do projeto, o Hospital Sdo Paulo, da Universidade Federal de Séo
Paulo, o Hospital das Clinicas, da Faculdade de Medicina da Universidade de Sé&o
Paulo, o Hospital Universitario, da Universidade de Sao Paulo, como apoiadores.

Apesar da grande importancia que a legislacdo brasileira
destina a saude e seguranca, ndo existem instrumentos de controle social dos
acidentes ocorridos por defeitos nos produtos e servi¢os (fato do produto e servico —
art. 12, CDC).

Os relatos das entidades médicas indicam que h& um
expressivo numero de acidentes de consumo por inadequacdes, defeitos e falha de
informacgéo nos produtos e servicos, sendo que, as criancas sdo, na maior parte das

vezes, as maiores vitimas.

O atendimento dessas ocorréncias gera para a rede publica
custos significativos, que poderiam ser minimizados caso houvesse politicas

publicas de carater preventivo para evitar esses acidentes.

Nos Estados Unidos, conforme relatério do ano de 2001, da

U.S Consumer Product Safety Commission (Comissao de Seguranca de Produtos de
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Consumo) divulgou estatistica oficial do governo americano sobre acidentes de
consumo: 4.308 mortes * (brinquedos, produtos para bebés, equipamentos
domésticos, ferramentas, e outros); 14.163.817 ferimentos tratados em salas de

emergéncia de hospitais, que envolveram gastos de 300.557.000 milhdes de

doélares.

Nesta linha, apresentamos o presente projeto de lei criando o
Sistema Nacional de Controle de Acidente de Consumo - SINAC, com o objetivo de
fazer o controle social da saude e seguranca dos consumidores de produtos e
servicos colocados no mercado. Os dados do SINAC auxiliardo o Poder Publico e
os fornecedores na atuacéo preventiva e dirigida a educacdo dos consumidores e na

adequacao de produtos e servicos.

Estamos certos, pela relevancia da medida ora proposta, e em
face das razdes aqui expostas que, com o indispensavel apoio dos eminentes pares,
sera esta emenda aprovada.

Sala da Comissao, em 21 de outubro de 2004.

Deputado DIMAS RAMALHO
PPS/SP

LEGISI:A(;AO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEI' N° 8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990

Dispbe sobre a Protecdo do Consumidor e da
outras providéncias.

! Os dados relativos as mortes correspondem ao periodo de outubro de 1998 a setembro
de 1999.
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TITULO |
DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR

CAPITULO |
DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° O presente Codigo estabelece normas de protecéo e defesa do consumidor,
de ordem publica e interesse social, nos termos dos artigos 5°, inciso XXXII, 170, inciso V, da
Constituicdo Federal e art. 48 de suas Disposi¢fes Transitorias.

Art. 2° Consumidor é toda pessoa fisica ou juridica que adquire ou utiliza produto
ou servico como destinatario final.

Paragrafo Unico. Equipara-se a consumidor a coletividade de pessoas, ainda que
indeterminaveis, que haja intervindo nas relacdes de consumo.

Art. 3° Fornecedor € toda pessoa fisica ou juridica, publica ou privada, nacional
ou estrangeira, bem como os entes despersonalizados, que desenvolvem atividades de
producdo, montagem, criacdo, construcdo, transformacdo, importacdo, exportacao,
distribuicdo ou comercializacdo de produtos ou prestacao de servicos.

§ 1° Produto é qualquer bem, movel ou imovel, material ou imaterial.

§ 2° Servico é qualquer atividade fornecida no mercado de consumo, mediante
remuneracao, inclusive as de natureza bancaria, financeira, de crédito e securitaria, salvo as
decorrentes das relacGes de carater trabalhista.

) CAPITULO Il
DA POLITICA NACIONAL DE RELACOES DE CONSUMO

Art. 4° A Politica Nacional das Relagdes de Consumo tem por objetivo o
atendimento das necessidades dos consumidores, o respeito a sua dignidade, salde e
seguranca, a protecdo de seus interesses econdmicos, a melhoria da sua qualidade de vida,
bem como a transparéncia e harmonia das relacbes de consumo, atendidos os seguintes
principios:

* Artigo, caput, com redagéo dada pela Lei n° 9008, de 21/03/1995.

| - reconhecimento da vulnerabilidade do consumidor no mercado de consumo;

Il - agdo governamental no sentido de proteger efetivamente o consumidor:

a) por iniciativa direta;

b) por incentivos a criagcdo e desenvolvimento de associacBes representativas;

c) pela presenca do Estado no mercado de consumo;

d) pela garantia dos produtos e servicos com padrdes adequados de qualidade,
seguranca, durabilidade e desempenho;

Il - harmonizacdo dos interesses dos participantes das relacbes de consumo e
compatibilizagdo da protecdo do consumidor com a necessidade de desenvolvimento
econémico e tecnoldgico, de modo a viabilizar os principios nos quais se funda a ordem
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econémica (Art. 170, da Constituicdo Federal), sempre com base na boa-fé e equilibrio nas
relagOes entre consumidores e fornecedores;

IV - educacdo e informacdo de fornecedores e consumidores, quanto aos seus
direitos e deveres, com vistas & melhoria do mercado de consumo;

V - incentivo a criacdo pelos fornecedores de meios eficientes de controle de
qualidade e seguranga de produtos e servicos, assim como de mecanismos alternativos de
solucéo de conflitos de consumo;

VI - coibicdo e repressao eficientes de todos os abusos praticados no mercado de
consumo, inclusive a concorréncia desleal e utilizacdo indevida de inventos e criacdes
industriais das marcas € homes comerciais e signos distintivos, que possam causar prejuizos
aos consumidores;

VII - racionalizacdo e melhoria dos servicos publicos;

VIII - estudo constante das modificagdes do mercado de consumo.

Art. 5° Para a execuc¢do da Politica Nacional das Rela¢es de Consumo, contara o
Poder Publico com os seguintes instrumentos, entre outros:

| - manutencdo de assisténcia juridica, integral e gratuita para o consumidor
carente;

Il - instituicdo de Promotorias de Justica de Defesa do Consumidor, no ambito do
Ministério Publico;

Il - criacdo de delegacias de policia especializadas no atendimento de
consumidores vitimas de infragdes penais de consumo;

IV - criacdo de Juizados Especiais de Pequenas Causas e Varas Especializadas
para a solucdo de litigios de consumo;

V - concessdo de estimulos a criacdo e desenvolvimento das Associacdes de
Defesa do Consumidor.

§ 1° (Vetado).

8 2° (Vetado).

CAPITULO IlI
DOS DIREITOS BASICOS DO CONSUMIDOR

Art. 6° S&o direitos basicos do consumidor:

| - a protecdo da vida, salde e seguranca contra 0s riscos provocados por praticas
no fornecimento de produtos e servicos considerados perigosos ou nocivos;

Il - a educacéo e divulgagédo sobre o consumo adequado dos produtos e servicos,
asseguradas a liberdade de escolha e a igualdade nas contratacGes;

Il - a informacdo adequada e clara sobre os diferentes produtos e servigos, com
especificacdo correta de quantidade, caracteristicas, composicdo, qualidade e preco, bem
como sobre 0s riscos que apresentem;

IV - a protegdo contra a publicidade enganosa e abusiva, métodos comerciais
coercitivos ou desleais, bem como contra praticas e clausulas abusivas ou impostas no
fornecimento de produtos e servicos;

V - a modificacdo das clausulas contratuais que estabelecam prestacoes
desproporcionais ou sua revisdo em razdo de fatos supervenientes que as tornem
excessivamente onerosas;
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VI - a efetiva prevencdo e reparacdo de danos patrimoniais e morais, individuais,
coletivos e difusos;

VII - 0 acesso aos 6rgdos judiciarios e administrativos, com vistas a prevencao ou
reparagdo de danos patrimoniais e morais, individuais, coletivos ou difusos, assegurada a
protecdo juridica, administrativa e técnica aos necessitados;

VIII - a facilitacdo da defesa de seus direitos, inclusive com a inverséo do onus da
prova, a seu favor, no processo civil, quando, a critério do juiz, for verossimil a alegacdo ou
quando for ele hipossuficiente, segundo as regras ordinarias de experiéncia;

IX - (Vetado).

X - aadequada e eficaz prestacdo dos servigos publicos em geral.

Art. 7° Os direitos previstos neste Codigo ndo excluem outros decorrentes de
tratados ou convencdes internacionais de que o Brasil seja signatario, da legislacdo interna
ordinaria, de regulamentos expedidos pelas autoridades administrativas competentes, bem
como dos que derivem dos principios gerais do direito, analogia, costumes e equidade.

Paragrafo Unico. Tendo mais de um autor a ofensa, todos responderdo
solidariamente pela reparacdo dos danos previstos nas normas de consumo.

CAPITULO IV )
DA QUALIDADE DE PRODUTOS E SERVIGOS, DA PREVENGAO E DA
REPARAGCAO DOS DANOS

Secéo |
Da Protecdo a Saude e Seguranca

Art. 8° Os produtos e servigos colocados no mercado de consumo ndo acarretarao
riscos a saude ou seguranca dos consumidores, exceto 0s considerados normais e previsiveis
em decorréncia de sua natureza e fruicdo, obrigando-se os fornecedores, em qualquer
hipbtese, a dar as informacdes necessarias e adequadas a seu respeito.

Paragrafo Unico. Em se tratando de produto industrial, ao fabricante cabe prestar
os informacdes a que se refere este artigo, através de impressos apropriados que devam
acompanhar o produto.

Art. 9° O fornecedor de produtos e servigos potencialmente nocivos ou perigosos
a salde ou seguranca devera informar, de maneira ostensiva e adequada, a respeito da sua
nocividade ou periculosidade, sem prejuizo da adocdo de outras medidas cabiveis em cada
caso concreto.

Art. 10. O fornecedor ndo podera colocar no mercado de consumo produto ou
servico que sabe ou deveria saber apresentar alto grau de nocividade ou periculosidade a
salde ou seguranga.

§ 1° O fornecedor de produtos e servicos que, posteriormente a sua introducao no
mercado de consumo, tiver conhecimento da periculosidade que apresentem, devera
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comunicar o fato imediatamente as autoridades competentes e aos consumidores, mediante
anuncios publicitarios.

8 2° Os andncios publicitarios a que se refere o paragrafo anterior serdo
veiculados na imprensa, radio e televisdo, as expensas do fornecedor do produto ou servico.

8 3° Sempre que tiverem conhecimento de periculosidade de produtos ou servicos
a saude ou seguranca dos consumidores, a Unido, os Estados, o Distrito Federal e os
Municipios deverdo informa-los a respeito.

Art. 11. (Vetado).

Secéo Il
Da Responsabilidade pelo Fato do Produto e do Servigo

Art. 12. O fabricante, o produtor, o construtor, nacional ou estrangeiro, e 0
importador respondem, independentemente da existéncia de culpa, pela reparacdo dos danos
causados aos consumidores por defeitos decorrentes de projeto, fabricacdo, construcéo,
montagem, formulas, manipulacdo, apresentacdo ou acondicionamento de seus produtos, bem
como por informagdes insuficientes ou inadequadas sobre sua utilizag&o e riscos.

8 1° O produto é defeituoso quando ndo oferece a seguranca que dele
legitimamente se espera, levando-se em consideragdo as circunstancias relevantes, entre as
quais:

| - sua apresentacao;

I - 0 uso e os riscos que razoavelmente dele se esperam;

Il - a época em que foi colocada em circulacao.

8 2° O produto ndo é considerado defeituoso pelo fato de outro de melhor
qualidade ter sido colocado no mercado.

8§ 3° O fabricante, o construtor, o produtor ou importador s6 ndo sera
responsabilizado quando provar:

I - que ndo colocou o produto no mercado;

Il - que, embora haja colocado o produto no mercado, o defeito inexiste;

I11 - a culpa exclusiva do consumidor ou de terceiro.

Art. 13. O comerciante é igualmente responsavel, nos termos do artigo anterior,
quando:

| - o fabricante, o construtor, o produtor ou o importador ndo puderem ser
identificados;

Il - o produto for fornecido sem identificacdo clara do seu fabricante, produtor,
construtor ou importador;

I11 - ndo conservar adequadamente os produtos pereciveis.

Paragrafo unico. Aquele que efetivar o pagamento ao prejudicado poderé exercer
o direito de regresso contra 0s demais responsaveis, segundo sua participagdo na causacgdo do
evento danoso.
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DECRETO N°2.181, DE 20 DE MARCO DE 1997

DispOe sobre a Organizagdo do Sistema
Nacional de Defesa do Consumidor - SNDC,
Estabelece as Normas Gerais de Aplicacdo das
Sangdes Administrativas Previstas na Lei n°
8.078, de 11 de setembro de 1990, Revoga 0
Decreto n° 861, de 9 de julho de 1993, e d&
outras providéncias.

Art. 1° Fica organizado o Sistema Nacional de Defesa do Consumidor - SNDC e
estabelecidas as normas gerais das san¢Ges administrativas, nos termos da Lei n° 8.078, de
11 de setembro de 1990.

CAPITULO |
DO SISTEMA NACIONAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR

Art. 2° Integram o SNDC a Secretaria de Direito Econdmico do Ministério da
Justica - SDE, por meio do seu Departamento de Protecéo e Defesa do Consumidor - DPDC,
e os demais Orgdos federais, estaduais do Distrito Federal, municipais e as entidades civis de
defesa do consumidor.

) CAPITULO Il
DA COMPETENCIA DOS ORGAOS INTEGRANTES DO SNDC

Art. 3° Compete ao DPDC, a coordenagdo da politica do Sistema Nacional de
Defesa do Consumidor, cabendo-lhe:

| - planejar, elaborar, propor, coordenar e executar a politica nacional de protecdo
e defesa do consumidor;

Il - receber, analisar, avaliar e apurar consultas e dendncias apresentadas por
entidades representativas ou pessoas juridicas de direito publico ou privado ou por
consumidores individuais;

1l - prestar aos consumidores orientacdo permanente sobre seus direitos e
garantias;

IV - informar, conscientizar e motivar o consumidor, por intermédio dos
diferentes meios de comunicacao;

V - solicitar a policia judiciaria a instauracdo de inquérito para apuracdo de delito
contra o consumidor, nos termos da legislacao vigente;

VI - representar ao Ministério Publico competente, para fins de adocdo de
medidas processuais, penais e civis, no &mbito de suas atribuicdes;

VII - levar ao conhecimento dos Orgdos competentes as infracbes de ordem
administrativa que violarem os interesses difusos, coletivos ou individuais dos
consumidores;
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VIII - solicitar o concurso de 6rgdos e entidades da Unido, dos Estados, do
Distrito Federal e dos Municipios, bem como auxiliar na fiscalizacdo de precos,
abastecimento, quantidade e seguranca de produtos e servicos;

IX - incentivar, inclusive com recursos financeiros e outros programas especiais,
a criacdo de drgdos publicos estaduais e municipais de defesa do consumidor e a formacao,
pelos cidaddos, de entidades com esse mesmo objetivo;

X - fiscalizar e aplicar as san¢des administrativas previstas na Lei n® 8.078, de
1990, e em outras normas pertinente a defesa do consumidor;

XI - solicitar o concurso de 6rgéos e entidades de notoria especializagéo técnico-
cientifica para a consecucdo de seus objetivos;

XIl - provocar a Secretaria de Direito Econdmico para celebrar convénios e
termos de ajustamento de conduta, na forma do 8§ 6° do art. 5° da Lei n® 7.347, de 24 de julho
de 1985;

XII - elaborar e divulgar o cadastro nacional de reclamagfes fundamentadas
contra fornecedores de produtos e servicos, a que se refere o art. 44 da Lei n° 8.078, de
1990;

XIV - desenvolver outras atividades compativeis com suas finalidades.

COMISSAO DE DEFESA DO CONSUMIDOR

| - RELATORIO

Trata-se de projeto de lei que cria o Sistema Nacional de
Controle de Acidentes de Consumo — SINAC, com o objetivo de fazer o controle
social da saude e seguranca dos consumidores.

De acordo com a proposicédo, o SINAC estaria autorizado a
requisitar aos PROCONS, aos hospitais, e aos fornecedores de produtos e servigos
potencialmente nocivos ou perigosos, informacdes atinentes a acidentes de
consumo e a nocividade e periculosidade dos produtos e servigos oferecidos ao
mercado. Também seria criado o Cadastro Nacional de Controle de Acidentes de
Consumo, que seria o depositario e responsavel pelo levantamento, registro e
analise das informacdes sobre acidentes de consumo.

Uma vez sistematizadas pelo SINAC, tais informacBes seriam
enviadas aos 6érgdos publicos competentes e aos representantes dos fornecedores
de produtos e servigos, com o propoésito de subsidia-los no esfor¢o dirigido a
adequacao dos produtos e servigos e a educacdo dos consumidores.
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Na justificacéo da proposta, o ilustre Autor argumenta que, nos
termos da Constituicdo Federal, a saude é direito de todos e dever do Estado, a
guem cabe, portanto, desenvolver acdes que reduzam riscos de doencas e outros
agravos a sociedade. De acordo com a Lei Maior, a defesa do consumidor ndo é
apenas um bem individual a ser garantido por acfes estatais, mas, também, um
principio a ser observado pelos fornecedores.

Aduz que o Cddigo de Defesa do Consumidor estabelece
direitos do consumidor contra riscos a sua vida, salude e seguranca decorrentes de
praticas no fornecimento de produtos e servi¢cos, bem como que os destinatarios das
normas que estabelecem esses direitos sdo os consumidores, os fornecedores e,
principalmente, o Poder Publico.

De acordo com o Autor, relatos de entidades médicas déo
conta de um expressivo numero de acidentes de consumo, sendo as criangas
atingidas em maior numero. Além disso, a Associacdo Médica Brasileira — AMB; 0
Hospital Sdo Paulo, da Universidade Federal de Sdo Paulo; o Hospital das Clinicas,
da Faculdade de Medicina da Universidade de S&o Paulo; e o Hospital Universitario
da Universidade de Sao Paulo tém apoiado o desenvolvimento de projeto destinado
a promover o controle social da saude e seguranca dos consumidores.

Acrescenta o Autor: "Apesar da grande importancia que a
legislacdo brasileira destina a saude e seguranca, ndo existem instrumentos de
controle social dos acidentes ocorridos por defeitos nos produtos e servigos.”

Dentro do prazo regimental, ndo foram apresentadas emendas
a presente proposicao.

Il - VOTO DO RELATOR

A iniciativa em apreciacao pretende preencher uma importante
lacuna existente no Sistema Nacional de Defesa do Consumidor.

Com efeito, a defesa dos direitos do consumidor encontra-se
prejudicada pela absoluta auséncia de controle dos acidentes de consumo. A
disperséo das informacgOes sobre esses acidentes faz com que n&o tenhamos a
minima idéia do que esta acontecendo nessa area e, portanto, impede que
venhamos a adotar as medidas necessérias a defesa dos direitos dos consumidores.
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No Brasil, ainda ndo dispomos dos instrumentos adequados
para quantificar a extensdo dos danos causados as pessoas ou ao seu patrimonio,
tampouco os danos causados ao patriménio publico, pelos acidentes de consumo. O
ilustre Autor da proposicéo cita, na justificacdo da iniciativa, que, conforme dados
oficiais do governo dos Estados Unidos, no ano de 2001, os acidentes de consumo
causaram quatro mil trezentas e oito mortes e quatorze milhdes, cento e sessenta e
trés mil, oitocentos e dezessete ferimentos, envolvendo gastos da ordem de mais de
trezentos bilhdes de dolares.

A grandeza dos numeros acima nos transmite grande
inquietude e nos convence da urgente necessidade de mensurarmos 0s acidentes
de consumo no Brasil. Nesse sentido, a proposi¢cao sob analise cria um mecanismo
destinado a juntar as informacdes dispersas existentes sobre o assunto, ordena-las,
sistematiza-las e coloca-las a disposicdo dos consumidores, fornecedores e do
Poder Publico, para que, de posse dessas informacdes, possamos elaborar e
implementar medidas que tenham como objetivo a reducédo da ocorréncia desses
acidentes.

Acreditamos que o Sistema Nacional de Controle de Acidentes
de Consumo e o Cadastro Nacional de Controle de Acidentes de Consumo, ora
propostos, nos permitirdo conhecer a realidade dos acidentes de consumo no Brasil
e, consequentemente, nos permitirdo educar melhor o consumidor, aprimorar a
qualidade de nossos produtos e servicos, e aumentar a eficacia da acdo do Poder
Publico, com o objetivo de proteger a vida, a saude e a seguranca dos
consumidores.

Pelas razbes expostas acima, votamos pela aprovacdo do
Projeto de Lei n° 4.302, de 2004.

Sala da Comissao, em 09 de novembro de 2005.

Deputado JONIVAL LUCAS JUNIOR
Relator
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COMPLEMENTACAO DE VOTO

Em reunido da Comissao de Defesa do Consumidor, realizada na data de 05
de abril de 2006, durante a discussao do Projeto de Lei n° 4.302, de 2004, o nobre
Deputado Celso Russomanno apresentou a sugestdo de acrescentar o prazo de
regulamentacao de 180 dias ao Art. 6°.

Por tratar-se de modificacdo que vem ao encontro de nossa intencéo,
achamos por bem acata-la, e apresentamos emenda de relator englobando essa
alteracéo.

Sala das Comissdes, em 05 de abril de 2006.

Deputado JONIVAL LUCAS JUNIOR
Relator

EMENDA DE RELATOR

Dé-se ao art. 6° a seguinte redacao:

“Art. 6° Esta lei sera regulamentada em cento e oitenta dias pelo
Poder Executivo”.

Sala das Comissodes, em 05 de abril de 2006.

Deputado JONIVAL LUCAS JUNIOR
Relator

L]

Il - PARECER DA COMISSAO

A Comissao de Defesa do Consumidor, em reunido ordinaria realizada hoje,
aprovou, com Complementacdo de Voto e Emenda de Relator, o Projeto de Lei n°
4.302/2004, nos termos do Parecer do Relator, Deputado Jonival Lucas Junior. O
Deputado Wladimir Costa apresentou voto em separado.
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Estiveram presentes os Senhores Deputados:

Iris SimBes - Presidente, Jonival Lucas Junior e Julio Delgado - Vice-
Presidentes, Ana Guerra, Antonio Cruz, Celso Russomanno, Dimas Ramalho, José
Carlos Araujo, Luiz Antonio Fleury, Marcelo Guimardes Filho, Osméanio Pereira,
Pastor Pedro Ribeiro, Renato Cozzolino, Robério Nunes, Selma Schons, Zé Lima,
Maria do Carmo Lara, Paulo Lima e Ricardo lzar.

Sala da Comissao, em 5 de abril de 2006.

Deputado IRIS SIMOES Presidente

VOTO EM SEPARADO
| - RELATORIO

A proposicdo em questao trata da criagdo do SINAC, Sistema Nacional
de Controle de Acidente de Consumo, com o objetivo de fazer o controle social da
saude e seguranca dos consumidores de produtos e servicos colocados no
mercado.

O Sistema tera como escopo o0 auxilio ao Poder Publico e aos
fornecedores na atuacéo preventiva e dirigida a educacdo dos consumidores e na
adequacdao de produtos e servicos.

Esgotado o prazo regimental ndo foram apresentadas emendas.
Este é o relatorio.
Il -VOTO

O pleito em questdo ja foi relatado, com voto pela aprovacdo. No
entanto, queremos acrescer algumas consideragoes.

As relacdes de consumo séo reguladas no Brasil prioritariamente pela
Lei 8.078, de 11 de setembro de 1990, mais conhecida como Cédigo de Defesa do
Consumidor. As relagcdes submetidas ao regime do CDC s&o necessariamente
compostas pelos adquirentes e usuarios finais (pessoas fisicas, coletividade de
pessoas fisicas e pessoas juridicas), bem como, de outro lado, pelos fornecedores
de bens ou de servicos para consumo.
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CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR

“Art. 3° Fornecedor é toda pessoa fisica ou
juridica, publica ou privada, nacional ou estrangeira,
bem como os entes despersonalizados, que
desenvolvem atividade de producdo, montagem,
criacdo, construgdo, transformagcdo, importacao,
exportacao, distribuicdo ou comercializacdo de produtos
ou prestacao de servicos.

§ 1° Produto é qualquer bem, movel ou
imovel, material ou imaterial.

§ 2° Servico é qualquer atividade fornecida
no mercado de consumo, mediante remuneracao,
inclusive as de natureza bancéria, financeira, de crédito
e securitaria, salvo as decorrentes das relacbes de
carater trabalhista.”

“Art. 6° Sao direitos basicos do consumidor:

| - a protegcdo da vida, saude e seguranga contra o0s
riscos provocados por praticas no fornecimento de
produtos e servicos considerados perigosos ou
nocivos;

I - a educacao e divulgacdo sobre o consumo
adequado dos produtos e servigos, asseguradas a
liberdade de escolha e aigualdade nas contratacdes;

I - a informacdo adequada e clara sobre os
diferentes produtos e servigcos, com especificacao
correta de quantidade, caracteristicas, composicéao,
qualidade e pre¢co, bem como sobre os riscos que
apresentem;

IV - a protecdo contra a publicidade enganosa e
abusiva, métodos comerciais coercitivos ou desleais,
bem como contra praticas e clausulas abusivas ou
impostas no fornecimento de produtos e servigos;

V - a modificacdo das clausulas contratuais que
estabelecam prestacdes desproporcionais ou sua revisao
em razdo de fatos supervenientes que as tornem
excessivamente onerosas;
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VI - a efetiva prevencao e reparacao de
danos patrimoniais e orais, individuais,
coletivos e difusos;

VIl - 0 acesso aos oOrgaos judiciarios e administrativos
com vistas a prevencdo ou reparacdo de danos
patrimoniais e morais, individuais, coletivos ou difusos,
assegurada a protecdo juridica, administrativa e técnica
aos necessitados;

VIII - a facilitacdo da defesa de seus direitos, inclusive com a
inversao do Onus da prova, a seu favor, no processo civil,
guando, a critério do juiz, for verossimil a alegacéo ou
quando for ele hipossuficiente, segundo as regras
ordinarias de experiéncias;

IX - (Vetado);

X - a adequada e eficaz prestacdo dos servigos
publicos em geral.”

O que a legislacéo brasileira de consumo visa amparar com o direito de
informacéo é a possibilidade do consumidor fazer uma escolha consciente sobre o
produto que estd adquirindo. Ou seja, o consumidor deve ser abastecido com
informacdes relevantes que |he permita saber claramente o que ele ird consumir.

‘A Constituicao Federal Brasileira estabelece que saude é direito de
todos e dever do Estado, que deve, por intermédio de politicas sociais e
econbmicas, garantir a reducdo de riscos de doencas e outros agravos para a
sociedade. Também determina que sao de relevancia publica as acdes e servicos de
saude, cabendo ao Estado regulamenta-las e garantir a fiscalizacdo e controle
dessas acoes.

Ainda nos termos da Constituicdo Federal, a defesa do consumidor &
ndo sé um direito individual, cuja garantia deve se dar por acdes estatais, mas
também um principio que deve ser observado por todas as empresas que estejam
envolvidas com a atividade econdmica.

Regulamentando esses direitos, ha o Cadigo de Protecédo e Defesa do
Consumidor — Lei 8.078/90, que, ao dispor sobre a Politica Nacional das Relacbes
de Consumo, estabelece principios importantes, como o reconhecimento da
vulnerabilidade do consumidor, bem como estudos constantes para o0
aperfeicoamento do mercado.

O CDC determina que a protecao da vida, da saude e da seguranca
contra riscos provocados por préaticas no fornecimento de produtos e servicos sao
direitos basicos do consumidor. Ao dispor especificamente sobre esses direitos, 0

Coordenac&o de Comissdes Permanentes - DECOM — P_4213

PL-4302-A/2004



18

faz privilegiando as acdes de carater preventivo, sendo destinatarios dessas normas
ndo s6 consumidores e fornecedores, mas também o poder publico e a sociedade.

Considerando-se, entdo, o arcabouco juridico principal que delimita as
acOes sobre saude e seguranca, e também as normas que atribuem as associacoes
de defesa do consumidor um importante papel no aperfeicoamento do mercado
(CDC, arts. 4° e 5° e Decreto 2.181/97, art. 2°), a PRO TESTE - Associacdo de
Defesa do Consumidor e a AMB — Associacdo Médica Brasileira, em marco de 2003,
levaram a sociedade civil organizada, cujas atuacfes estdo ligadas a saude, a
proposta de desenvolvimento de um projeto envolvendo o controle social da saude e
seguranca de consumidores de produtos e servi¢gos colocados no mercado.

Apesar da grande importancia que a legislagdo brasileira destina a
saude e seguranca, ndo existem instrumentos de controle social dos acidentes
ocorridos por defeitos nos produtos e servigcos (fato do produto e servico — art. 12,
CDC).” (http://www.amb.org.br/proteste _resumo.php3)

A proposicdo é legitima e oportuna, tendo em vista criar programa no
intuito de promover uma fiscalizacdo e um controle dos produtos de consumo, de
modo a cumprir mandamento constitucional.

A CF/88 entende que “a saude é direito de todos e dever do Estado,
garantindo mediante politicas sociais e econdmicas que visem a reducao do
risco de doenca e de outros agravos e ao acesso universal e igualitario as
acbes e servicos para sua promocdo, protecdo e recuperacdo” (art. 196).
Ademais, estabelece como “de relevancia publica as acdes e servigos de saude,
cabendo ao poder puablico dispor, nos termos da lei, sobre sua
regulamentacédo, fiscalizagdo e controle, devendo sua execugdo ser feita
diretamente ou através de terceiros e, também, por pessoa fisica ou juridica de
direito privado”. Desta forma, a propria Carta Magna determina a criacdo e
regulamentacdo de dispositivos referentes ao controle e fiscalizacdo de acdes
referentes aos servicos de saude. Sendo o controle de produtos de consumo
diretamente associado a saude da populacdo, é um dever a implementacdo de
dispositivos de protecao aos produtos e servigos desta natureza.

Art. 200 da CF/88

“Ao sistema unico de saude compete, além de outras
atribuicbes, nos termos da lei:

| — controlar e fiscalizar procedimentos, produtos e substancias
de interesse para a saude e participar da producédo de
medicamentos, equipamentos, imunobioldgicos, hemoderivados
e outros insumos;
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Il — executar as acdes de vigilancia sanitaria e epidemioldgica,
bem como as de saude do trabalhador;

Il — ordenar a formacdo de recursos humanos na area de
saude;

IV — participar da formulacdo da politica e da execucdo das
acOes de saneamento basico;

V — incrementar em sua area de atuacdo o desenvolvimento
cientifico e tecnoldgico;

VI — fiscalizar e inspencionar alimentos, compreendido o
controle de seu teor nutricional, bem como bebidas e aguas para
consumo humano;

VIl — participar do controle e fiscalizagdo da producéo,
transporte, guarda e utilizacdo de substancias e produtos
psicoativos, toxicos e radiativos;

VIl — colaborar na protecdo do meio ambiente, nele
compreendido o do trabalho.”

O CDC é claro na defesa da qualidade dos produtos de consumo, de
modo que os produtos e servigos no mercado de consumo néo acarretarao
riscos a saude ou seguranca dos consumidores (art. 8 CDC). Ademais, o
fornecedor de produtos e servigcos potencialmente nocivos ou perigosos a
saude ou seguranca deverd informar, de maneira ostensiva e adequada, a
respeito da sua nocividade ou periculosidade, sem prejuizo da adocdo de
outras medidas cabiveis em cada caso concreto (art. 9°). E fornecedor néo
podera colocar no mercado de consumo produto ou servico que sabe ou
deveria saber apresentar alto grau de nocividade ou periculosidade a salude ou
seguranca( art. 10).

Ante 0 exposto, fica evidente necessidade de projeto de lei que vise
tratar de matéria referente a fiscalizacdo e controle social da satude e seguranca dos
consumidores de produtos e servigos colocados no mercado, de modo a tornar o
pleito em questdo conveniente, oportuno e legitimo.

Sala das Comissoes, em 1° de dezembro 2005

WLADIMIR COSTA

Deputado Federal
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