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| - RELATORIO

O projeto de lei epigrafado pretende acrescentar um
paragrafo ao art.56 da Lei n° 8.078/90, de forma a sujeitar o fornecedor que
discriminar, preterir ou der tratamento diferenciado a consumidores, em
decorréncia de raca, cor, crenca, sexo, orientacdo sexual, idade, poder
aquisitivo ou de ser portador de deficiéncia.

Alega o Autor que recebe, com frequéncia, dendncias de
atos discriminatdrios praticados, de forma explicita ou velada, em diversos
estabelecimentos comerciais do Pais, atos estes que importam diminuicdo a
pessoa. Entende que lei com o teor do projeto apresentado promoveria uma
sociedade mais justa.

O projeto de lei em comento foi despachado para esta
Comissédo e para a de Constituicdo e Justica e de Cidadania. No prazo
regimental ndo foram apresentadas emendas a proposicao.



II - VOTO DA RELATORA

Em que pese a justa preocupacado e a louvavel intencéo
do Deputado Leonardo Mattos ao apresentar o presente projeto de lei,
entendemos que a repressao aos crimes de discriminacdo de pessoas nao
deva ser trazido para o corpo da Lei n° 8.078/90. Esta € um conjunto de
normas gerais de conduta, o qual visa ao equilibrio na relagcdo de consumo ao
proibir e limitar certas praticas no mercado, pelo reconhecimento da posicao de
hiposuficiéncia e vulnerabilidade do consumidor em face do maior poder do
fornecedor.

O Capitulo VII do Titulo | do Codigo de Defesa do
Consumidor - CDC é destinado as sanc¢des administrativas pelas infracdes das
normas de defesa do consumidor. E composto pelos arts. 55 a 60. O art. 55
estabelece que a Unido, os Estados e o Distrito Federal adotem,
concorrentemente, as normas relativas a producdo, industrializacao,
distribuicdo e consumo de produtos e servicos. Ja 0 seu § 1° determina que a
fiscalizacdo e o controle da producado, da industrializacédo, da distribuicdo, da
publicidade e do mercado de consumo se dardo no ambito das trés esferas
administrativas, as quis poderdo baixar normas que se fagam necessarias. Os
dispositivos citados, assim como os demais paragrafos de art. 55, se referem a
normas gerais de consumo e a normas regulamentares de fiscalizacdo e
controle. Se referem, portanto, a atividades e obrigacdes dos Poderes Publicos
relativas a deveres administrativos com vistas a saude, ordem, seguranca,
higiene, uso do solo, disciplina do mercado de consumo, entre outros. O art. 56
também se refere a agbes administrativas a cargo dos Poderes Publicos. Nele
séo relacionadas as sangdes que as autoridades administrativas podem aplicar
no caso de descumprimento das normas gerais de consumo e das de
fiscalizagéo e controle. As sanc¢des previstas séo de trés diferentes naturezas.
A de natureza pecuniéria € a multa, cominada em razdo de desobediéncia de
norma de consumo. As de natureza objetiva sdo a apreenséao, inutilizacao,
cassacao do registro, proibicdo de fabricacdo e suspensao de fornecimento
aplicaveis a produto ou de bem considerado inadequado por constatacao de
vicios de qualidade ou de quantidade. As de natureza subjetiva sdo as que se
referem a restricbes de atividades empresariais, a saber, a suspenséo
temporéria, a revogacdo de concessao ou permissao, a cassac¢ao de licenca de
estabelecimento ou de atividade, a interdicdo total ou parcial, a intervencéo



administrativa e a imposi¢cao de contrapropaganda, as quis sdo aplicadas nos
casos de reincidéncia das infracbes de maior gravidade previstas no Codigo e
na legislacéo que regula o consumo. O art. 57 fixa os critérios para a aplicacéo
da pena pecuniaria. O art. 58 estabelece as condi¢cdes para a aplicacdo das
sancdes objetivas, enquanto o art. 59 € dedicado as sancdes de natureza
subjetiva. Finalmente, o art. 60 regula a imposi¢cédo de contrapropaganda a ser
veiculada quando o fornecedor veicular publicidade enganosa ou abusiva,
conforme definido nos 88 1°, 2° e 3° do art. 37 do CDC.

Ja4 os crimes contra as relacdes de consumo sé&o
tratados no Titulo Il do Cédigo, Este titulo, que so trata dos crimes, é composto
pelos arts. 61 a 80. O primeiro deles, de caréater introdutério, previne que a
relacdo de condutas consideradas criminosas nos artigos seguintes ndo €
exaustiva, vez que se aplicam disposi¢cdes do Codigo Penal e de leis especiais
sobre relagdes de consumo. Assim, além dos crimes previstos no CDC, como o
de omissdo de alertas quanto a nocividade ou periculosidade nas diversas
formas de embalagens de produtos e nas respectivas propagandas, conforme
exige, de forma abrangente, o art. 9°; como o de omissdo de comunicacdo a
autoridade competente e aos consumidores a cerca de nocividade ou
periculosidade detectada em produtos ja langados no mercado de consumo;
como o de fazer informacéo falsa ou enganosa sobre produtos e servi¢os, em
oposicao ao que determina o art. 31; como o de veicular publicidade enganosa
ou abusiva, o fornecedor que adotar pratica prevista no art. 7° da Lei n°
8.137/90, que “define crimes contra a ordem tributaria, econdbmica e contra as
relagbes de consumo, e da outras providéncias”, também estd cometendo
crime contra as relagdes de consumo. S&o muito claras as conexdes, dentro do
Cdédigo de Defesa do Consumidor, entre os dispositivos que estabelecem
condutas criminosa e respectivas penas com aqueles que asseguram direitos
bésicos do consumidor, sobretudos os contidos nos incisos | a VI do art. 6°,
que dizem respeito a vida, saude, integridade fisica, seguranca e informacao.

O preconceito de raga deixou de ser contravencéo penal
e passou a ser considerado crime imprescritivel e inafiancavel no Brasil desde
outubro de 1988, segundo dispde o inciso XLIlI do art. 5° da Constituicao da
Republica. Logo apds, em janeiro de 1989, foi sancionada a Lei n° 7.716, que
“define os crimes resultantes de preconceito de raca ou de cor. Com a
alteracdo de redacdo dada pela Lei n° 9.459/97, além de preconceito a
discriminagéo também foi incluida como crime, assim como também o foram os



atributos ou caracteristicas etnia, religido e procedéncia nacional da pessoa
atingida. O art. 5° estabelece que a recusa ou o0 impedimento a0 acesso a
estabelecimento comercial, negando-se a servir, atender ou receber cliente ou
comprador € crime com pena de reclusdo de trés a cinco anos. Além da
previsdo da conduta discriminatéria em estabelecimento comercial, a lei
também prevé diversas situacdes como, por exemplo, impedimento de acesso
de pessoa devidamente habilitada a cargo administrativo, de inscricdo ou
ingresso em estabelecimento de ensino, de acesso ou recusa de atendimento
em barbearias, estabelecimentos esportivos, clubes sociais abertos ao publico,
casas de massagem, transportes publicos concedidos, entre outros. O art. 20
estabelece pena de reclusdo de um a trés anos e multa para quem praticar,
induzir ou incitar a discriminagao ou preconceito.

Por outro lado, a Lei n° 9.459/97, juntamente com a Lei n°
10.471/03, também altera o art. 140 do Cddigo Penal, que regula o crime de
injuria, por acréscimo do paragrafo 3°. Este dispositivo estabelece que injlria
calcada em caracteristicas ou atributos referentes a raca, cor, etnia, religido,
origem ou condicdo de pessoa idosa ou portadora de deficiéncia € apenada
com reclusdo de um a trés anos e multa. Ora, a injuria é o crime que atinge a
honra subjetiva da pessoa, ou seja, 0 sentimento que ela propria tem sobre
seus atributos fisicos, morais e intelectuais. E crime que consuma-se
independentemente do seu resultado, e pode ser cometido até mesmo por
meio de palavras vagas ou imprecisa ou por gestos ofensivos ou desdenhosos.
Entendemos que as previsdes da Lei n° 7.716/89 e do Cddigo Penal tém
alcance para punir condutas de preconceito ou discriminagdo contra uma
pessoa, qualquer que seja o0 ambiente em que forem consumadas.

A inclusdo do paragrafo proposto no presente projeto de
lei ao art. 56 da Lei n° 8.078/90 n&o contribui, no nosso entendimento, para
aperfeicoamento das relagbes de consumo nem para a protecdo do
consumidor. Em face do exposto, votamos pela rejeicdo do Projeto de Lei n°
6.317, de 2005.

Sala da Comissao, de de 2006.
Deputada ANA GUERRA
Relatora
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