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O CONGRESSO NACIONAL decreta:

Art. 1° Os arts. 2° 3° 18 e 103 da Lei n® 9.472, de 16 de julho de 1997,

passam a vigorar com a seguinte redacao:

| - garantir, a toda a populacéo, o acesso as telecomunicacdes, a tarifas e precos
razoaveis, em condicdes adequadas, admitindo-se, para esse fim, no ambito dos
servigos prestados em regime publico, o estabelecimento de critérios de elegibilidade
fundados na condicao socioeconémica do usuario;

Il - de ndo ser discriminado quanto as condicdes de acesso e fruicdo do
servigo, ressalvado o estabelecimento de critério de elegibilidade fundado em
condicdo socioeconémica, nos termos de regulamento;

V - regulamentar a instituicdo de critérios diferenciados de prestacdo de
servigos de telecomunicacgdes fundados na condicdo socioecondmica do usuario, com
vistas a ampliacdo do acesso da populacdo de baixa renda aos servicos de
telecomunicacdes prestados em regime publico.

§ 2° Sdo vedados os subsidios entre modalidades de servicos e segmentos de
usuarios, ressalvado o disposto no pardgrafo Gnico do art. 81 desta Lei e o
estabelecimento de critérios de elegibilidade fundados na condi¢do socioeconémica do
usuario, com vistas a ampliacéo do acesso da populacdo de baixa renda aos servicos de
telecomunicacdes prestados em regime puablico.

Art. 2° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacao.

Brasilia,
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MC 00067 EM

Brasilia, 9 de fevereiro de 2006.

Excelentissimo Senhor Presidente da Republica,

1. Submeto a elevada consideracdo de Vossa Exceléncia a anexa
proposta de Projeto de Lei que altera dispositivos da Lei n® 9.472, de 16 de julho de
1997 - Lei Geral de Telecomunicagbes, para admitir a adogdo de critérios
diferenciados fundados na condi¢do socioecondmica do usuério, garantindo o acesso
aos servicos de telecomunicacdes e reduzindo as desigualdades sociais e da outras
providéncias.

2. A proposta € pertinente porque a adogdo de critérios diferenciados
fundados na condicdo socioeconémica do usuario busca dar cumprimento aos
objetivos fundamentais da Republica Federativa do Brasil, previstos no art. 3° da
CRFB/88, através da construcdo de uma sociedade livre, justa e solidéria, a garantia
do desenvolvimento nacional, reducdo das desigualdades sociais e regionais,
promog¢édo do bem de todos, sem preconceitos de origem, raga, sexo, cor, idade e
quaisquer outras formas de discriminacao.

3. O principio da igualdade juridica, previsto na Constituicdo da
Republica, parte do pressuposto de que 0s seres humanos sdo desiguais e, as
diferengas porventura existentes entre 0s mesmos ndo podem permitir um tratamento
privilegiado ou preconceituoso. Se as diferencas forem acentuadas, que possam
ocasionar um dano, um constrangimento social ou econdémico, por exemplo, é
possivel a criacdo de uma norma de tratamento especial.

4. Disso resulta que o tratamento diferenciado deve existir tdo somente
dentro do que for realmente necessario para compensa-lo, competindo a ordem
juridica assegurar, em carater universal, 0 acesso ao direito, independentemente das
diferencas. Em outras palavras, ndo se pode tratar de maneira diferenciada todos
aqueles gque se encontram na mesma situacao.

5. Por isso, consideramos que a alteracdo da Lei Geral de
Telecomunicagdes, permitindo a criacdo de critérios de elegibilidade que promovam
a igualdade material prevista na Constituicdo da Republica de 1988, constitui um
importante instrumento de inclusdo social de milhdes de brasileiros que ndo possuem
acesso aos servicgos telefénicos em virtude do alto valor cobrado pela assinatura
basica. Em contrapartida, a aprovacao do Projeto também trara ganhos as operadoras
na medida que estas aumentardo a sua base de assinantes e consequentemente terdo a
possibilidade de oferecer a esta camada da populacéo outros servicos agregados.
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6. Estas sdo, em sintese, as razOes que justificam a apresentacdo da
proposta de Projeto de Lei a elevada consideragdo de VVossa Exceléncia.

Respeitosamente,

Assinado eletronicamente por: Helio Calixto da Costa

LEGISL~ACAO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

CONSTITUICAO
DA
REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL
1988

PREAMBULO

NOs, representantes do povo brasileiro, reunidos em Assembléia Nacional
Constituinte para instituir um Estado democratico, destinado a assegurar o exercicio dos
direitos sociais e individuais, a liberdade, a seguranca, o bem-estar, o desenvolvimento, a
igualdade e a justica como valores supremos de uma sociedade fraterna, pluralista e sem
preconceitos, fundada na harmonia social e comprometida, na ordem interna e internacional,
com a solucdo pacifica das controvérsias, promulgamos, sob a protecdo de Deus, a seguinte
Constituicdo da Republica Federativa do Brasil.

~ TiTuLO|
DOS PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS

Art. 1° A Republica Federativa do Brasil, formada pela unido indissoluvel dos
Estados e Municipios e do Distrito Federal, constitui-se em Estado Democratico de Direito e
tem como fundamentos:

| - a soberania;

Il - a cidadania;

I11 - a dignidade da pessoa humana;

IV - os valores sociais do trabalho e da livre iniciativa;

V - o pluralismo politico.

Paragrafo Gnico. Todo o poder emana do povo, que O exerce por meio de
representantes eleitos ou diretamente, nos termos desta Constituicao.

Art. 2° Sdo Poderes da Unido, independentes e harmdnicos entre si, o Legislativo,
0 Executivo e o Judiciério.
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Art. 3° Constituem objetivos fundamentais da Republica Federativa do Brasil:

| - construir uma sociedade livre, justa e solidéria;

Il - garantir o desenvolvimento nacional;

Il - erradicar a pobreza e a marginalizacdo e reduzir as desigualdades sociais, e
regionais;

IV - promover o bem de todos, sem preconceitos de origem, raca, sexo, cor, idade
e quaisquer outras formas de discriminacao.

Art. 4° A Republica Federativa do Brasil rege-se nas suas relagfes internacionais
pelos seguintes principios:

| - independéncia nacional;

Il - prevaléncia dos direitos humanos;

I11 - autodeterminacéo dos povos;

IV - ndo-intervencao;

V - igualdade entre os Estados;

VI - defesa da paz;

VII - solucéo pacifica dos conflitos;

VIII - repadio ao terrorismo e ao racismo;

IX - cooperagéo entre 0s povos para o progresso da humanidade;

X - concessao de asilo politico.

Paragrafo Unico. A Republica Federativa do Brasil buscard a integracéo
econbmica, politica, social e cultural dos povos da América Latina, visando a formacao de
uma comunidade latino-americana de nagdes.

LEIN.°9.472, DE 16 DE JULHO DE 1997

Dispde sobre a organizacdo dos servicos de
telecomunicacdes, a criacdo e funcionamento
de um o6rgdo regulador e outros aspectos
institucionais, nos termos da Emenda
Constitucional n° 8, de 1995.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

~ LIVROI
DOS PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS

Art. 1° Compete a Unido, por intermédio do érgdo regulador e nos termos das
politicas estabelecidas pelos Poderes Executivo e Legislativo, organizar a exploracdo dos
servigos de telecomunicacoes.
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Paragrafo unico. A organizacgdo inclui, entre outros aspectos, o disciplinamento e
a fiscalizacdo da execugdo, comercializacdo e uso dos servicos e da implantacédo e
funcionamento de redes de telecomunicag6es, bem como da utilizacdo dos recursos de Orbita
e espectro de radiofrequéncias.

Art. 2° O Poder Publico tem o dever de:

| - garantir, a toda a populacdo, 0 acesso as telecomunicacdes, a tarifas e precos
razoaveis, em condicBes adequadas;

Il - estimular a expansdo do uso de redes e servicos de telecomunicactes pelos
servicos de interesse publico em beneficio da populacéo brasileira;

Il - adotar medidas que promovam a competicdo e a diversidade dos servicos,
incrementem sua oferta e propiciem padrdes de qualidade compativeis com a exigéncia dos
usuarios;

IV - fortalecer o papel regulador do Estado;

V - criar oportunidades de investimento e estimular o desenvolvimento
tecnoldgico e industrial em ambiente competitivo;

VI - criar condicdes para que o desenvolvimento do setor seja harménico com as
metas de desenvolvimento social do Pais.

Art. 3° O usuario de servicos de telecomunicacGes tem direito:

| - de acesso aos servicos de telecomunicacGes, com padrdes de qualidade e
regularidade adequados a sua natureza, em qualquer ponto do territério nacional;

Il - & liberdade de escolha de sua prestadora de servico;

I11 - de ndo ser discriminado quanto as condi¢des de acesso e fruicdo do servigo;

IV - a informacdo adequada sobre as condi¢Ges de prestagdo dos servicos, suas
tarifas e precos;

V - a inviolabilidade e ao segredo de sua comunicacdo, salvo nas hipoteses e
condicdes constitucional e legalmente previstas;

VI - a ndo divulgacdo, caso o requeira, de seu cddigo de acesso;

VIl - a ndo suspensdo de servico prestado em regime publico, salvo por débito
diretamente decorrente de sua utilizacdo ou por descumprimento de condi¢Bes contratuais;

VIII - ao prévio conhecimento das condicGes de suspensao do servico;

IX - ao respeito de sua privacidade nos documentos de cobranca e na utilizacdo
de seus dados pessoais pela prestadora do servico;

X - de resposta as suas reclamacdes pela prestadora do servico;

X1 - de peticionar contra a prestadora do servico perante o érgdo regulador e os
organismos de defesa do consumidor;

XII - a reparacdo dos danos causados pela violacao de seus direitos.

Art. 4° O usuério de servicos de telecomunicacgdes tem o dever de:

| - utilizar adequadamente o0s servigos, equipamentos e redes de
telecomunicagdes;

Il - respeitar os bens publicos e aqueles voltados & utilizacdo do pablico em geral;

Il - comunicar as autoridades irregularidades ocorridas e atos ilicitos cometidos
por prestadora de servigo de telecomunicagoes.
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LIVRO Il
DO ORGAO REGULADOR E DAS POLITICAS SETORIAIS

TITULO Il
DAS COMPETENCIAS

Art. 18. Cabe ao Poder Executivo, observadas as disposi¢Oes desta Lei, por meio
de decreto:

| - instituir ou eliminar a prestacdo de modalidade de servigco no regime publico,
concomitantemente ou ndo com sua prestacao no regime privado;

Il - aprovar o plano geral de outorgas de servico prestado no regime publico;

I11 - aprovar o plano geral de metas para a progressiva universalizacao de servico
prestado no regime publico;

IV - autorizar a participacdo de empresa brasileira em organizacdes ou consorcios
intergovernamentais destinados ao provimento de meios ou a prestacdo de servicos de
telecomunicacdes.

Paragrafo Unico. O Poder Executivo, levando em conta os interesses do Pais no
contexto de suas relacdes com os demais paises, podera estabelecer limites a participacao
estrangeira no capital de prestadora de servigos de telecomunicacGes.

Art. 19. A Agéncia compete adotar as medidas necessarias para o atendimento do
interesse publico e para o desenvolvimento das telecomunicagdes brasileiras, atuando com
independéncia, imparcialidade, legalidade, impessoalidade e publicidade, e especialmente:

I - implementar, em sua esfera de atribuicGes, a politica nacional de
telecomunicagdes;

Il - representar o Brasil nos organismos internacionais de telecomunicacdes, sob a
coordenacao do Poder Executivo;

I11 - elaborar e propor ao Presidente da Republica, por intermédio do Ministro de
Estado das Comunicagdes, a adogdo das medidas a que se referem os incisos | a IV do artigo
anterior, submetendo previamente a consulta publica as relativas aos incisos | a lll;

IV - expedir normas quanto a outorga, prestacdo e fruicdo dos servicos de
telecomunicacgdes no regime publico;

V - editar atos de outorga e extingdo de direito de exploracdo do servico no
regime publico;

VI - celebrar e gerenciar contratos de concesséo e fiscalizar a prestagéo do servico
no regime publico, aplicando sancdes e realizando intervencdes;

VII - controlar, acompanhar e proceder a revisao de tarifas dos servicos prestados
no regime publico, podendo fixa-las nas condi¢bes previstas nesta Lei, bem como
homologar reajustes;

VIII - administrar o espectro de radiofrequéncias e o uso de oOrbitas, expedindo as
respectivas normas;
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IX - editar atos de outorga e extin¢do do direito de uso de radiofrequéncia e de
orbita, fiscalizando e aplicando sanc¢des;

X - expedir normas sobre prestacdo de servicos de telecomunicacdes no regime
privado;

XI - expedir e extinguir autorizacdo para prestacdo de servico no regime privado,
fiscalizando e aplicando sancdes;

XI1 - expedir normas e padrdes a serem cumpridos pelas prestadoras de servigos
de telecomunicagdes quanto aos equipamentos que utilizarem;

XII - expedir ou reconhecer a certificacdo de produtos, observados os padrdes e
normas por ela estabelecidos;

XIV - expedir normas e padrdes que assegurem a compatibilidade, a operacédo
integrada e a interconexdo entre as redes, abrangendo inclusive 0s equipamentos terminais;

XV - realizar busca e apreensao de bens no ambito de sua competéncia;

XVI - deliberar na esfera administrativa quanto a interpretacdo da legislacdo de
telecomunicacdes e sobre 0s casos omissos;

XVII - compor administrativamente conflitos de interesses entre prestadoras de
servico de telecomunicacoes;

XVIII - reprimir infragdes dos direitos dos usuarios;

XIX - exercer, relativamente as telecomunicagdes, as competéncias legais em
matéria de controle, prevencao e repressdo das infragdes da ordem econdmica, ressalvadas
as pertencentes ao Conselho Administrativo de Defesa Econémica - CADE;

XX - propor ao Presidente da Republica, por intermédio do Ministério das
Comunicac0es, a declaracdo de utilidade publica, para fins de desapropriacdo ou instituicao
de serviddo administrativa, dos bens necessarios a implantacdo ou manutencéo de servigo no
regime publico;

XXI - arrecadar e aplicar suas receitas;

XXII - resolver quanto a celebracdo, alteracdo ou extingdo de seus contratos, bem
como quanto a nomeagdo, exoneracdo e demissdo de servidores, realizando o0s
procedimentos necessarios, na forma em que dispuser o regulamento;

XXIII - contratar pessoal por prazo determinado, de acordo com o disposto na Lei
n°® 8.745, de 9 de dezembro de 1993;

XXV - adquirir, administrar e alienar seus bens;

XXV - decidir em ultimo grau sobre as matérias de sua alcada, sempre admitido
recurso ao Conselho Diretor;

XXVI1 - formular ao Ministério das Comunicagdes proposta de orcamento;

XXVII - aprovar o seu regimento interno;

XXVIII - elaborar relatorio anual de suas atividades, nele destacando o
cumprimento da politica do setor definida nos termos do artigo anterior;

XXIX - enviar o relatorio anual de suas atividades ao Ministério das
Comunicacdes e, por intermédio da Presidéncia da Republica, ao Congresso Nacional;

XXX - rever, periodicamente, os planos enumerados nos incisos Il e I11 do artigo
anterior, submetendo-os, por intermédio do Ministro de Estado das Comunicacfes, ao
Presidente da Republica, para aprovacéo;
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XXXI - promover interacdo com administraces de telecomunicacfes dos paises
do Mercado Comum do Sul - MERCOSUL, com vistas a consecu¢do de objetivos de
interesse comum.

LIVRO 1l
DA ORGANIZACAO DOS SERVICOS DE TELECOMUNICACOES

TITULO Il )
DOS SERVICOS PRESTADOS EM REGIME PUBLICO

) CAPITULO I
DAS OBRIGACOES DE UNIVERSALIZAGAO E DE CONTINUIDADE

Art. 81. Os recursos complementares destinados a cobrir a parcela do custo
exclusivamente atribuivel ao cumprimento das obrigacdes de universalizacdo de prestadora
de servico de telecomunicacGes, que ndo possa ser recuperada com a exploragéo eficiente do
servico, poderdo ser oriundos das seguintes fontes:

| - Orgamento Geral da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios;

Il - fundo especificamente constituido para essa finalidade, para o qual
contribuirdo prestadoras de servico de telecomunicagGes nos regimes publico e privado, nos
termos da lei, cuja mensagem de criacdo devera ser enviada ao Congresso Nacional, pelo
Poder Executivo, no prazo de cento e vinte dias ap0s a publicagdo desta Lei.

Paragrafo Unico. Enquanto ndo for constituido o fundo a que se refere o inciso 1l
do caput, poderdo ser adotadas também as seguintes fontes:

| - subsidio entre modalidades de servicos de telecomunicacbes ou entre
segmentos de usuarios;

Il - pagamento de adicional ao valor de interconexéo.

Art. 82. O descumprimento das obrigacfes relacionadas a universalizacdo e a
continuidade ensejara a aplicacdo de sancbes de multa, caducidade ou decretacdo de
intervencdo, conforme o caso.

CAPITULO II
DA CONCESSAO

Secéo 1V
Das Tarifas

Art. 103. Compete a Agéncia estabelecer a estrutura tarifaria para cada
modalidade de servigo.
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8§ 1° A fixag&o, o reajuste e a revisdo das tarifas poderdo basear-se em valor que
corresponda a média ponderada dos valores dos itens tarifarios.

§ 2° S&o vedados os subsidios entre modalidades de servigos e segmentos de
usuarios, ressalvado o disposto no pardgrafo Gnico do art. 81 desta Lei.

8 3° As tarifas serdo fixadas no contrato de concessdo, consoante edital ou
proposta apresentada na licitagao.

8§ 4° Em caso de outorga sem licitacdo, as tarifas serdo fixadas pela Agéncia e
constardo do contrato de concessao.

Art. 104. Transcorridos ao menos trés anos da celebragdo do contrato, a Agéncia
podera, se existir ampla e efetiva competicdo entre as prestadoras do servigo, submeter a
concessionaria ao regime de liberdade tarifaria.

8§ 1° No regime a que se refere o caput, a concessionaria podera determinar suas
préprias tarifas, devendo comunica-las a Agéncia com antecedéncia de sete dias de sua
vigéncia.

§ 2° Ocorrendo aumento arbitrdrio dos lucros ou praticas prejudiciais a
competicdo, a Agéncia restabelecera o regime tarifario anterior, sem prejuizo das san¢des
cabiveis.

FIM DO DOCUMENTO
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