COMISSAO DE FINANCAS E TRIBUTACAO

PROJETO DE LEI N° 473, DE 2003

Dispde sobre servicos cadastrais de consumidores.

EMENDA SUPRESSIVA AO SUBSTITUTIVO ADOTADO PELA CDC

Suprima-se o artigo 5°.

JUSTIFICACAO

O artigo 5° do Substitutivo ao PL 473/03 em exame, ao estabelecer um rol de vedacbes aos
servigos cadastrais, reveste-se de ilegalidades, as quais ensejam a sua supresséo, consoante 0s
argumentos a seguir esposados.

O inciso | do dispositivo em comento veda as prestadoras de servicos cadastrais, as
entidades privadas mantenedoras de cadastros ou de bancos de dados de consumidores e aos
servigos de protecdo ao crédito ou congéneres, utilizar-se da sua atividade para proceder a
cobranca de titulos, dividas ou débitos, ainda que de forma terceirizada, sob a ameaca de
inscricdo de inadimplentes em seus arquivos.

Entretanto, a cobranca de débitos de consumidores ja se encontra regularmente disciplinada
no diploma legal especifico, qual seja, o Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n°® 8.078/90), o
qual dispde, em seu artigo 42, que, na cobranca de débitos, o consumidor inadimplente ndo sera
exposto a ridiculo, nem sera submetido a qualquer tipo de constrangimento ou ameaca.

Inadimplida uma obrigacdo regularmente contratada, é facultada ao credor a cobranca do
débito havido pelos meios que entender convenientes, desde que ndo exponha o devedor a
ridiculo ou o0 submeta a constrangimento ou ameaca.

Qualquer disposicao em sentido diverso confere inseguranca as relacdes crediticias,
beneficiando a inadimpléncia em detrimento dos concedentes de crédito.

Ademais, prevé o artigo 43, § 2°, da referida Lei, o envio de comunicado ao consumidor, no
tocante a abertura de cadastro, ficha, registro e dados pessoais e de consumo, quando nado
solicitada por ele. Da referida comunicacdo, devem constar os dados minimos para que o0
consumidor exerga o direito a retificacdo dos dados a serem anotados em seu nome, como, por
exemplo, a razao social do credor e o valor da divida inadimplida.

Entretanto, a permanéncia do dispositivo em comento, de forma isolada, no presente
Projeto, pode ensejar a interpretacdo de que o envio de comunicado pelos bancos de dados, no
intuito de cumprir a obrigacdo prevista no Coédigo de Defesa do Consumidor, caracteriza a
inobservancia da vedacao ora imposta.

Isso porque os servigos cadastrais, antes de procederem ao registro de anotacdo de
inadimplemento informada por pessoa juridica mediante a celebracdo de contrato, assinalam
prazo para que o consumidor apresente, nos termos da Lei n°® 9.507/97, justificativa para a néo
incluséo da referida anotacéo.

Assim, no intuito de obstar o incremento dos prejuizos advindos aos concedentes de crédito
face a inadimpléncia, e evitar futuros debates acerca da regularidade da comunicacdo aos
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cadastrandos, a qual ja se encontra regulada no Codigo de Defesa do Consumidor, mister se faz a
supressao da disposicao.

O inciso I, por sua vez, veda a inclusdo e a manutencéo de registros de consumidores cuja
inadimpléncia ndo tenha sido regularmente comprovada, na forma da lei. Entretanto, ndo pode a
legislacdo ordinaria sobrepor-se ao direito a informacao, constitucionalmente assegurado no art.
59, incisos XIV e XXXIII, sob pena de incidir a inconstitucionalidade do diploma legal embrionario.

E do interesse de toda a coletividade proteger-se do inadimplemento, finalidade a que se
prestam os bancos de dados de protecdo ao crédito, ao registrarem a mora, configurada nos
termos do artigo 397, do Cddigo Civil, dando divulgacéo ao fato da inadimpléncia, objetivamente
considerado, aos legitimos interessados.

A mora configura-se com o0 ndo cumprimento pontual de uma obrigacdo. Nao se justifica,
portanto, a exigéncia de comprovacao formal da inadimpléncia para a sua anotacdo nos bancos
de dados, uma vez que a sua atividade se destina a subsidiar futuras decisbes de crédito e de
negaocios, e ndo processos de cobrancga.

Além disso, a responsabilidade pelo envio de dados privados acerca de dividas incumbe a
guem os remete e os dados publicos acham-se retratados em serventias publicas, a disposicéo de
todos os interessados.

O que néo se admite, por certo, é que bancos de dados cadastrem informacdes que violem
a intimidade e a vida privada, as quais pertencam a esfera interior do individuo e que somente
sejam do conhecimento de outras pessoas quando seu titular revela-las. Sdo exemplos de dados
personalissimos a orientacao sexual, a opcéo religiosa e a filiagcdo politico-partidaria do cidadao,
exceto quando absolutamente pertinentes ao caso concreto.

Ademais, os servigos cadastrais ndo se imiscuem na relacdo entre credor e devedor, ndo
Ihes cabendo a comprovacdo da inadimpléncia. Compete-lhes, apenas, o registro de informacédo
obtida em razdo da celebracdo de contrato, cuja veracidade deve ser observada pelo titular do
crédito.

Assim, havendo o inadimplemento de obrigacdo, o qual possa impactar a decisao
pertinente a concessdo de crédito, esse pode e deve ser informado ao futuro concedente,
constituindo-se tal informag¢@o em uma protecao a sociedade.

O inciso 1ll, a seu turno, veda a inclusdo e a manutencdo de registro de fiador ou avalista,

quando ele ndo estiver na mesma condicdo do devedor principal, pertinente a prépria divida,
situacao que contraria 0 proprio conceito dos institutos juridicos da fianca e do aval.

Ora, o fiador e o0 avalista sdo espécies de co-obrigados e, como tais, a principio respondem
pela divida afiancada.

A fianca é uma garantia pessoal que cria deveres acessoérios e subsidiarios, podendo ser
prestada no contrato principal ou em documento apartado®.

Caracteristica do contrato de fianca é o beneficio de ordem, que consiste no direito
assegurado ao fiador de exigir que o credor acione, em primeiro lugar, o devedor principal, ou
seja, 0s bens deste devem ser esgotados antes dos seus. Nesse caso, a responsabilidade do
fiador € subsidiaria a do devedor principal. Havendo rendncia expressa ao beneficio de ordem,
clausula essa muito comum nos contratos dessa natureza, responde o garante como se devedor
principal obrigado fosse, solidariamente a este.

! Cf. Maria Helena Diniz, in Tratado Tedrico e Prético dos Contratos, 5° vol., Ed. Saraiva, 42 edi¢do, S&o
Paulo, 2002, p. 3.



O aval é uma garantia de cumprimento de obrigacdo cambiaria e tem como caracteristica a
responsabilidade solidaria entre o avalista e 0 avalizado, conforme determina o art. 32 do Decreto
n.° 57.663/66: "O dador de aval é responsavel da mesma maneira que a pessoa por ele afiancada

().

O avalista é co-obrigado, vale dizer, ndo tendo o devedor principal quitado seus débitos, a
responsabilidade recai também sobre aquele, porque € solidaria. Nesse caso, portanto, na mesma
obrigacdo concorrem mais de um devedor, 0 garantidor e 0 avalizado, que estdo obrigados a
divida toda com relacdo ao credor (art. 264 do Codigo Civil). O garante tem, portanto, a mesma
responsabilidade de honrar a obrigacdo cambial que o principal obrigado.

Assim, sempre havera responsabilidade pela divida para o avalista e o fiador, razdo pela
qual ndo se pode elidir do concedente de crédito, no processo de andlise de operacdes, segundo
a sua politica de crédito, a ciéncia dessa obrigacdo, a qual eventualmente poderd lhe dificultar o
recebimento da quantia devida, uma vez que até o efetivo adimplemento da obrigacao, perdurara
a garantia concedida.

Por fim, convém tecer alguns comentarios acerca do paragrafo Unico deste artigo,
erroneamente classificado como paragrafo primeiro, o qual estabelece que a inadimpléncia devera
ser comprovada pelo protesto dos titulos ndo pagos ou de quaisquer documentos comprobatdrios
da divida.

As informacfes negativas registradas em bancos de dados de protecdo ao crédito
representam obriga¢cbes pecuniarias vencidas e ndo pagas. Nos termos do art. 397 do Cddigo
Civil, o inadimplemento de obrigacéo positiva e liquida no seu termo constitui em mora o devedor.
O protesto, por sua vez, é um ato formal e solene pelo qual se faz a prova da inadimpléncia e do
descumprimento de obrigacdo de titulos de crédito ou outros documentos de divida (cf. art. 1° da
Lei Federal n ©9.492/97).

Condicionar ao prévio protesto o registro da inadimpléncia contraria 0s principios
sedimentados no sistema nacional de protecdo ao crédito. Isto porque os bancos de dados de
protecdo ao crédito, conforme a legislagcdo em vigor, sdo alimentados por duas espécies de
fontes: publica ou oficial e privada. As fontes oficiais consistem em todos os registros publicos,
conforme a Lei Federal n.° 8.159/91, e as privadas, em informacbes provenientes de pessoas
fisicas e juridicas, particulares, que enviam informa¢des cadastrais, negativas ou positivas aos
bancos de dados de protecdo ao crédito e responsabilizam-se civil e criminalmente por isso, na
forma da lei.

Referido condicionamento contraria ndo s6 os interesses da sociedade de consumo, como
também os do préprio consumidor. Isso porque, por exemplo, para a regularizacdo de um titulo
protestado, o interessado, além de comprovar a quitagdo da divida junto ao credor, deve arcar
com as custas cartordrias. De outra sorte, a regularizagdo de apontamentos constantes dos
bancos de dados de protecdo ao crédito, via de regra, é gratuita; a mera regularizacao da divida,
com o pagamento ou a celebracdo de acordo, obriga o credor a proceder ao pedido de exclusédo
nos respectivos 6rgéos, de imediato.

Portanto, o custo do prévio protesto para a inclusdo de apontamento em bancos de dados
sera diretamente repassado ao consumidor, em flagrante violagdo aos seus interesses.

Além disso, no que tange aos prejuizos a sociedade, a submissdo do registro de fatos da
inadimpléncia em bancos de dados ao prévio protesto inviabiliza a anotacdo de informacdes
positivas, ndo cadastradas pelos Cartdrios dessa natureza. Também ndo se registram, nessas
serventias, as acdes de execucdo de titulos extrajudiciais, de busca e apreensao de bens e de
faléncias e concordatas, as quais sdo, da mesma forma, objeto de apontamentos nos servicos
cadastrais.



A competéncia e a regulamentacao dos servicos concernentes ao protesto de titulos e
outros documentos de divida estéo previstas na Lei n® 9.492, de 10 de setembro de 1997, a qual,
em momento algum, assinala a necessidade de prévio protesto de um titulo para sua inclusdo ou
permanéncia nos bancos de dados. Veda, apenas, o fornecimento de informacfes relativas a
“titulos protestados ja cancelados” aos 6rgéos de prote¢éo ao crédito.

A pretensédo sugerida nos moldes do Projeto de Lei em comentério ja foi afastada pela 22
Promotoria de Justica do Consumidor de Sao Paulo, com muita propriedade. A decisdo foi
mantida pelo Conselho Superior do Ministério Publico do Estado de S&o Paulo, por sua 12 Turma
de Julgamento, por unanimidade (conforme PT n.° 23.929/03, da Comarca da Capital, j.
17.11.2003), com a adocdo integral de todos os argumentos expendidos na competente
promocao de arquivamento. Vejamos alguns excertos:

Pelo que se pode compreender do contido no CDC, arts. 43 e 44, a regra € que o sistema
de protecdo do consumidor permite os registros, sejam eles quais forem, desde que néo
vedados na lei.

Neste aspecto ndo vislumbro qualquer traco de abusividade na conduta da reclamada em
inserir dados genéricos de inadimpléncia, ainda quando estes nédo se traduzem em titulos
protestados.

... exigir-se que a inscricdo dos apontamento seja feita somente com base no titulo
protestado ndo nos parece adequado. Isto porque, vale lembrar que nédo se pode
dar ao protesto do titulo atributo que ele ndo possui.

Exigir que somente apds o protesto a inadimpléncia seja apontada pela reclamada nédo
parece de fato atender aos principios que cercam a protecdo dos consumidores.

O protesto, assim como a anotacdo de fatos da inadimpléncia nos bancos de dados, é
providéncia complementar, mas ndo essencial a configuracdo da mora. Ambos s&do formas
legitimas de dar publicidade ao descumprimento das obrigac8es, pois a inadimpléncia interessa a
toda a coletividade, e ndo deve ser ocultada, conforme ocorrerd caso seja aprovado esse
desarrazoado o Projeto de Lei, em face da burocratizagdo e encarecimento dos procedimentos
atinentes.

Vé-se, portanto, que o PL em andlise, antes de prestigiar direitos ja consagrados em nosso
ordenamento juridico, defende interesses meramente patrimoniais dos cartérios de protestos.

Sala das Comissoes, de fevereiro de 2006

Deputado Luiz Carlos Hauly
PSDB-PR



