LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEI N.°8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990

Dispbe sobre a protecdo do consumidor e da outras
providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta eneiosa a seguinte Lei:

TITULO |
DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR

CAPITULO IV ) N
DA QUALIDADE DE PRODUTOS E SERVICOS, DA PREVENCAOEA REPARACAO DOS
DANOS

Secao IV
Da Decadéncia e da Prescricao

Art. 26. O direito de reclamar pelos vicios apasmu de facil constatacdo caduca em:
| - 30 (trinta) dias, tratando-se de fornecimeraadrvico e de produto ndo duraveis;
Il - 90 (noventa) dias, tratando-se de fornecimel@servico e de produto duraveis.

8 1° Inicia-se a contagem do prazo decadencialtat ga entrega efetiva do produto ou do
término da execucéo dos servicos.

§ 2° Obstam a decadéncia:

| - a reclamacédo comprovadamente formulada pelswuidor perante o fornecedor de
produtos e servigos até a resposta negativa comdspte, que deve ser transmitida de forma
inequivoca;

Il - (Vetado).

lll - a instauracdo de inquérito civil, até seuenamento.

§ 3° Tratando-se de vicio oculto, o prazo decadéiricia-se no momento em que ficar
evidenciado o defeito.

Art. 27. Prescreve em 5 (cinco) anos a pretenséparacao pelos danos causados por fato

do produto ou do servi¢o prevista na Sec¢do Il d€sigitulo, iniciando-se a contagem do prazo a
partir do conhecimento do dano e de sua autoria.

Paragrafo unico. (Vetado).



