LEGISLAGCAO CITADA ANEXADA PELA
COORDENAGCAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEI N°9.472, DE 16 DE JULHO DE 1997

Dispbe sobre a organizacdo dos servicos de
telecomunicacgdes, a criacdo e funcionamento
de um 6rgédo regulador e outros aspectos
institucionais, nos termos da Emenda
Constitucional n° 8, de 1995.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta eneiosa a seguinte Lei:

LIVRO |
DOS PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS

Art. 1° Compete a Unido, por intermédio do érgdgulador e nos termos das
politicas estabelecidas pelos Poderes Executivegeslativo, organizar a exploracdo dos
servigos de telecomunicagoes.

Paragrafo unico. A organizacao inclui, entre ouersgectos, o disciplinamento e
a fiscalizacdo da execucdo, comercializacdo e w0 S®rvicos e da implantacdo e
funcionamento de redes de telecomunicacdes, bera damtilizacdo dos recursos de Orbita
e espectro de radiofrequéncias.

Art. 2° O Poder Publico tem o dever de:

| - garantir, a toda a populacdo, o acesso asorelacicacoes, a tarifas e precos
razoaveis, em condi¢cdes adequadas;

Il - estimular a expansédo do uso de redes e sardectelecomunicacdes pelos
servicos de interesse publico em beneficio da pggol brasileira;

lll - adotar medidas que promovam a competiciodéeversidade dos servigos,
incrementem sua oferta e propiciem padrées dedpahdi compativeis com a exigéncia dos
USUArios;

IV - fortalecer o papel regulador do Estado;

V - criar oportunidades de investimento e estimutardesenvolvimento
tecnoldgico e industrial em ambiente competitivo;

VI - criar condi¢cfes para que o desenvolvimentsetor seja harménico com as
metas de desenvolvimento social do Pais.

Art. 3° O usuério de servigos de telecomunicagdesdireito:

| - de acesso aos servicos de telecomunicacoes, peaitbes de qualidade e
regularidade adequados a sua natureza, em qualojpier do territério nacional;

Il - & liberdade de escolha de sua prestadorardigege

lll - de n&o ser discriminado quanto as condi¢c@eaaksso e fruicdo do servicgo;

IV - & informacdo adequada sobre as condicdes egmao dos servigcos, suas
tarifas e precos;

V - a inviolabilidade e ao segredo de sua comuaasalvo nas hipoteses e
condicdes constitucional e legalmente previstas;

VI - a ndo divulgacgéo, caso o requeira, de sewcodé acesso;

VII - a ndo suspensdo de servigo prestado em regiréco, salvo por débito
diretamente decorrente de sua utilizacdo ou paudesrimento de condicdes contratuais;
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VIII - ao prévio conhecimento das condi¢cdes de snsfo do servico;

IX - ao respeito de sua privacidade nos documehtosobranca e na utilizacao
de seus dados pessoais pela prestadora do servico;

X - de resposta as suas reclamacdes pela prestialeeavico;

XI - de peticionar contra a prestadora do servigmpte o 6rgao regulador e os
organismos de defesa do consumidor;

XII - a reparacdo dos danos causados pela violde&eus direitos.

LIVRO Il
DO ORGAO REGULADOR E DAS POLITICAS SETORIAIS

_ TITuLo|I
DA CRIACAO DO ORGAO REGULADOR

Art. 9° A Agéncia atuara como autoridade administaa independente,
assegurando-se-lhe, nos termos desta Lei, as gatinas necessarias ao exercicio adequado
de sua competéncia.

Art. 10. Cabera ao Poder Executivo instalar a Agéndevendo o seu
regulamento, aprovado por decreto do PresidenteRejalblica, fixar-lhe a estrutura
organizacional.

Paragrafo Unico. A edicdo do regulamento marcaiastalacdo da Agéncia,
investindo-a automaticamente no exercicio de suésigdes.

TITULO Il
DAS COMPETENCIAS

Art. 19. A Agéncia compete adotar as medidas nédesspara o atendimento do
interesse publico e para o desenvolvimento dasaelenicacdes brasileiras, atuando com
independéncia, imparcialidade, legalidade, impési=ae e publicidade, e especialmente:

| - implementar, em sua esfera de atribuicdes, &tiggo nacional de
telecomunicacoes;

Il - representar o Brasil nos organismos internaai® de telecomunicacdes, sob a
coordenacao do Poder Executivo;

[Il - elaborar e propor ao Presidente da Repubfica,intermédio do Ministro de
Estado das Comunicacdes, a adocédo das medidassa geferem os incisos | a IV do artigo
anterior, submetendo previamente a consulta puatigalativas aos incisos | a lll;

IV - expedir normas quanto a outorga, prestacasugdo dos servicos de
telecomunicagfes no regime publico;

V - editar atos de outorga e extincdo de direitoegploracdo do servico no
regime publico;

VI - celebrar e gerenciar contratos de conces$@oalizar a prestacao do servico
no regime publico, aplicando sanc¢des e realizamigoviencoes;

VII - controlar, acompanhar e proceder a revisatadéas dos servi¢cos prestados
no regime publico, podendo fixa-las nas condicfesvigptas nesta Lei, bem como
homologar reajustes;
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VIII - administrar o espectro de radiofrequéncias &so de orbitas, expedindo as
respectivas normas;

IX - editar atos de outorga e extingdo do direoudo de radiofrequéncia e de
oOrbita, fiscalizando e aplicando sanc¢des;

X - expedir normas sobre prestacdo de servicogldeomunicacdes no regime
privado;

XI - expedir e extinguir autorizacéo para prestad@servico no regime privado,
fiscalizando e aplicando sancgdes;

XIl - expedir normas e padrdes a serem cumpridéassg@estadoras de servicos
de telecomunicagfes quanto aos equipamentos dzaretin;

XIII - expedir ou reconhecer a certificacdo de prtod, observados os padrbes e
normas por ela estabelecidos;

XIV - expedir normas e padrbes que assegurem a aiiijgade, a operacao
integrada e a interconexao entre as redes, ab@mgeciusive 0os equipamentos terminais;

XV - realizar busca e apreenséo de bens no ambisna competéncia,

XVI - deliberar na esfera administrativa quantmgeripretacédo da legislacdo de
telecomunicacdes e sobre 0s casos omissos;

XVII - compor administrativamente conflitos de irdsses entre prestadoras de
servico de telecomunicacoes;

XVIII - reprimir infragdes dos direitos dos usu&;o

XIX - exercer, relativamente as telecomunicacéassc@mpeténcias legais em
matéria de controle, prevencédo e repressdo das;@®s da ordem econbmica, ressalvadas
as pertencentes ao Conselho Administrativo de Rdtesndmica - CADE;

XX - propor ao Presidente da Republica, por intelimélo Ministério das
Comunicac0es, a declaracéo de utilidade publiaa, fr@s de desapropriacdo ou instituicdo
de serviddo administrativa, dos bens necessaiiplantacdo ou manutencéo de servi¢co no
regime publico;

XXI - arrecadar e aplicar suas receitas;

XXII - resolver quanto a celebracgéo, alteracadoxtingdo de seus contratos, bem
como quanto a nomeacdo, exoneracdo e demissdo mt@osss, realizando o0s
procedimentos necessarios, na forma em que dispusgulamento;

XXIII - contratar pessoal por prazo determinadoaderdo com o disposto na Lei
n° 8.745, de 9 de dezembro de 1993;

XXIV - adquirir, administrar e alienar seus bens;

XXV - decidir em ultimo grau sobre as matérias da algada, sempre admitido
recurso ao Conselho Diretor;

XXVI - formular ao Ministério das Comunica¢des posfa de orcamento;

XXVII - aprovar o seu regimento interno;

XXVIIl - elaborar relatério anual de suas atividadenele destacando o
cumprimento da politica do setor definida nos texrho artigo anterior;

XXIX - enviar o relatorio anual de suas atividadas Ministério das
Comunicac0es e, por intermédio da Presidéncia gabitiea, ao Congresso Nacional;

XXX - rever, periodicamente, os planos enumeradssimcisos Il e 11l do artigo
anterior, submetendo-os, por intermédio do Minisde Estado das Comunica¢bes, ao
Presidente da Republica, para aprovacgao;

XXXI - promover interagdo com administracbes dedemunicacdes dos paises
do Mercado Comum do Sul - MERCOSUL, com vistas aseoucdo de objetivos de
interesse comum.
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TITULO Il
DOS ORGAOS SUPERIORES

CAPITULO |
DO CONSELHO DIRETOR

Art. 20. O Conselho Diretor sera composto por cioooselheiros e decidira por
maioria absoluta.
Paragrafo unico. Cada conselheiro votara com intEpecia, fundamentando seu

LIVRO llI
DA ORGANIZACAO DOS SERVICOS DE TELECOMUNICACOES

TITULO Il
DOS SERVICOS PRESTADOS EM REGIME PUBLICO

CAPITULO Il
DA CONCESSAO

Secéo ll
Do Contrato

Art. 93. O contrato de concesséo indicara:

| - objeto, area e prazo da concesséao;

Il - modo, forma e condi¢des da prestacéo do s&rvic

Il - regras, critérios, indicadores, formulas ergmaetros definidores da
implantagc&o, expansao, alteragcdo e modernizac8&erdizo, bem como de sua qualidade;

IV - deveres relativos a universalizacao e a comdede do servico;

V - 0 valor devido pela outorga, a forma e as ocgies de pagamento;

VI - as condi¢des de prorrogacao, incluindo o®das para fixagdo do valor;

VIl - as tarifas a serem cobradas dos usuarios @itgsios para seu reajuste e
revisao;

VIII - as possiveis receitas alternativas, complaiaues ou acessorias, bem como
as provenientes de projetos associados;

IX - os direitos, as garantias e as obrigacdes wngrios, da Agéncia e da
concessionaria,;

X - a forma da prestacao de contas e da fiscalizaca

Xl - os bens reversiveis, se houver,

XII - as condi¢des gerais para interconexao;

XIII - a obrigacéo de manter, durante a execucaoairato, todas as condicoes
de habilitacdo exigidas na licitacéo;

XIV - as sancoes;

XV - o foro e 0 modo para solucao extrajudicial dagrgéncias contratuais.

Paragrafo unico. O contrato seréd publicado resumedée no Diario Oficial da
Unido, como condicéo de sua eficacia.
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Art. 94. No cumprimento de seus deveres, a cormeasa podera, observadas as
condicOes e limites estabelecidos pela Agéncia:

| - empregar, na execugao dos servigos, equipas@ntofra-estrutura que nao
Ihe pertencam;

Il - contratar com terceiros o desenvolvimento tiddades inerentes, acessorias
ou complementares ao servico, bem como a implemg@nide projetos associados.

8 1° Em qualquer caso, a concessionaria contiragamgpre responsavel perante a
Agéncia e 0s usuarios.

§ 2° Serdo regidas pelo direito comum as relac@esoticessionaria com 0s
terceiros, que nao teréo direitos frente a Agémtiaervado o disposto no art.117 desta Lei.

Art. 96. A concessionéria devera:

| - prestar informacgdes de natureza técnica, opmrak, econdmico-financeira e
contdbil, ou outras pertinentes que a Agénciaisajc

Il - manter registros contabeis separados por @areaso explore mais de uma
modalidade de telecomunicacgdes;

lll - submeter a aprovacdo da Agéncia a minuta detrato-padrdo a ser
celebrado com os usuarios, bem como os acordos@peais que pretenda firmar com
prestadoras estrangeiras;

IV - divulgar relagéo de assinantes, observadaspadito nos incisos VI e IX do
art.3°, bem como o art.213, desta Lei;

V - submeter-se a regulamentacao do servico e fissadizacao;

VI - apresentar relatorios peridodicos sobre o ateadto das metas de
universalizagéo constantes do contrato de concessao

Art. 97. Dependerdo de prévia aprovacdo da Agéaciaeisdo, a fusdo, a
transformacao, a incorporacéo, a reducdo do cagatampresa ou a transferéncia de seu
controle societério.

Paragrafo unico. A aprovacao sera concedida sediddan@do for prejudicial a
competicdo e nao colocar em risco a execucgéo dmatonobservado o disposto no art.7°
desta Lei.

Secao IV
Das Tarifas

Art. 103. Compete a Agéncia estabelecer a estrutardaria para cada
modalidade de servigo.

§ 1° A fixacado, o reajuste e a revisdo das taptaterdo basear-se em valor que
corresponda a média ponderada dos valores dodatéfdsios.

§ 2° S&o vedados os subsidios entre modalidadegrdigos e segmentos de
usuarios, ressalvado o disposto no paragrafo wuart.81 desta Lei.

8 3° As tarifas serdo fixadas no contrato de c@@mgsconsoante edital ou
proposta apresentada na licitagéo.

8§ 4° Em caso de outorga sem licitagdo, as tardge@osfixadas pela Agéncia e
constardo do contrato de concesséo.
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Art. 104. Transcorridos ao menos trés anos da iéb do contrato, a Agéncia
podera, se existir ampla e efetiva competicdo esrerestadoras do servico, submeter a
concessionaria ao regime de liberdade tarifaria.

8 1° No regime a que se refere o caput, a concesgopodera determinar suas
préprias tarifas, devendo comunica-las a Agéncia emtecedéncia de sete dias de sua
vigéncia.

§ 2° Ocorrendo aumento arbitrario dos lucros outigas prejudiciais a
competicdo, a Agéncia restabelecera o regime tiariédterior, sem prejuizo das sancdes
cabiveis.

Art. 107. Os descontos de tarifa somente serdotadmiquando extensiveis a
todos os usuarios que se enquadrem nas condigéesgs e isondmicas, para sua fruicao.

Art. 108. Os mecanismos para reajuste e revisadaddas serdo previstos nos
contratos de concessao, observando-se, no quercaubgislacao especifica.

8 1° A redugé&o ou o desconto de tarifas ndo eldsegarsao tarifaria.

§ 2° Serdo compartilhados com os usuarios, nooteraegulados pela Agéncia,
0s ganhos econdmicos decorrentes da modernizag@ansiio ou racionalizacdo dos
servigcos, bem como de novas receitas alternativas.

§ 3° Serdo transferidos integralmente aos usuasi@@nhos econdémicos que nao
decorram diretamente da eficiéncia empresarialcasos como os de diminui¢éo de tributos
ou encargos legais e de novas regras sobre ogaervi

8 4° A oneragdo causada por novas regras sobenogos, pela alea econdémica
extraordinaria, bem como pelo aumento dos encdeg@ss ou tributos, salvo o imposto
sobre a renda, implicara a revisao do contrato.

Art. 109. A Agéncia estabelecera:

| - 0s mecanismos para acompanhamento das tarifaticguas pela
concessiondria, inclusive a antecedéncia a sena@mena comunicacéo de suas alteracdes;

Il - os casos de servico gratuito, como os de eémeig;

lll - o0s mecanismos para garantir a publicidadetdafas.

LIVRO IV
DA REESTRUTURACAO E DA DESESTATIZAC@O DAS EMPRESASEDERAIS DE
TELECOMUNICACOES

DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

Art. 210. As concessdes, permissbes e autorizagdes servico de
telecomunicacdes e de uso de radiofrequéncia eesggeativas licitagbes regem-se
exclusivamente por esta Lei, a elas ndo se aplicasd_eis ns. 8.666, de 21 de junho de
1993, n° 8.987, de 13 de fevereiro de 1995, n°49.dé 7 de julho de 1995, e suas
alteracoes.

Art. 211. A outorga dos servi¢os de radiodifusamosa e de sons e imagens fica
excluida da jurisdicdo da Agéncia, permanecend@mbito de competéncias do Poder
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Executivo, devendo a Agéncia elaborar e manteresperctivos planos de distribuicdo de
canais, levando em conta, inclusive, 0s aspectosecoentes a evolugéo tecnoldgica.

Paragrafo unico. Cabera a Agéncia a fiscalizacéantp aos aspectos técnicos,
das respectivas estagoes.
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LEI N° 8.666, DE 21 DE JUNHO DE 1993

Regulamenta o art.37, Inciso XXl, da
Constituicdo Federal, institui normas para
licitagbes e contratos da Administragao
Pulblica e da outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA Faco saber que o Congrééscional decreta
€ eu sanciono a seguinte Lei:

CAPITULO |
DAS DISPOSICOES GERAIS

Secao |
Dos Principios

Art. 1° Esta Lei estabelece normas gerais sobrgadies e contratos
administrativos pertinentes a obras, servicosusieé de publicidade, compras, alienagdes e
locacbes no ambito dos Poderes da Unido, dos Estatto Distrito Federal e dos
Municipios.

Paragrafo Unico. Subordinam-se ao regime desta dlém dos oOrgaos da
administracdo direta, os fundos especiais, asquéa;, as fundacdes publicas, as empresas
publicas, as sociedades de economia mista e deemiidades controladas direta ou
indiretamente pela Unido, Estados, Distrito Fedefdlunicipios.

Art. 2° As obras, servigos, inclusive de publicelacompras, alienacoes,
concessoes, permissdoes e locacbes da AdministRghbica, quando contratadas com
terceiros, serdo necessariamente precedidas tigdioj ressalvadas as hipoteses previstas
nesta Lei.

Paragrafo Unico. Para os fins desta Lei, consigeraentrato todo e qualquer
ajuste entre orgaos ou entidades da Administrag@tica e particulares, em que haja um
acordo de vontades para a formacao de vinculsgpukacdo de obrigacdes reciprocas, seja
qgual for a denominacdao utilizada.



