LEGISLNA(;AO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEI N° 8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990

Dispbe sobre a Protecdo do Consumidor e da outras
providéncias.

TITULO |
DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR

CAPITULO IV N N
DA QUALIDADE DE PRODUTOS E SERVICOS, DA PREVENCAB DA REPARACAO DOS
DANOS

Secao lll
Da Responsabilidade Por Vicio do Produto e do Seco

Art. 18. Os fornecedores de produtos de consumavedis ou ndo duraveis respondem
solidariamente pelos vicios de qualidade ou quadédque os tornem improprios ou inadequados ao
consumo a que se destinam ou lhes diminuam o \aem como por aqueles decorrentes da disparidade,
com as indicacbes constantes do recipiente, da lagdm, rotulagem ou mensagem publicitaria,
respeitadas os variacbes decorrentes de sua regtp@dendo o consumidor exigir a substituicdo das
partes viciadas.

§ 1° Nao sendo o vicio sanado no prazo maximo d&i8€n) dias, pode o consumidor exigir,
alternativamente e a sua escolha:

| - a substituicdo do produto por outro da messpgEcie, em perfeitas condi¢des de uso;

Il - a restituicdo imediata da quantia paga, nememente atualizada, sem prejuizo de
eventuais perdas e danos;

Il - o abatimento proporcional do preco.

§ 2° Poderado as partes convencionar a reducamnpliacdo do prazo previsto no paragrafo
anterior, ndo podendo ser inferior a 7 (sete) nepersor a 180 (cento e oitenta) dias. Nos contreios
adesdo, a clausula de prazo devera ser convenaienadeparado, por meio de manifestacao expressa do
consumidor.

8 3° O consumidor podera fazer uso imediato eshativas do § 1° deste artigo, sempre que,
em razdo da extensao do vicio, a substituicdo desspviciadas puder comprometer a qualidade ou
caracteristicas do produto, diminuir-lhe o valorseutratar de produto essencial.

8 4° Tendo o consumidor optado pela alternatovandiso | do § 1° deste artigo, e ndo sendo
possivel a substituicdo do bem, podera haver suigéid por outro de espécie, marca ou modelo digers
mediante complementacao ou restituicdo de evediterenca de preco, sem prejuizo do disposto nos
incisos Il e Il do § 1° deste artigo.

8 5° No caso de fornecimento de produtos in aagera responsavel perante o consumidor o
fornecedor imediato, exceto quando identificadoartente seu produtor.

8 6° S&0 imprdprios ao uso e consumo:

| - os produtos cujos prazos de validade estggmaidos;
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Il - os produtos deteriorados, alterados, adadtes, avariados, falsificados, corrompidos,
fraudados, nocivos a vida ou a saude, perigososaimgla, aqueles em desacordo com as normas
regulamentares de fabricacao, distribuicdo ou eptagéo;

[l - os produtos que, por qualquer motivo, seetem inadequados ao fim a que se destinam.

Art. 19. Os fornecedores respondem solidariamertespvicios de quantidade do produto
sempre que, respeitadas as variagcdes decorrentesadeatureza, seu conteudo liquido for inferior as
indicacdes constantes do recipiente, da embalagd#olagem ou de mensagem publicitaria, podendo o
consumidor exigir, alternativamente e a sua escolha

| - 0 abatimento proporcional do preco;

Il - complementacao do peso ou medida;

[ll - a substituicdo do produto por outro da massspécie, marca ou modelo, sem os aludidos
vicios;

IV - a restituicdo imediata da quantia paga, maretente atualizada, sem prejuizo de
eventuais perdas e danos.

8 1° Aplica-se a este artigo o disposto no §4&rtigo anterior.
§ 2° O fornecedor imediato sera responsavel qudizér a pesagem ou a medicdo e o
instrumento utilizado nao estiver aferido segunslpadrdes oficiais.



