CAMARA DOS DEPUTADOS

PROJETO DE LEI N° , DE 2026.

(Do Sr. Marreca Filho)

Institui a Politica Nacional de Prevencgéao
e Combate as Fraudes Bancérias
Digitais, estabelece medidas
obrigatérias de  seguranca  para
operagoes financeiras eletronicas, cria o
Protocolo  Nacional de  Resposta
Imediata a Fraudes Bancérias e da

outras providéncias.

O CONGRESSO NACIONAL decreta:

Art. 1° Esta Lei institui a Politica Nacional de Prevencdo e Combate as

~

Fraudes Bancarias Digitais, destinada a protecdo dos usuarios dos
servicos financeiros eletronicos, mediante a ado¢cdo de mecanismos
obrigatérios de prevencao, deteccdo, bloqueio e mitigacdo de fraudes
praticadas por meio de operacdes bancérias eletrénicas.

Art. 2° S&0 objetivos desta Lei:

| — prevenir fraudes em operacgdes financeiras eletrénicas;
Il — fortalecer a seguranca dos sistemas bancarios;

[Il — reduzir os prejuizos suportados pelos consumidores;

IV — estabelecer padrdes minimos de seguranca para instituicbes

financeiras;
V — promover resposta rapida na contencdo de operacdes fraudulentas;

VI — ampliar a cooperacdo entre instituicbes financeiras e 06rgaos

publicos.

Apresentacdo: 20/07/2026 16:32:06.980 - Mesa

PLn.4735/2026

*CD268031538100 %

Para verificar a assinatura, acesse https://infoleg-autenticidade-assinatura.camara.leg.br/CD268031538100

Assinado eletronicamente pelo(a) Dep. Marreca Filho




CAMARA DOS DEPUTADOS

Art. 3° As instituicdes financeiras, instituicbes de pagamento e demais

entidades autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil deveréo

PLn.4735/2026

adotar mecanismos permanentes de prevencdo e gerenciamento de
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riscos relacionados as fraudes bancarias digitais.

Art. 4° As operacgOes classificadas como de elevado risco deverdo ser

submetidas a autenticagéo reforgada.

8§ 1° Consideram-se operagbes de elevado risco aquelas que

apresentem, isolada ou cumulativamente:

| — valor superior ao limite definido pelo Banco Central do Brasil;
Il — incompatibilidade com o histérico financeiro do cliente;

[l — utilizacdo de dispositivo ndo reconhecido;

IV — acesso realizado de localizagdo incomum;

V — alteracdo recente de dados cadastrais;

VI - transferéncia para conta sem relacionamento anterior ou

classificada como de risco.

8 2° A autenticacdo reforcada deverd utilizar, no minimo, dois fatores
independentes de autenticacao, podendo compreender:

| — biometria facial,

Il — biometria digital,

[l — autenticacdo em dispositivo previamente cadastrado;
IV — confirmacao por aplicativo seguro;

V — reconhecimento comportamental;

VI — outros mecanismos definidos pelo Banco Central do Brasil.
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Art. 5° Sempre que identificada operag¢do com elevado grau de risco, a
instituicdo financeira devera emitir alerta claro ao usuario acerca da

possibilidade de fraude, antes da concluséo da operacéo.

Art. 6° As instituicbes financeiras deverdo manter sistemas
automatizados de monitoramento capazes de identificar operacoes

incompativeis com o perfil transacional do cliente.

Art. 7° Fica instituido o Protocolo Nacional de Resposta Imediata as
Fraudes Bancarias Digitais, destinado a rapida contencdo dos prejuizos

decorrentes de operacdes fraudulentas.

Art. 8° Recebida comunicacdo de possivel fraude pelo cliente ou
identificada operacgéo suspeita por seus sistemas, a instituicao financeira

devera imediatamente:

| — realizar bloqueio cautelar dos valores ainda disponiveis;

Il — comunicar eletronicamente a instituicdo destinataria dos recursos;
[Il — registrar a ocorréncia em sistema nacional de prevencao a fraudes;
IV — preservar registros eletrdnicos necessarios a investigacao;

V — comunicar o cliente acerca das providéncias adotadas.

Art. 9° As instituicdes financeiras deverdo compartilhar informacdes

sobre:

| — contas utilizadas em fraudes;

Il — chaves PIX vinculadas a golpes;

Il — dispositivos eletrnicos utilizados reiteradamente em fraudes;
IV — padrdes de comportamento fraudulento.

Paragrafo unico. O compartilhamento observara a legislacédo de protecao

de dados pessoais e o sigilo bancério.
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Art. 10 Sem prejuizo da legislacdo consumerista, respondera pelos

prejuizos suportados pelo consumidor a instituicdo financeira que:
| — deixar de implementar as medidas obrigatérias previstas nesta Lei;

Il — descumprir os protocolos de prevencao estabelecidos pelo Banco

Central do Brasil;

Il — deixar de adotar as providéncias previstas no Protocolo Nacional de

Resposta Imediata,
IV — atuar com falha na prestacédo do servico de seguranca bancaria.

Paragrafo Unico. A responsabilidade prevista neste artigo ndo exclui a
responsabilizacao civil, administrativa e penal dos autores da fraude.

Art. 11 Esta Lei entra em vigor ap6s decorridos cento e oitenta dias de

sua publicacgéao oficial.

JUSTIFICATIVA
A transformacao digital do sistema financeiro brasileiro,
impulsionada pela expansao dos servicos bancarios eletrénicos e dos
pagamentos instantaneos, proporcionou ganhos significativos de
eficiéncia, inclusdo financeira e reducao de custos para milhdes de
cidadaos.

Entretanto, esse avanco tecnoldgico foi acompanhado pelo
crescimento expressivo das fraudes bancarias digitais, especialmente
aquelas praticadas por meio de engenharia social, como o golpe do
falso gerente, falsas centrais de atendimento, clonagem de
aplicativos de mensagens, invasao de contas e fraudes envolvendo

transferéncias instantaneas via PIX.

Esses crimes exploram vulnerabilidades comportamentais dos

usudrios e, muitas vezes, sao consumados mesmo diante da
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existéncia de mecanismos tecnoldgicos capazes de identificar

operacdes atipicas ou incompativeis com o perfil financeiro do cliente.

Embora o Banco Central do Brasil tenha adotado importantes
medidas regulatérias, como o Mecanismo Especial de Devolugao
(MED) para o PIX, o ordenamento juridico brasileiro ainda nao dispde
de uma lei nacional que estabeleca padroes minimos obrigatérios de
prevencao, autenticacao reforcada e resposta coordenada as fraudes
bancaérias digitais.

A presente proposicao busca suprir essa lacuna por meio da
instituicdo da Politica Nacional de Prevencao e Combate as Fraudes
Bancarias Digitais, estabelecendo deveres objetivos para as
instituicbes financeiras, especialmente quanto a autenticacao
reforcada em operacdes de maior risco, ao monitoramento inteligente
de transacdes, a comunicacao preventiva ao consumidor e a criacao
de um Protocolo Nacional de Resposta Imediata para bloqueio e

rastreamento de recursos oriundos de fraudes.

O projeto também fortalece a protecao do consumidor ao prever
responsabilidade das instituicbes financeiras quando houver falha
comprovada na adocao das medidas de seguranca obrigatérias, sem
afastar a responsabilizacao dos autores dos crimes.

Trata-se de iniciativa que busca equilibrar inovacao tecnoldgica,
seguranca juridica, protecao do consumidor e estabilidade do sistema
financeiro nacional, contribuindo para reduzir prejuizos econémicos,
fortalecer a confianca da populagao nos meios eletronicos de
pagamento e aprimorar 0s mecanismos de prevencao e repressao as

fraudes bancarias digitais.

Diante da relevancia da matéria, espera-se o apoio dos nobres

Parlamentares para a aprovacao da presente proposicao.
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Sala das sessoes,

Deputado Marreca Filho
PRD/MA
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