CAMARA DOS DEPUTADOS
Gabinete do Deputado Federal Duda Ramos - PODE/RR

PROJETO DE LEI N° , DE 2026
(Do Sr. DUDA RAMOS)

Assegura ao cidaddo o direito a revisao
humana e a explicagdo minima de decisbes
administrativas tomadas por sistemas
automatizados ou protocolos padronizados.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta Lei assegura ao cidadédo o direito a revisdo humana
de decisdes administrativas automatizadas, garantindo a possibilidade de
reavaliacdo por agente publico quando a deciséao tiver sido produzida total ou
predominantemente por sistema automatizado ou protocolo decisério

padronizado.

Art. 2° Considera-se decisdo administrativa automatizada

aguela:

| — produzida por sistema informatizado que utilize critérios

autométicos de analise;
Il — resultante de processamento automatizado de dados;

[l — gerada por protocolo administrativo padronizado sem

analise individualizada do caso concreto.

Art. 3° O cidaddo podera requerer revisdo humana quando

entender que a decisao automatizada:

| — ndo considerou adequadamente as circunstancias do caso

concreto;

Il — baseou-se em informacé&o incompleta ou incorreta;
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Il — produziu resultado manifestamente incompativel com a

situacao apresentada.

Art. 4° A revisdo devera ser realizada por agente publico

competente, mediante andlise individualizada da demanda.

Art. 5° Quando decisdo administrativa for tomada por sistema
automatizado ou protocolo padronizado, o cidadédo tera direito a receber

explicacdo minima compreensivel sobre os fundamentos da deciséo.

Art. 6° A explicagdo minima deverd indicar, sempre que

possivel:

— 0s principais critérios utilizados para a analise da

solicitacao;
Il — as informagdes consideradas relevantes para a deciséo;
lll — a razdo do deferimento ou indeferimento do pedido.

Art. 7° A explicacdo devera ser apresentada em linguagem
clara e acessivel, vedada resposta genérica ou meramente padronizada que

impeca a compreensao do motivo da decisao.
Art. 8° O disposto nesta Lei:

| — ndo impede o uso de sistemas automatizados pela

Administracdo Publica;

I — ndo exige divulgacdo de cddigo-fonte ou segredo
tecnoldgico;

[l — assegura apenas o direito de revisdo humana e explicacao

minima ao cidadao.

Art. 9° A auséncia de revisdo humana ou de explicacdo minima

guando solicitadas caracteriza falha na prestacao do servico administrativo.

Art. 10 Esta Lei ndo altera os recursos administrativos previstos

na legislacdo vigente.
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Art. 11 Esta Lei entra em vigor apds 180 (cento e oitenta) dias

de sua publicacao.

JUSTIFICACAO

A digitalizagdo da  Administracdo  Publica  ampliou
significativamente o uso de sistemas automatizados para analise de

requerimentos, triagem de dados e tomada de decisdes administrativas.

Essas ferramentas contribuem para maior eficiéncia e rapidez
na prestacdo de servigcos publicos. No entanto, sua utilizacdo pode gerar
situacdbes em que decisdes relevantes sdo produzidas sem analise

individualizada das circunstancias do caso concreto.

Em tais contextos, cidadaos frequentemente relatam sensacao
de nado terem sido ouvidos ou de ndo compreenderem os fundamentos da

deciséo que afetou seu direito.

O presente Projeto de Lei busca estabelecer garantias minimas

de protecéo ao cidadao em ambiente administrativo cada vez mais digitalizado.

A proposta ndo restringe o uso de tecnologias automatizadas,
tampouco interfere na autonomia tecnoldgica da Administracdo Publica. O

projeto limita-se a assegurar dois direitos fundamentais:
* 0 direito & revisdo humana da decisdo automatizada;
* 0 direito & explicacdo minima compreensivel da deciséo.

Essas garantias sdo compativeis com principios constitucionais
da transparéncia, da razoabilidade administrativa e da dignidade da pessoa

humana.
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Além disso, o projeto preserva integralmente a seguranca da
informacédo e eventuais segredos tecnologicos, ndo exigindo divulgacdo de

algoritmos ou codigos-fonte.

Trata-se, portanto, de medida equilibrada que fortalece a
confiangca do cidaddo na transformacgéo digital do Estado, assegurando que a

modernizacdo administrativa ocorra sem perda de garantias fundamentais.

Diante do exposto, submete-se a presente proposicdo a

apreciacdo dos Nobres Parlamentares.

Deputado DUDA RAMOS
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