CAMARA DOS DEPUTADOS
Gabinete do Deputado Federal Duda Ramos - PODE/RR

PROJETO DE LEI N° , DE 2026
(Do Sr. DUDA RAMOS)

Dispde sobre a obrigatoriedade de
apresentacdo integral e prévia das
exigéncias necessarias a prestacdo de
servicos publicos e de servigos publicos
delegados, vedando a formulagcdo sucessiva
e fragmentada de exigéncias ao cidadao.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Fica assegurado ao cidaddo o direito & apresentagéo
integral, clara e prévia de todas as exigéncias necessarias a prestacdo de
servico publico ou de servico publico delegado, no momento do primeiro

atendimento ou da primeira solicitacao formal.

Art. 2° Para os fins desta Lei, considera-se exigéncia
“descoberta aos poucos” a formulagdo sucessiva, fragmentada ou tardia de
requisitos, documentos ou providéncias que poderiam ter sido informados de

forma conjunta e prévia ao cidadéo.

Art. 3° E vedado aos 6rgdos da administracdo publica direta e
indireta, bem como as concessionarias e permissionarias de servigos publicos,
formular novas exigéncias ao cidaddo apos o inicio do procedimento, salvo

guando:

| — decorrentes de alteracdo superveniente da legislacéo ou da

regulamentacgao;

Il — surgirem fatos novos relevantes, devidamente justificados;

ou
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lll — forem indispensaveis para sanar irregularidade grave ndo

identificavel no momento inicial.

Paragrafo Unico. As hipoteses previstas neste artigo deverdo
ser formalmente justificadas, com indicagcao expressa do motivo da exigéncia

superveniente.

Art. 4° A formulacédo indevida de exigéncia “descoberta aos
poucos” assegura ao cidadao:

| — o direito de cumpri-la sem prejuizo de prazos ja iniciados; ou

I — a nulidade da exigéncia, quando comprovada a

possibilidade de informacao prévia.

Art. 5° Os 6rgdos e concessionarias deverdo disponibilizar,
sempre que possivel, lista consolidada de exigéncias em meio fisico ou

eletrdnico, de forma acessivel e atualizada.

Art. 6° O descumprimento do disposto nesta Lei caracteriza
falha na prestacdo do servico, sujeitando o 6rgdo ou a concessionaria as

medidas administrativas cabiveis, nos termos da legislacéo vigente.

Art. 7° Esta Lei ndo dispensa o cumprimento de requisitos
legais nem impede a correcéo de irregularidades relevantes, garantindo apenas

o direito a previsibilidade, a boa-fé e ao tratamento respeitoso do cidadao.

Art. 8° Esta Lei entra em vigor apds 90 (noventa) dias de sua

publicacéo.

JUSTIFICACAO

O presente Projeto de Lei tem por objetivo enfrentar uma das
praticas mais desgastantes e recorrentes na relacdo entre o cidadao e o poder

publico, a formulag&o sucessiva e fragmentada de exigéncias ao longo de um
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mesmo procedimento, popularmente conhecida como exigéncia “descoberta

aos poucos”.

E comum que o cidad&o inicie um processo administrativo ou
solicite um servico publico apdés receber uma lista inicial de documentos ou
providéncias, apenas para ser surpreendido, posteriormente, com novas
exigéncias que poderiam ter sido informadas desde o inicio. Essa pratica gera
retrabalho, atrasos, perda de prazos, custos adicionais e profundo sentimento

de desrespeito e insegurancga.

A proposta nao elimina exigéncias legais nem impede a
correcdo de irregularidades relevantes. O que se estabelece € um dever
minimo de organizacdo, boa-fé e previsibilidade por parte da Administracao e
das concessionarias, informar, de forma clara e completa, tudo o que é

necessario para a prestacao do servi¢co, desde o primeiro contato.

Ao vedar a formulacdo indevida de exigéncias sucessivas e
assegurar protecdo ao cidadado quando isso ocorrer, o projeto valoriza o tempo
do usuério, reduz conflitos, melhora a eficiéncia administrativa e contribui para

a diminuicdo da judicializagdo desnecessaria.

Trata-se de medida simples, de facil implementacéao,
amplamente comunicavel e de grande impacto social, pois enfrenta uma dor

concreta da vida real, vivenciada diariamente por milhdes de brasileiros.

Diante do exposto, entende-se que a proposi¢cao € adequada,
necessaria e compativel com o ordenamento juridico vigente, razdo pela qual

se submete a apreciacdo dos Nobres Parlamentares.

Sala das Sessodes, em 2026.

Deputado DUDA RAMOS
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