CAMARA DOS DEPUTADOS
Gabinete do Deputado Federal Duda Ramos - PODE/RR

PROJETO DE LEI N° , DE 2026
(Do Sr. DUDA RAMOS)

Institui regime juridico de transparéncia
integral de pregco em plataformas digitais de
intermediacdo de consumo - Lei do Preco
Real no App, veda praticas de preco isca em
contextos de sobrecusto logistico regional, e
da outras providéncias.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta Lei institui regime juridico de transparéncia integral
de preco em plataformas digitais de intermediacdo de consumo, com o objetivo
de assegurar ao consumidor informacéo clara, completa e antecipada sobre o
custo total da transacado, especialmente em regiées com sobrecusto logistico

relevante.

Paragrafo Unico. O regime possui natureza informacional e
corretiva de falhas de mercado, ndo se confundindo com regulacao tarifaria ou

politica de precos.
Art. 2° Para os fins desta Lei, consideram-se:

| — plataformas digitais de intermediacdo: aplicagcbes ou
sistemas que conectam consumidores a fornecedores de bens ou servicos,

incluindo servigos de entrega;

Il — preco real total: valor integral da transagéo,
compreendendo preco do produto ou servico, frete, taxas, sobretaxas

regionais, tarifas de servico e quaisquer encargos adicionais;
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lll — preco isca: valor inicialmente exibido ao consumidor que
nao reflita, de forma fiel, o preco real total, sendo posteriormente acrescido de

encargos relevantes ndo previamente informados;

IV — sobrecusto logistico regional: acréscimo de custos
decorrente de localizacdo geografica, especialmente em regides do Norte e

interior com limitacGes de infraestrutura;

V — etapa inicial de oferta: momento em que o consumidor

visualiza o produto ou servi¢o antes da conclusao da compra.

Art. 3° As plataformas digitais ficam obrigadas a exibir, desde a

etapa inicial de oferta, o preco real total da transacéo, incluindo:
| — valor do produto ou servico;
Il — custo de entrega;
[ll — taxas de servico;
IV — sobretaxas regionais;
V — quaisquer encargos adicionais aplicaveis.
81° As informacg0Oes deveréo ser:
| — apresentadas de forma consolidada e clara;
Il — visiveis antes da selecéo final do produto;
lll — atualizadas conforme o endereco de entrega informado.

§2° E vedada a apresentacdo de preco parcial ou incompleto

gue induza o consumidor a erro.

Art. 4° Fica proibida a pratica de preco isca em plataformas

digitais, especialmente quando:

| — o valor final da transacéo aumentar de forma relevante apos

a selecéo do produto;

Il — houver acréscimo significativo de encargos logisticos nao

previamente informados;
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[l — o precgo inicialmente exibido n&o refletir a realidade da

regiao de entrega.

Paragrafo unico. Considera-se pratica abusiva a duplicacdo ou

elevacgéo substancial do valor final em razdo de fatores ocultos ao consumidor.

Art. 5° Fica instituido o Indicador de Transparéncia de Preco

Total (ITPT), com as seguintes finalidades:

real total;

| — permitir ao consumidor comparar o preco base com o preco

Il — evidenciar o impacto dos encargos logisticos;

[Il — induzir praticas mais competitivas e transparentes.

81° O ITPT deveré indicar, de forma simples:

| — o0 percentual de aumento entre o preco base e o preco final;
Il —a composi¢cao dos encargos adicionais;

[l — alerta em caso de variacao relevante.

Art. 6° Compete aos 6rgdos de defesa do consumidor e a

autoridade reguladora competente em matéria de economia digital:

incompletos;

| — regulamentar os critérios desta Lei;

Il — definir parametros de variacédo aceitavel de preco;

lIl — fiscalizar praticas abusivas;

IV — promover transparéncia e educac¢ao do consumidor.
Art. 7° Constituem infracdes:

| — omitir ou ocultar encargos relevantes;

Il — apresentar preco inicial incompativel com o preco final;

[l — induzir o consumidor a erro por meio de precos

IV — descumprir o principio do preco real antecipado.

-
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Paragrafo unico. As infracdes sujeitam o0s responsaveis as

sancoes previstas no Cédigo de Defesa do Consumidor.

Art. 8° Esta Lei ndo se confunde com normas gerais de
comércio eletrénico ou precificacdo, possuindo natureza especifica de
transparéncia integral de preco em ambientes digitais com impacto logistico

regional.

Art. 9° Esta Lei sera regulamentada no prazo de 90 (noventa)

dias.

Art. 10 Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacéo.

JUSTIFICACAO

O avanco das plataformas digitais de consumo transformou
profundamente a forma como os brasileiros acessam bens e servigos. No
entanto, esse modelo também trouxe novas praticas que comprometem a
transparéncia e a confianca nas relacbes de consumo, especialmente em

regides com sobrecusto logistico relevante, como o Norte e o interior do pais.

Uma das praticas mais recorrentes é a exibicdo de precos
iniciais artificialmente reduzidos, os chamados “precos isca”, que néao refletem
o valor real da transacdo. Ao longo do processo de compra, o consumidor é
surpreendido com a inclusdo de taxas, encargos logisticos e sobretaxas
regionais que elevam significativamente o precgo final, muitas vezes chegando a

dobrar o valor inicialmente apresentado.

Essa préatica afeta de forma desproporcional consumidores de
regides isoladas, que ja enfrentam custos mais elevados e menor concorréncia.
A auséncia de transparéncia impede a tomada de decisdo informada e
compromete o direito basico a informacdo clara, previsto na legislacao

consumerista.
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A presente proposta cria um regime juridico inovador baseado
no principio do preco real antecipado, garantindo que o consumidor tenha
conhecimento do custo total da transacdo desde o primeiro contato com a
oferta. Ao vedar préticas de pregco isca e exigir a exibicdo integral dos
encargos, 0 projeto promove maior equilibrio nas relagbes de consumo e

fortalece a concorréncia leal entre plataformas.

Além disso, a criacdo de indicador de transparéncia de preco
permite ao consumidor compreender de forma simples o impacto dos encargos

adicionais, contribuindo para decis6es mais conscientes e redugao de abusos.

A proposta ndo interfere na liberdade de precificacdo, mas
assegura que essa liberdade seja exercida com transparéncia e
responsabilidade, especialmente em contextos regionais de maior

vulnerabilidade.

Trata-se, portanto, de medida necessaria, moderna e alinhada
as transformacdes do consumo digital, que protege o consumidor, reduz
distorcbes de mercado e promove justica econémica em todo o territério

nacional.

Diante do exposto, submeto a presente proposicdo a
apreciacdo dos nobres Parlamentares, confiante de sua relevancia, viabilidade

e potencial de promover avangos concretos na protecdo do consumo no Brasil.

Sala das Sessodes, em 2026.

Deputado DUDA RAMOS
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