CAMARA DOS DEPUTADOS
Gabinete do Deputado Federal Duda Ramos — PODE/RR

PROJETO DE LEI N° , DE 2026
(Do Sr. DUDA RAMOS)

Institui a Politica Nacional de
Compensacado Imediata por Interrupcdo no
Fornecimento de Energia Elétrica -
REEMBOLSO INSTANTANEO DE
APAGAO, estabelece critérios para
indenizagdo automatica ao consumidor e da
outras providéncias.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta Lei institui a Politica Nacional de Compensacéao
Imediata por Interrupcéo no Fornecimento de Energia Elétrica, com a finalidade
de assegurar ao consumidor indenizagdo automatica, proporcional e

tempestiva em caso de interrupgao prolongada do servigo.

Art. 2° A Politica aplica-se a todo o territério nacional, com

atencao prioritaria a:
| — areas com histoérico de instabilidade no fornecimento;

Il — regides de elevada vulnerabilidade logistica, especialmente

na Regiao Norte;
Il — centros urbanos de alta densidade populacional.
Art. 3° Para os fins desta Lei, considera-se:

| — interrupcédo prolongada: a suspensdo continua do
fornecimento de energia elétrica por periodo superior ao limite regulamentar

estabelecido;

Il — compensagcdo automatica: indenizacdo concedida

independentemente de solicitagdo do consumidor;
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[l — evento critico: interrupgdo superior a 12 (doze) horas ou

que afete servigos essenciais.

Art. 4° O consumidor tera direito a compensacao automatica

sempre que houver interrupgéo prolongada no fornecimento de energia elétrica.

consumidor.

considerando:

Art. 5° A compensacéao devera:

| — ser automatica;

Il — ser proporcional a duragao da interrupgao;
[l — observar critérios objetivos e transparentes;

IV — ocorrer independentemente de requerimento do

Art. 6° A compensacao observara modelo progressivo,

| — duracdo da interrupcéo;

Il — frequéncia de ocorréncias;

lIl — caracteristicas da regiao afetada.

Art. 7° A Agéncia Nacional de Energia Elétrica estabelecera:
| — limites de tempo para acionamento da compensacao;

Il — metodologia de célculo dos valores;

[l — parametros diferenciados para regides remotas e areas

urbanas criticas.

Art. 8° A compensacao devera ser realizada:
| — por crédito automatico na fatura subsequente; ou

I — por meio de pagamento eletrbnico imediato, quando

tecnicamente viavel.

Art. 9° Nos casos de eventos criticos, a compensacao devera

ocorrer no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis.

-
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Art. 10. A regulamentagdo devera considerar critérios

diferenciados para:
| — regides com elevada instabilidade estrutural;
Il — areas de dificil acesso logistico;
lIl — localidades com menor redundancia energética.
Art. 11. As regides mencionadas no artigo anterior poderao ter:
| — limites reduzidos para acionamento da compensacgao;
Il — valores ampliados de indenizacao.
Art. 12. As concessionarias deverao informar ao consumidor:
| — ocorréncia da interrupgao;
Il — tempo de duracgao;
[Il — valor da compensacéao devida;
IV — forma de pagamento.

Art. 13. A compensagao prevista nesta Lei sera de

responsabilidade das concessionarias de energia elétrica.

Art. 14. E vedado o repasse automatico dos custos da
compensagao ao consumidor por meio de reajustes tarifarios sem avaliagcao

regulatoria especifica.

Art. 15. A Agéncia Nacional de Energia Elétrica regulamentara
esta Lei no prazo de 180 (cento e oitenta) dias, estabelecendo critérios técnicos

€ operacionais.

Art. 16. O Poder Executivo devera encaminhar relatério anual

ao Congresso Nacional contendo:
| — niumero de interrupgoes;
Il — valores pagos em compensacgoes;

lIl - regides mais afetadas;

-
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IV — evolucéo da qualidade do servigo.

Art. 17. Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagao.

JUSTIFICAGAO

O presente Projeto de Lei institui a Politica Nacional de
Compensacéo Imediata por Interrup¢do no Fornecimento de Energia Elétrica,
com o objetivo de corrigir uma das mais evidentes distor¢gdes na prestacao de
servigcos essenciais no Brasil, a transferéncia sistematica do prejuizo das falhas

no fornecimento de energia elétrica para o consumidor.

A energia elétrica ndo é um servico acessoério. E um insumo
basico para a vida moderna. Quando falta energia, ndo se perde apenas
conforto, perde-se alimento, renda, produgdao, seguranga e dignidade.
Pequenos comerciantes tém prejuizos imediatos, familias veem seus alimentos
estragarem, servicos de saude sdo interrompidos e a rotina de milhdes de

brasileiros é diretamente afetada.

Apesar disso, o modelo atual de compensagao ao consumidor
é insuficiente, lento e desconectado da realidade. As indenizagdes existentes,
quando ocorrem, sao frequentemente simbdlicas, baseadas em calculos pouco
transparentes e creditadas com atraso, sem qualquer correspondéncia com o
prejuizo efetivamente sofrido. Na pratica, o consumidor continua sendo o elo
mais fraco da cadeia, arcando sozinho com as consequéncias da falha de um

servico que deveria ser continuo e confiavel.

Essa distor¢gdo se agrava nas regides onde o fornecimento €
mais instavel. Na Regidao Norte, onde as limitagbes logisticas, a baixa
redundancia energética e a fragilidade da infraestrutura tornam o sistema mais
vulneravel, as interrup¢gdes sao mais frequentes e mais prolongadas. O
resultado € uma dupla penalizagdo, o cidaddo sofre mais com a falta de

energia e recebe menos protegao do sistema.

-
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Mas o problema ndo se restringe ao Norte. Grandes centros
urbanos, como S&o Paulo, também enfrentam episddios recorrentes de
apagobes que afetam milhdes de pessoas simultaneamente, evidenciando que a

fragilidade do modelo atual é nacional.

O que se observa, portanto, ndo é um problema isolado, mas
uma falha estrutural. O sistema atual foi desenhado para monitorar indicadores
técnicos, mas nao para proteger o consumidor. Mede-se a qualidade do
servico, mas nao se garante a reparagdo adequada quando ele falha. E,
sobretudo, ndo se cria qualquer incentivo real para que as concessionarias

reduzam o tempo de interrupgao.

O presente Projeto de Lei altera essa logica. Ao estabelecer o
direito a compensacdo automatica, imediata e proporcional, a proposta
reposiciona o consumidor no centro da regulagdo. Se o servigo falha, a
indenizagao nao pode depender de pedido, burocracia ou interpretagao, deve

ser automatica. Se o prejuizo é imediato, a compensacao também deve ser.

Além disso, ao prever critérios progressivos e diferenciagao
territorial, o projeto reconhece que o impacto da falta de energia n&o é uniforme
no territério nacional. Regides mais vulneraveis, onde a interrupcéo tem efeitos

mais severos, devem ter protecao reforgcada. Isso ndo € privilégio, é equidade.

Do ponto de vista juridico, a proposta é equilibrada e
responsavel. Nao interfere na estrutura tarifaria de forma direta, ndo rompe
contratos de concessao e preserva o papel regulador da Agéncia Nacional de
Energia Elétrica. Ao mesmo tempo, estabelece diretrizes claras de protecédo ao

consumidor, compativeis com a natureza essencial do servigo prestado.

Do ponto de vista econémico, o projeto corrige incentivos. Ao
vincular falha de servigo a compensacdo imediata, cria-se um estimulo
concreto para que as concessionarias invistam em manutengao, modernizagao
e prevencdo. O custo da ineficiéncia deixa de ser socializado e passa a ser

internalizado por quem presta o servico.

-
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No plano politico, trata-se de uma medida de justica
basica. O cidadao brasileiro nao pode continuar pagando por um servigo
que nao recebe. Nao pode continuar arcando sozinho com prejuizos
causados por falhas que nao controla. E nao pode depender de

burocracia para ter reconhecido um direito que deveria ser automatico.

Porque, no Brasil de hoje, quando a energia cai, o0 prejuizo fica

com o consumidor. E isso precisa mudar.

O presente Projeto de Lei ndo cria privilégio, ndo amplia gasto
publico e ndo impde obrigagbes desproporcionais. Ele apenas estabelece uma
regra simples, justa e necessaria, quem presta um servigco essencial deve

responder, de forma imediata e proporcional, quando falha.

Diante do exposto, a aprovacao desta proposta representa um
passo fundamental para fortalecer a protecdo do consumidor, melhorar a
qualidade do servigo de energia elétrica e promover justica nas relagdes entre

usuarios e concessionarias.

Sala das Sessoes, em 2026.

Deputado DUDA RAMOS

-
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