CAMARA DOS DEPUTADOS
Gabinete do Deputado Federal Duda Ramos - PODE/RR

PROJETO DE LEI N° , DE 2026
(Do Sr. DUDA RAMOS)

Institui o Marco Legal dos Direitos da
Pessoa ldosa no Ambiente Digital e da
outras providéncias.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta Lei institui o Marco Legal dos Direitos da Pessoa
Idosa no Ambiente Digital, destinado a assegurar protecdo, inclusao,
autonomia, acessibilidade, seguranca e participagdo da pessoa idosa nha

sociedade digital.
Art. 2° O Marco Legal tem por objetivos:
| — assegurar a inclusao digital da pessoa idosa,;
Il — proteger a autonomia da pessoa idosa no ambiente digital,
lll — garantir acessibilidade tecnoldgica;
IV — prevenir discriminacao digital;
V — combater fraudes eletrénicas;
VI — assegurar transparéncia dos servigos digitais;
VII — fortalecer a cidadania digital;
VIII - reduzir desigualdades territoriais de acesso a tecnologia;
IX — promover envelhecimento ativo na sociedade digital.
Art. 3° Para os fins desta Lei considera-se:
| — ambiente digital,

Il — excluséo digital,
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digital:

[l — autonomia digital,

IV — acessibilidade digital;

V — discriminacao tecnoldgica;

VI — servico digital essencial;

VIl — sistema automatizado de deciséo;
VIII - vulnerabilidade digital;

IX — atendimento assistido;

X —isolamento social digital.

Art. 4° S&o principios do Marco Legal:
| — dignidade da pessoa humana;

Il — protecdo integral da pessoa idosa,
[l — envelhecimento ativo;

IV — acessibilidade universal;

V — autonomia digital,

VI — inclusé&o social;

VII — seguranca digital;

VIII — transparéncia;

IX — equidade territorial,

X —inovacao responsavel;

Xl — n&do discriminacao;

XIl — protegéo do consumidor.

Art. 5° S&o direitos fundamentais da pessoa idosa no ambiente

| — acesso a internet em condi¢gBes adequadas;

Il — acesso a tecnologias acessiveis;

-
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[Il — protecdo contra exclusao digital;
IV — protecao contra discriminacao tecnoldgica;

V — atendimento compativel com suas necessidades;
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VI — protecao de seus dados pessoais;
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VIl — protecao contra golpes e fraudes eletronicas;
VIII — acesso a educacao digital;

IX — participacdo social digital,

X — acesso a mecanismos de apoio e orientagao.

Art. 6° Nenhuma pessoa idosa poderd sofrer restricdes de
acesso a servicos essenciais exclusivamente em razédo de limitacbes

relacionadas ao uso de tecnologias digitais.
Art. 7° Constituem garantias minimas:
| — direito a informacéo clara;
Il — direito ao atendimento humano;
[Il — direito a alternativa néo digital;
IV — direito a navegacao simplificada;
V — direito a revisdo humana de decisdes automatizadas;
VI — direito a transparéncia algoritmica;
VII — direito a acessibilidade digital;
VIII — direito a protecao contratual em servigos digitais;
IX — direito a seguranca digital;
X — direito a educacéo tecnoldgica.

Art. 8° Fica instituida a Politica Nacional de Inclusdo e

Autonomia Digital da Pessoa ldosa.

Art. 9° Constituem instrumentos:

-
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| — centros de incluséo digital;
Il — programas de capacitacao;

[Il — tutoria digital;
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IV — universidades abertas da terceira idade;
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V — laboratérios de inovacao e longevidade;
VI — programas intergeracionais.

Art. 10 Fica instituida a Politica Nacional de Prevencdo a

Fraudes Digitais contra Pessoas Idosas.
Art. 11 A Politica devera contemplar:
| — campanhas permanentes;
Il — materiais educativos;
lll — sistemas de alerta,;
IV — protocolos de orientagao;
V — cooperacdo entre 6rgaos publicos e instituicdes financeiras.
Art. 12 Os servicos essenciais deveréo observar:
| — acessibilidade;
Il — linguagem simples;
[l — navegacao simplificada;
IV — atendimento assistido;
V — canais alternativos de acesso.
Art. 13 Aplicam-se especialmente a:
| — saude;
Il — previdéncia;
lll — assisténcia social;

IV — servigos bancarios;
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V — telecomunicacoes;
VI — energia elétrica;
VIl — educacéo;

VIl — transporte.

Art. 14 A pessoa idosa tem direito de ser informada quando

decis@es relevantes forem influenciadas por sistemas automatizados.

Art. 15 Sera assegurado o direito de solicitar revisdo humana
das decisdes automatizadas que produzam efeitos relevantes sobre seus

direitos ou interesses.

Art. 16 A pessoa idosa tera direito de acesso a atendimento

humano nos servicos essenciais definidos nesta Lei.

Art. 17 E vedada a imposicdo de utilizagdo exclusivamente
digital para exercicio de direitos fundamentais.

Art. 18 Os servicos digitais deverdo observar padrées minimos

de acessibilidade compativeis com as necessidades da populacao idosa.

Art. 19 A regulamentacdo podera estabelecer parametros

relacionados a:
| — legibilidade;
Il — contraste;
Il — navegagéao simplificada,;
IV — recursos de voz;
V — acessibilidade cognitiva.

Art. 20 O isolamento social digital da pessoa idosa constitui

fator de vulnerabilidade social para fins de formulag&o de politicas publicas.
Art. 21 A Unido podera apoiar:

| — centros de convivéncia digital;

-
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Il — programas intergeracionais;
[l — redes comunitarias de apoio;

IV — programas de saude mental.
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Art. 22 A implementacdo deste Marco Legal observard os
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principios da equidade territorial e da reducéo das desigualdades regionais.
Art. 23 Terao prioridade:
| — Amazobnia Legal;
Il — Faixa de Fronteira,
[l — Semiarido Brasileiro;
IV — comunidades indigenas;
V — comunidades quilombolas;
VI — comunidades ribeirinhas;
VIl — &reas rurais isoladas.
Art. 24 As politicas decorrentes desta Lei deverdo considerar:
| — limitacGes de conectividade;
Il — isolamento geografico;
lll — custos logisticos diferenciados;
IV — peculiaridades culturais dos territorios atendidos.

Art. 25 Fica instituido o Sistema Nacional de Monitoramento
dos Direitos da Pessoa ldosa no Ambiente Digital — SIMDPI, destinado a
acompanhar a implementacdo das politicas, programas e ac¢des relacionados

aos direitos digitais da populacao idosa.
Art. 26 Constituem objetivos do Sistema:

| — monitorar indicadores nacionais de inclusdo digital da

pessoa idosa,

-
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Il — identificar barreiras de acesso aos servigos digitais;

[ — acompanhar situacbes de exclusdo digital e

vulnerabilidade tecnoldgica;

IV — subsidiar a formulacdo de politicas publicas baseadas em

evidéncias;

V — avaliar a efetividade das medidas previstas neste Marco

Legal;
VI — promover transparéncia e controle social.

Art. 27 Fica instituido o indice Nacional de Autonomia Digital da
Pessoa ldosa — INADI, destinado a avaliacdo periodica das condicbes de

incluséo, acessibilidade, seguranca e participacao digital da populacéo idosa.
Art. 28 O INADI podera considerar, entre outros indicadores:
| — acesso a internet;
Il — utilizacdo de servicos publicos digitais;
[Il — utilizacdo de servicos bancarios digitais;
IV — acesso a saude digital;
V — niveis de alfabetizacao digital,
VI — incidéncia de fraudes eletronicas;

VIl — grau de dependéncia de terceiros para utilizacdo de

tecnologias;
VIII — indicadores de isolamento social digital;
IX — acessibilidade dos servicos digitais essenciais;
X — desigualdades regionais de acesso as tecnologias.

Paragrafo unico. A metodologia do INADI observara critérios de
transparéncia, comparabilidade territorial e atualizacéo periddica.

-
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Art. 29 Fica autorizado o Poder Executivo a instituir o

Observatorio Nacional dos Direitos da Pessoa Idosa no Ambiente Digital.
Art. 30 Compete ao Observatorio:
| — produzir estudos, pesquisas e diagnosticos nacionais;

Il — monitorar tendéncias relacionadas a transformacao digital e

seus impactos sobre a populacéo idosa;

lIl — identificar riscos emergentes decorrentes do uso de novas

tecnologias;
IV — mapear boas préticas nacionais e internacionais;
V — apoiar a formulacéo e avaliacao de politicas publicas;

VI — divulgar relatérios periddicos sobre a situacédo dos direitos

digitais da pessoa idosa no Brasil.

Art. 31 A implementacdo deste Marco Legal observara
mecanismos de participacédo social, assegurada a colaboracdo dos Conselhos
de Direitos da Pessoa ldosa, organizacdes da sociedade civil, instituicbes

académicas, entidades representativas e especialistas.

Art. 32 Os 6rgaos responsaveis pela execucdo das politicas
previstas nesta Lei deverdo estimular a participacéo direta das pessoas idosas
na formulacdo, acompanhamento e avaliacdo das acdes relacionadas aos seus

direitos digitais.
Art. 33 As agOes decorrentes deste Marco Legal observarao:

| — integracdo entre as politicas de saude, assisténcia social,

educacao, defesa do consumidor, ciéncia e tecnologia e direitos humanos;
Il — utilizac@o prioritaria de estruturas publicas ja existentes;
[l — cooperacéo entre os entes federativos;

IV — articulacdo com instituicbes de ensino, pesquisa e

inovacao;

-
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V — promocao da equidade territorial;

VI — observancia do Fator Amazonico e das peculiaridades das

comunidades tradicionais e localidades remotas.

Art. 34 A implementacéo desta Lei observara os principios da
proporcionalidade, razoabilidade, eficiéncia administrativa, sustentabilidade

financeira e seguranca juridica.

Art. 35 A regulamentacdo desta Lei devera preservar a
protecdo de dados pessoais, 0s segredos industriais, a propriedade intelectual
e a livre iniciativa, sem prejuizo dos direitos assegurados a pessoa idosa.

Art. 36 O Poder Executivo regulamentara esta Lei no prazo de

180 (cento e oitenta) dias.

Art. 37 Esta Lei entra em vigor apds decorridos 180 (cento e

oitenta) dias de sua publicacao.

JUSTIFICACAO

O Estatuto da Pessoa Idosa foi concebido em um Brasil
analégico. Desde sua promulgacédo, o Pais passou por profunda transformacéao
tecnoldgica, alterando a forma como cidaddos trabalham, estudam, acessam
servicos publicos, realizam operacfes financeiras, recebem atendimento em

saude e participam da vida social.

A sociedade digital criou oportunidades inéditas, mas também
gerou novas vulnerabilidades. A excluséo digital, a discriminacdo tecnoldgica,
0s golpes eletrbnicos, a opacidade dos algoritmos, a substituicdo do
atendimento humano, a dependéncia de plataformas digitais e o isolamento
social decorrente da desconexao tecnoldgica passaram a afetar diretamente

milhdes de pessoas idosas.

A presente proposta nasce da escuta da sociedade civil,

especialmente das contribuicdbes encaminhadas pela cidada Claudia de Souza

-
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Franco a Comissédo de Defesa dos Direitos da Pessoa ldosa da Camara dos
Deputados, e foi prontamente acolhida pelo Deputado Duda Ramos, que
identificou a necessidade de construir um marco normativo moderno e
abrangente para proteger a populacdo idosa diante dos desafios da
transformacao digital.

O cerne da proposta consiste em consolidar, em um Unico
diploma legal, os direitos da pessoa idosa no ambiente digital, reunindo
garantias relacionadas a inclusdo, acessibilidade, protecdo contratual,
transparéncia algoritmica, prevencdo a fraudes, atendimento humano, saude

digital e cidadania tecnoldgica.

Trata-se de uma iniciativa inovadora, estruturante e alinhada as
melhores tendéncias internacionais de protecdo dos direitos digitais, mas
adaptada as peculiaridades brasileiras e as profundas desigualdades territoriais

existentes no Pais.

O projeto incorpora ainda o principio da equidade territorial e o
reconhecimento do Fator Amazoénico, assegurando que a transformacéo digital
alcance comunidades indigenas, quilombolas, ribeirinhas, populacbes de
fronteira e localidades remotas historicamente excluidas das politicas de

conectividade e incluséo tecnoldgica.

Por sua natureza abrangente e sistémica, recomenda-se que a
matéria tramite de forma autbnoma, evitando-se seu apensamento a
proposicoes genéricas sobre tecnologia, inteligéncia artificial ou
telecomunicacdes. O apensamento pode diluir o foco da proposta,
comprometer sua identidade tematica e retardar a implementacéo de direitos

especificos voltados a populagéo idosa.

A aprovacdo deste Marco Legal permitira ao Brasil tornar-se
referéncia na protecdo da pessoa idosa na era digital, garantindo que a
inovacao tecnologica caminhe lado a lado com a dignidade humana, a incluséo

social e a cidadania.

-
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Diante da relevancia social, juridica, tecnolégica e humana da
matéria, contamos com o0 apoio das Senhoras Deputadas, dos Senhores
Deputados, das Senhoras Senadoras e dos Senhores Senadores para a

aprovacao da presente proposicao.

Sala das Sessodes, em 2026.

Deputado DUDA RAMOS
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