CAMARA DOS DEPUTADOS
Gabinete do Deputado Federal Duda Ramos — PODE/RR

PROJETO DE LEI N° , DE 2026
(Do Sr. DUDA RAMOS)

Institui a Politica Nacional de Protocolo
de Coagdo Bancaria Digital — BOTAO
SEGURO, estabelece diretrizes para
implementagcdo de mecanismo padronizado
de alerta silencioso em aplicativos bancarios
e dispde sobre procedimentos minimos de
resposta em situagbes de coacdo ou
ameaca ao usuario.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Fica instituida a Politica Nacional de Protocolo de
Coacgdo Bancaria Digital — BOTAO SEGURO, com a finalidade de proteger
usuarios do sistema financeiro em situacoes de coagdao, ameaca ou violéncia,

por meio de mecanismo silencioso de alerta em aplicativos bancarios.
Art. 2° Para os fins desta Lei, considera-se:

| — Coacdo bancaria: situagdo em que o wusuario é

constrangido, mediante ameaca ou violéncia, a realizar operagdes financeiras;

Il — Botdo de coacéao: funcionalidade digital que permite ao

usuario sinalizar, de forma discreta, situacao de risco;

[l — Protocolo de resposta: conjunto de agdes automatizadas e

institucionais acionadas a partir do alerta;

IV — Alerta silencioso: comunicacao realizada sem notificagao

visivel ao agente coercitivo.
Art. 3° Sdo objetivos da Politica:
| — proteger a integridade fisica e patrimonial do usuario;
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Il — reduzir riscos em situacdes de coacéo;
[l — padronizar mecanismos minimos de seguranga;

IV — fortalecer a resposta institucional;
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V — ampliar a prevengao de crimes.
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Art. 4° Constituem diretrizes:

| — discricao absoluta do mecanismo;

Il — simplicidade de uso;

lIl — resposta rapida e coordenada;

IV — protecdo de dados do usuario;

V — compatibilidade com diferentes tecnologias.

Art. 5° As instituicbes financeiras que operam por meio de
aplicativos deverao disponibilizar funcionalidade de alerta silencioso para

situagdes de coagao.
§1° O mecanismo devera:
| — ser de facil acionamento;
Il — ndo ser perceptivel a terceiros;
[Il — permitir ativagao rapida pelo usuario;
IV — funcionar em ambiente digital seguro.

§2° A forma de implementacdo podera variar conforme a
tecnologia adotada por cada instituicdo, respeitados os parédmetros minimos

desta Lei.

Art. 6° O acionamento do botdo devera desencadear, conforme

regulamentacgao:
| — registro automatico da ocorréncia;

Il — analise de risco da operacéo;
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transacoes;

para:

clara:

[l — possibilidade de limitagdo ou monitoramento das

IV — acionamento de canais institucionais de seguranga;
V — outras medidas compativeis com a protecdo do usuario.

Art. 7° O Poder Executivo estabelecera parametros minimos

| — funcionamento do mecanismo;

Il — interoperabilidade entre sistemas;

lIl — integracdo com 6rgaos de seguranga publica;

IV — protecao de dados e privacidade.

Art. 8° O tratamento das informacgbes devera observar:
| — a legislacao de protegédo de dados pessoais;

Il — o sigilo das comunicacgdes;

lIl — a finalidade exclusiva de proteg¢ao do usuario.

Art. 9° A Politica sera implementada em articulagao com:
| — institui¢cdes financeiras;

Il — érgéos reguladores;

[Il — autoridades de segurancga publica;

IV — demais 6rgaos competentes.

Art. 10 As instituicdes deverdo informar aos usuarios, de forma

| — a existéncia do mecanismo;
[l — sua finalidade;

lIl — orientagcbes de uso seguro.
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Art. 11 O descumprimento das disposi¢cdes desta Lei podera

ensejar a aplicagao de sang¢des administrativas, nos termos da regulamentacgao

aplicavel.

Art. 12 A implementagao observara:

| — utilizagdo de sistemas ja existentes;

Il — adaptacgéo progressiva das plataformas digitais;

[l — compatibilidade com a estrutura tecnoldgica das
instituigdes.

Art. 13 O Poder Executivo regulamentara esta Lei.

Art. 14 Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagao.

JUSTIFICAGAO

O aumento de crimes envolvendo coagao para realizagdo de
operacgdes financeiras, especialmente por meio de aplicativos bancarios, tem
se tornado uma realidade crescente no Brasil. Situacbes em que vitimas séo
obrigadas, sob ameaca, a realizar transferéncias ou pagamentos evidenciam a

necessidade de mecanismos adicionais de protecdo no ambiente digital.

A evolugédo tecnolégica do sistema financeiro trouxe maior
conveniéncia e inclusdo, mas também ampliou a exposi¢cdo dos usuarios a
novos tipos de risco. Em contextos de coacdo, a auséncia de instrumentos
discretos de alerta limita a capacidade de resposta e reduz as possibilidades de

intervengao preventiva.

A presente proposta institui uma politica nacional voltada a
criagao de um protocolo de coagao bancaria digital, baseado em funcionalidade
simples, discreta e acessivel ao usuario. A ideia central € permitir que, mesmo
sob ameaca, a vitima possa acionar um mecanismo silencioso que sinalize a

situagao de risco, sem comprometer sua seguranga imediata.
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O projeto adota abordagem equilibrada ao estabelecer
parametros minimos de funcionamento, preservando a autonomia das
instituicbes financeiras na implementacao técnica das solugbes. Ao mesmo
tempo, prevé a articulagdo com orgaos de seguranga publica, ampliando a

capacidade de resposta institucional.

Do ponto de vista juridico, a proposta é compativel com o
marco regulatorio existente, especialmente no que se refere a protegao de
dados pessoais e a regulagdo do sistema financeiro. Do ponto de vista
econdmico, trata-se de medida de baixo custo relativo, uma vez que pode ser

incorporada as plataformas digitais ja existentes.

Do ponto de vista social, o impacto é significativo, ao oferecer
uma camada adicional de protecdo a milhdes de usuarios, especialmente em
situacdes de vulnerabilidade. A padronizacdo nacional do mecanismo contribui

para maior previsibilidade e efetividade das a¢des de seguranca.

Diante da crescente sofisticacdo dos crimes financeiros e da
necessidade de adaptacdo das politicas publicas ao ambiente digital, a
instituicdo de um protocolo nacional de coacado bancaria representa medida

necessaria, atual e estrategicamente orientada a protegao da populagao.

Sala das Sessoes, em 2026.

Deputado DUDA RAMOS

-
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