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Institui a Lei de Transparéncia nas
Assinaturas Hibridas Digitais e estabelece
direitos dos consumidores em contratos de
servicos digitais que combinem pagamento
periodico e exposicao a publicidade.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta Lei estabelece normas de transparéncia,
informacéo e protecdo do consumidor aplicaveis aos servicos digitais ofertados
mediante modelos hibridos de contratacdo que combinem pagamento periddico
e exposicao a publicidade, patrocinios, recomendagfes comerciais ou outras

formas de monetizacéo.
Art. 2° Para os fins desta Lei, considera-se:

| — assinatura hibrida digital: modalidade de contratagédo
mediante pagamento periédico pelo usudrio que, simultaneamente, prevé a
exibicho de publicidade, conteudo patrocinado ou outras formas de

comunicacao comercial,

Il — carga publicitaria: volume, frequéncia, duragdo ou
intensidade de exposicdo do usuario a conteudos publicitarios durante a

utilizacdo do servico;

[l — plano integral sem publicidade: modalidade contratual que
ndo contempla exposicdo ordinaria a publicidade durante a utilizacdo do

Servico;

IV — fornecedor digital: pessoa juridica responsavel pela oferta

do servico digital ao consumidor.
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Art. 3° O consumidor tem direito a informacao clara, adequada,
ostensiva e facilmente compreensivel acerca das condi¢cdes de funcionamento

das assinaturas hibridas digitais.

Art. 4° Antes da contratagédo, o fornecedor devera informar de
forma destacada:

| — que o plano contratado contempla publicidade;
Il — os formatos de publicidade que poderao ser exibidos;

lll — as principais diferencas entre o plano hibrido e eventual
plano sem publicidade disponivel;

IV — as limitagdes ou restricdes decorrentes da modalidade

contratada;

V — a existéncia de conteudos patrocinados, recomendacdes
comerciais automatizadas ou outras formas de monetizacdo associadas ao

servico.

8 1° As informacfes previstas neste artigo deverdo ser

apresentadas em linguagem simples e acessivel.

§ 2° E vedada a utilizacdo de expressdes ambiguas ou
suscetiveis de induzir o consumidor a erro quanto a efetiva existéncia de

publicidade no servico.

Art. 5° Os planos hibridos deverdo observar critérios de
razoabilidade e proporcionalidade entre:

| — 0 valor pago pelo consumidor;

Il — os beneficios efetivamente oferecidos;

lll — o nivel de exposic¢ao publicitaria previsto na contratacao.
Art. 6° Constitui pratica abusiva:

| — ampliar substancialmente a carga publicitaria originalmente

informada sem comunicacao clara ao consumidor;
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Il — introduzir novas modalidades de publicidade incompativeis

com as condi¢des originalmente contratadas;

lll — degradar artificialmente a experiéncia do plano contratado

com a finalidade de induzir migragéo para modalidade mais onerosa.

Art. 7° Alteracdes relevantes relacionadas a publicidade, a
experiéncia do usuario ou a monetizacao do servico deverdo ser comunicadas

ao consumidor com antecedéncia razoavel.
Art. 8° Consideram-se alteracdes relevantes, entre outras:
| — aumento significativo da carga publicitaria;
Il —inclusédo de novas formas de publicidade;

[l — alteracdo substancial da frequéncia de interrupcdes

comerciais;

IV — mudangas que reduzam de maneira relevante o0s

beneficios originalmente contratados.
Art. 9° E vedado:
| — apresentar plano hibrido como servico livre de publicidade;
Il — ocultar limitagdes relevantes da modalidade contratada;

[l — empregar padrdoes de interface destinados a dificultar a

compreensao das condi¢cdes de monetizacado do servico;

IV — utilizar informagbes contratuais excessivamente

fragmentadas ou de dificil compreenséo;

V — induzir o consumidor a erro quanto a natureza hibrida da

contratacao.

Art. 10. A aplicacdo desta Lei observara especial atengcdo a

protecao de:
| — criancas e adolescentes;

Il — pessoas idosas;
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[ll — pessoas com deficiéncia;

IV — consumidores em situacdo de vulnerabilidade

informacional.

Art. 11. O Poder Publico podera promover campanhas
destinadas a conscientizacdo dos consumidores acerca dos modelos de

monetizacao digital, assinaturas hibridas e publicidade em servicos digitais.

Art. 12. A interpretacdo desta Lei observara os principios da
boa fé objetiva, da transparéncia, da liberdade econémica, da livre iniciativa e
da protecéo do consumidor.

Art. 13. Aplicam-se subsidiariamente as disposicfes do Codigo
de Defesa do Consumidor, do Marco Civil da Internet e da Lei Geral de

Protecao de Dados Pessoais.

Art. 14. O disposto nesta Lei ndo impede a utilizagcdo de
modelos hibridos de nego6cios digitais, limitando-se a disciplina da

transparéncia contratual e da protecdo dos consumidores.

Art. 15. Esta Lei entra em vigor apos decorridos 180 (cento e

oitenta) dias de sua publicacao oficial.

JUSTIFICACAO

A economia digital vem consolidando novos modelos de
negocios baseados nas chamadas assinaturas hibridas, em que o consumidor
realiza pagamento periddico pelo acesso a determinado servigo, mas continua
submetido a exibicdo de publicidade, conteudos patrocinados ou outras formas

de monetizacao.

Embora legitimos, esses modelos frequentemente apresentam

informacdes insuficientes sobre a efetiva carga publicitaria a que o0 usuario
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estard sujeito, dificultando a compreensédo das diferencas entre planos, das
limitacbes do servico contratado e da real relacdo entre pagamento e

exposicao a anuncios.

A presente proposicdo busca assegurar maior transparéncia
nas relagbes de consumo digitais, garantindo que os consumidores recebam
informacdes claras, adequadas e ostensivas sobre a existéncia de publicidade,
as caracteristicas da modalidade contratada e eventuais alteracfes relevantes

nas condi¢des originalmente oferecidas.

O projeto ndo restringe a publicidade nem interfere nos
modelos de negécios das plataformas digitais. Seu objetivo é fortalecer
principios ja consagrados pelo Cddigo de Defesa do Consumidor,
especialmente o direito a informacado, a transparéncia, a boa fé objetiva e a

protecdo da legitima expectativa do consumidor.

Ao estabelecer regras minimas de transparéncia contratual e
proporcionalidade da carga publicitaria, a proposta contribui para aumentar a
confianca dos usuarios, reduzir assimetrias informacionais e promover relagdes

de consumo mais equilibradas no ambiente digital.

Diante da relevancia da matéria para a protecdo do consumidor
e para o fortalecimento da transparéncia na economia digital, conclamamos o0s

Nobres Pares a apoiarem a presente proposicao.

Sala das Sessodes, em 2026.

Deputado DUDA RAMOS
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