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Institui normas gerais para promover a
igualdade de oportunidades econdémicas no
ambiente digital, prevenir praticas digitais
que produzam discriminagdes
socioecondmicas injustificadas e estabelecer
deveres proporcionais de diligéncia e
governanca para servicos digitais de
relevancia economica.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta Lei institui normas gerais destinadas a promocgéao
da igualdade de oportunidades econémicas no ambiente digital, mediante a
prevencao de discriminacfes socioecondmicas injustificadas, o fortalecimento
da confianca nas relagBes digitais e o incentivo a adocdo de praticas de
governanga compativeis com os direitos fundamentais, a livre iniciativa, a livre

concorréncia e a inovagao.

Paragrafo unico. Esta Lei aplica-se aos servigos digitais de
relevancia econdémica oferecidos no territério nacional ou destinados a usuarios

nele localizados, sem prejuizo da aplicacdo da legislacdo especifica.
Art. 2° Para os fins desta Lei considera-se:

| —igualdade de oportunidades econdémicas digitais: garantia de
gue usuarios possam acessar oportunidades econdémicas em ambientes
digitais sem sofrer restricdes arbitrarias fundadas em sua condi¢cdo econdémica,

patrimonial, territorial ou social;

Il — discriminacdo socioecon6mica digital: qualquer pratica,

politica, procedimento, critério ou processo que produza restricdo significativa
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ao acesso de usuarios a oportunidades econdmicas em razdo de sua condi¢ao
econbmica, patrimonial, territorial ou social, sem fundamento objetivo,

necessidade legitima e proporcionalidade;

[l — servico digital de relevancia econOémica: servigo prestado

PLn.4371/2026

Apresentacdo: 17/07/2026 19:57:23.800 - Mesa

por meio digital que influencie de forma relevante o acesso a mercados,

crédito, trabalho, publicidade, intermediacdo comercial, contratacao,

monetizacado ou outras oportunidades econdmicas;

IV — diligéncia para igualdade de oportunidades econdmicas:

Y

conjunto de medidas proporcionais destinadas a identificacdo, prevencao,
mitigacdo e monitoramento de riscos relevantes de discriminacao

socioecondmica digital;

V — oportunidade econdmica digital: qualquer possibilidade de
acesso a bens, servicos, mercados, relacdes comerciais, crédito, publicidade,
trabalho, investimentos ou demais atividades econdmicas intermediadas por

servicos digitais.
Art. 3° S&o principios desta Lei:
| — dignidade da pessoa humana;
Il — igualdade material;
lIl — igualdade de oportunidades econémicas;
IV — livre iniciativa;
V — livre concorréncia;
VI — inovacao responsavel,
VII — proporcionalidade;
VIl — boa fé;
IX — transparéncia,
X — prevencao da discriminacao injustificada;

XI — seguranca juridica;
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XIl — desenvolvimento econdmico inclusivo.

Art. 4° E assegurado aos usuarios dos servicos digitais de
relevancia econémica o direito de ndo sofrer discriminacées socioeconémicas

injustificadas que limitem o acesso a oportunidades econdémicas.

Paragrafo Unico. Consideram-se incompativeis com esta Lei as

diferenciacdes que, sem fundamento objetivo e proporcional:
| — restrinjam acesso a oportunidades econdémicas;

Il — reduzam arbitrariamente a visibilidade de ofertas, produtos,

servigos ou oportunidades;

[l — estabelecam tratamento desigual incompativel com a

finalidade do servico;
IV — produzam exclusdes econdmicas desproporcionais.

Art. 5° Os usuéarios terdo direito a existéncia de mecanismos
razoaveis destinados a prevencao, identificacdo e tratamento de praticas
potencialmente incompativeis com os principios desta Lei, observado o porte, a

natureza e a complexidade do servico digital.

Art. 6° Os prestadores de servicos digitais de relevancia

econdmica deverdo adotar medidas de diligéncia compativeis com:
| — 0 porte da organizacao;
Il — a natureza da atividade;
[ll — os riscos envolvidos;
IV — a complexidade tecnoldgica;
V — o0 potencial impacto econémico sobre 0s usuarios.

81° A diligéncia prevista nesta Lei constitui obrigacdo de meio e

serd exercida segundo critérios de razoabilidade e proporcionalidade.

§2° As medidas poderdao compreender identificagdo de riscos,

revisdo periodica de procedimentos, melhoria continua, mecanismos internos
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de governanca e outras providéncias compativeis com a atividade

desenvolvida.

Art. 7° Os prestadores de servicos digitais de relevancia
econdmica deverdo manter estrutura de governanca compativel com a
natureza, o porte, a complexidade e os riscos de suas atividades, destinada a
promover a igualdade de oportunidades econdémicas no ambiente digital e

prevenir discriminagdes socioeconémicas injustificadas.

Paragrafo Unico. A estrutura de governanca podera
compreender, entre outras medidas compativeis com a atividade desenvolvida:

| — identificacdo, avaliacdo e monitoramento de riscos

relevantes de discriminagéo socioecondmica digital;

Il — revisdo periddica de politicas, critérios e procedimentos

relacionados a prestacdo do servico;

[l — mecanismos internos para recebimento, analise e

tratamento de manifestacdes dos usuarios;

IV — capacitacdo de equipes responsaveis por decisdes com

impacto relevante sobre oportunidades econdomicas;

V — adocao de procedimentos de melhoria continua destinados

a reducéo de riscos identificados.

Art. 8° Sempre que processos automatizados, modelos
computacionais ou outros mecanismos de tratamento digital puderem produzir
efeitos relevantes sobre o acesso de usuarios a oportunidades econdémicas, 0s

prestadores deverdo adotar medidas razoaveis e proporcionais para:

| — identificar riscos significativos de discriminacdo

socioecondmica injustificada;
Il — prevenir ou mitigar impactos indevidos;

[l — revisar periodicamente critérios de classificacao,

priorizacdo ou recomendacéo relacionados ao objeto do servigo;
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IV — manter mecanismos compativeis de supervisado e controle.

Paragrafo unico. O disposto neste artigo ndo impede a

utilizacao de critérios objetivamente justificaveis destinados:
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Il — & protecdo da seguranca da informacéo;
[l —ao cumprimento de obrigacéo legal ou regulatoria;

IV — a gestdo ordinaria da atividade econbmica, desde que

observados os principios desta Lei.

Art. 9° O Poder Publico estimulard, em cooperacao com o setor
privado, a comunidade cientifica e a sociedade civil, a ado¢éao de boas praticas
destinadas a promocdo da igualdade de oportunidades econémicas no

ambiente digital, especialmente mediante:
| — incentivo a pesquisa e a producéo de conhecimento;

I — elaboracdo de orientacbes técnicas de carater nao

vinculante;

[l — promocéo da educacdo para cidadania digital e inclusao

econdmica;
IV — disseminacédo de experiéncias bem sucedidas;

V — estimulo ao desenvolvimento de solucfes tecnolbgicas

responsaveis e inclusivas.

Art. 10 Poderd ser instituido, na forma do regulamento, sistema
voluntario de reconhecimento de boas praticas em igualdade de oportunidades
econbmicas digitais, destinado a incentivar organizacdes que demonstrem
elevado padrdo de diligéncia, governanca e prevencao de discriminacoes

socioecondmicas injustificadas.
Paragrafo unico. O reconhecimento previsto neste artigo:

| — terd natureza exclusivamente voluntaria;
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Il — ndo implicara certificacdo compulsoria;
[l — ndo produzira tratamento regulatério privilegiado;

IV — ndo afastara a responsabilidade decorrente da legislacéo

aplicavel.

Art. 11 Esta Lei aplica-se de forma complementar as normas
relativas a protecdo de dados pessoais, aos direitos do consumidor, a defesa
da concorréncia, aos servicos digitais e aos direitos fundamentais, sem afastar

a incidéncia da legislacao especifica.

Paragrafo Unico. A interpretacdo desta Lei observard os
principios da dignidade da pessoa humana, da igualdade material, da livre
iniciativa, da livre concorréncia, da inovacdo, da proporcionalidade, da
seguranca juridica e da reducdo das desigualdades sociais, buscando
harmonizar o desenvolvimento econdmico com a promoc¢éo da igualdade de

oportunidades no ambiente digital.

Art. 12 Esta Lei entra em vigor apés decorridos cento e oitenta

dias de sua publicagao oficial.

JUSTIFICACAO

A transformacao digital modificou profundamente as relagdes
econdbmicas contemporaneas. O acesso a crédito, emprego, publicidade,
comércio eletrénico, plataformas de intermediacdo, servicos financeiros,
mercados digitais e diversas oportunidades econdmicas passou a depender,
em grande medida, de servigos prestados em ambiente digital.

Essa evolucédo impulsionou a inovacédo, ampliou a concorréncia
e democratizou 0 acesso a bens e servicos. Ao mesmo tempo, conferiu aos
servigos digitais capacidade inédita de influenciar oportunidades econdémicas
de milhGes de pessoas por meio de processos automatizados, critérios de
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classificacdo, sistemas de recomendagcdo, modelos de priorizacdo e

mecanismos de organizacdo de mercados.

Embora tais instrumentos sejam legitimos e indispensaveis ao
funcionamento da economia digital, cresce a preocupacao internacional com
situacdes em que préticas digitais possam produzir diferenciagdes arbitrarias
capazes de restringir oportunidades econémicas em razado da condicao

socioecondmica dos usuarios.

No Brasil, a Constituicho da Republica consagra como
fundamentos da Republica a dignidade da pessoa humana e os valores sociais
do trabalho e da livre iniciativa, bem como estabelece entre os objetivos
fundamentais da Republica a construcdo de uma sociedade livre, justa e
solidaria, a erradicacdo da pobreza, a reducdo das desigualdades sociais e
regionais e a promocao do bem de todos. Também assegura a igualdade
perante a lei, a livre iniciativa, a livre concorréncia e a defesa do consumidor

como pilares da ordem econémica.

O ordenamento juridico brasileiro dispde de instrumentos
relevantes para a protegao dos direitos fundamentais no ambiente digital, como
o Marco Civil da Internet, a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais e o
Cédigo de Defesa do Consumidor. Entretanto, esses diplomas possuem
objetos préprios e ndo disciplinam, de forma especifica, a protecdo da
igualdade de oportunidades econdmicas nas relagdes digitais.

Existe, portanto, uma lacuna normativa.

Atualmente, determinados servicos digitais podem influenciar a
distribuicdo de oportunidades econ6micas mediante critérios que utilizam,
direta ou indiretamente, informacdes relacionadas ao perfil econbmico, ao
territdrio, a0 comportamento de consumo ou a outros elementos capazes de
refletir a condicdo socioecondmica dos usuarios. Em muitas situacfes, tais
critérios sdo legitimos e necessarios para prevenir fraudes, cumprir obrigagdes
legais, garantir seguranca ou aperfeicoar a prestacdo do servico. Em outras,

contudo, podem produzir restricbes desproporcionais ou diferenciacdes
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injustificadas, sem que exista um regime juridico especifico orientado a

prevencao desses riscos.

O presente Projeto de Lei ndo pretende proibir tecnologias,
restringir a inovagdo, impedir modelos de negdcios legitimos ou substituir a
legislacdo vigente sobre protecéo de dados pessoais, defesa do consumidor,

concorréncia ou inteligéncia artificial.

A proposta institui um regime juridico de promocdo da
igualdade de oportunidades econOmicas no ambiente digital, baseado em
principios de proporcionalidade, diligéncia, governanca e prevencédo de riscos,
preservando simultaneamente a liberdade econdmica, a inovacdo e a

seguranca juridica.

Optou-se por uma regulacdo tecnologicamente neutra. O
projeto ndo se limita a algoritmos, inteligéncia artificial, plataformas especificas
ou modelos de negocio determinados. Sua incidéncia decorre da influéncia
exercida pelos servicos digitais sobre oportunidades econdmicas relevantes,

permitindo que a lei permaneca atual diante da constante evolucao tecnoldgica.

A proposicdo adota um modelo regulatério proporcional. As
obrigagdes variam conforme a natureza da atividade, o porte da organizacéo, a
complexidade tecnoldgica e o potencial impacto econémico sobre 0s usuarios.
Ndo sdo criados novos 0rgdos publicos, autorizagbes prévias, licengas,
reservas de mercado ou estruturas administrativas permanentes. Privilegiam-se
mecanismos de governanca, melhoria continua, cooperacdo institucional e

incentivo as boas praticas.

O projeto também fortalece a seguranca juridica ao
harmonizar-se com a legislacdo existente, deixando expressa sua aplicacéo
complementar as normas de protecdo de dados pessoais, defesa do

consumidor, defesa da concorréncia e demais regimes juridicos pertinentes.

Sob a perspectiva econbmica, espera-se gue a proposta
contribua para aumentar a confianca nas relacdes digitais, incentivar préaticas

empresariais responsaveis, reduzir riscos regulatorios futuros e favorecer

-
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ambientes digitais mais competitivos, transparentes e inclusivos. A adoc¢éo de
mecanismos proporcionais de diligéncia tende a estimular a inovacgao
responsavel sem impor custos desnecessarios ou burocracia incompativel com

a dindmica da economia digital.

O bem juridico tutelado por esta proposicao nao consiste
na garantia de crédito, emprego, renda ou contratacdo, tampouco na
vedacao de critérios legitimos de gestdo de risco, prevencdo a fraude,

personalizacao de servicos ou segmentacao comercial.

Em uma economia cada vez mais organizada por servicos
digitais, plataformas de intermediacao, marketplaces, aplicacdes
financeiras, ambientes de contratacdo e sistemas de recomendacao,
decisdes automatizadas ou critérios operacionais podem influenciar o
acesso a oportunidades econdmicas relevantes, como ofertas de
trabalho, crédito, publicidade, investimentos, comercializacdo de

produtos e servicos ou acesso a mercados.

A presente proposta ndo impede a utilizacdo de critérios
objetivos, necessarios e proporcionais ao funcionamento dessas
atividades, mas estabelece que tais diferenciacbes nao poderao
reproduzir ou ampliar, sem justificativa legitima, processos de exclusao
econdmica incompativeis com os principios constitucionais da igualdade,
da dignidade da pessoa humana, da livre iniciativa e da reducao das
desigualdades sociais. Em sintese, a Lei protege a participacao equitativa
dos cidaddos na economia digital, assegurando que a transformacao
tecnoldgica permaneca instrumento de inclusao, mobilidade econdmica e
desenvolvimento, e nao de perpetuacao de desigualdades

socioecondmicas injustificadas.

A proposta também se harmoniza com 0 movimento
internacional de fortalecimento da governancga digital. Diversas jurisdicoes tém
avancado na regulamentacdo da inteligéncia artificial, da transparéncia

algoritmica e da protecdo de dados. Contudo, permanece pouco explorada a
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necessidade de um regime juridico voltado especificamente a promoc¢édo da
igualdade de oportunidades econémicas no ambiente digital. O Brasil possui,
assim, a oportunidade de contribuir de forma original para esse debate,
oferecendo um modelo compativel com os valores constitucionais, a livre

iniciativa e a inovacao.

Por essas razoes, entendemos que o presente Projeto de Lei
representa um avancgo institucional relevante para o ordenamento juridico
brasileiro. Trata-se de uma proposta voltada ndo a limitagdo da economia
digital, mas ao fortalecimento de sua legitimidade, previsibilidade e incluséo,
contribuindo para que a transformacéo tecnoldgica ocorra em consonancia com
0s principios constitucionais da dignidade da pessoa humana, da igualdade de
oportunidades, da liberdade econdmica e da reducdo das desigualdades

sociais.

Diante da relevancia da matéria, da inovacao institucional
apresentada, da compatibilidade constitucional da proposta e dos beneficios
esperados para a sociedade brasileira, submetemos este Projeto de Lei a
apreciagédo do Congresso Nacional, conclamando as Senhoras Deputadas, 0s
Senhores Deputados, as Senhoras Senadoras e os Senhores Senadores a

apoiarem sua aprovacao.

Sala das Sessodes, em 2026.

Deputado DUDA RAMOS
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