CAMARA DOS DEPUTADOS
® Gabinete do Deputado Federal AMOM MANDEL - REPUBLICANOS/AM

PROJETO DE LEI N° , DE 2026
(Do Sr. AMOM MANDEL)

PL n.3920/2026

Apresentacdo: 17/07/2026 18:05:34.993 - Mesa

Altera a Lei n° 9.394, de 20 de
dezembro de 1996, a Lei n® 15.263, de 14
de novembro de 2025, a Lei n® 14.129, de
29 de margo de 2021, a Lei n° 13.460, de
26 de junho de 2017, e a Lei n° 8.078, de
11 de setembro de 1990, para estabelecer
diretrizes de alfabetizacdo funcional de
adultos, letramento aplicado a vida
cotidiana, incluséo digital funcional,
linguagem simples e educacdo para o0

consumo, e da outras providéncias.

O CONGRESSO NACIONAL decreta:

Art. 1° Esta Lei estabelece diretrizes de alfabetizacao funcional de
adultos, letramento aplicado a vida cotidiana, humeramento bésico, inclusao
digital funcional, linguagem simples e educag¢do para 0 consumo, com a
finalidade de ampliar a autonomia de jovens, adultos e pessoas idosas no
exercicio de direitos, no acesso a servi¢os publicos, na relagdo de consumo, no

trabalho, na saulde, na educacdo financeira basica e no uso seguro de
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tecnologias digitais.

Paragrafo Unico. As diretrizes previstas nesta Lei serdo

implementadas de forma progressiva, em regime de colaboracao entre a Uniéo,
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os Estados, o Distrito Federal e os Municipios, observadas a autonomia dos

sistemas de ensino, a Politica Nacional de Linguagem Simples, a Politica
Nacional de Educacao Digital, as normas de protecdo de dados pessoais e as
disponibilidades orgcamentarias, financeiras, técnicas e operacionais dos entes

federativos.
Art. 2° Para os fins desta Lei, considera-se:

| — alfabetizagdo funcional de adultos: o desenvolvimento de
competéncias praticas de leitura, escrita, interpretacdo, comunicacao, calculo
basico e compreenséao de informacdes em situacdes reais da vida cotidiana, do

trabalho, do consumo, da satde, da cidadania e do exercicio de direitos;

Il — letramento aplicado a vida cotidiana: a capacidade de
localizar, compreender, preencher, comparar, interpretar e utilizar documentos,
formularios, receitas, contratos, contas, mensagens oficiais, orientacbes de
saude, informacdes financeiras, comunicacfes digitais e demais informacdes

essenciais a vida diaria;

Il — numeramento basico: a capacidade de compreender e utilizar
nameros, valores, medidas, porcentagens, juros, prazos, parcelas, descontos,
orcamento domeéstico, contas de consumo, custo total de crédito e demais

informagdes quantitativas essenciais;

IV — inclusdo digital funcional: a capacidade de utilizar, com
seguranca minima e orientacdo adequada, telefone celular, aplicativos,
servicos publicos digitais, servicos bancarios, canais de atendimento, senhas,

codigos de verificacdo e meios eletrdbnicos de comunicacao;

V — linguagem simples: forma de comunicacdo clara, objetiva,
organizada e acessivel, que permita ao destinatario encontrar, compreender e
utilizar a informacdo de que necessita, sem prejuizo da precisdo técnica,

juridica ou administrativa indispensavel;
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VI — material de orientacdo funcional: material impresso, digital,
audiovisual ou em formato acessivel destinado a apoiar a compreensdo de
informagdes essenciais ao acesso a direitos, servigos, contratos, documentos,

beneficios, atendimento publico, saude, consumo, trabalho, renda e cidadania.

Art. 3° Sd0 objetivos das diretrizes de alfabetizacdo funcional de

adultos:

| — enfrentar o analfabetismo funcional entre jovens, adultos e

pessoas idosas;

Il — fortalecer a educacdo de jovens e adultos como politica de

educacao e aprendizagem ao longo da vida;

[l — promover leitura, escrita, interpretagdo e numeramento

aplicados ao exercicio de direitos e a solucao de problemas cotidianos;

IV — ampliar a autonomia de adultos no acesso a servicos
publicos, beneficios sociais, saude, trabalho, renda, consumo, crédito, servi¢cos

financeiros, servigos digitais e canais de atendimento;

V — prevenir golpes digitais, fraudes financeiras, contratagdes
abusivas, endividamento decorrente de baixa compreensao informacional e

praticas discriminatorias;

VI — apoiar a compreensdo de receitas medicas, bulas,
orientagbes de saude, contratos, contas de consumo, mensagens oficiais,

decisGes administrativas e comunicac¢des publicas;

VII — promover educacao financeira basica vinculada a realidade

das familias;

VIl — reduzir desigualdades educacionais, digitais, territoriais,
raciais e geracionais, bem como aquelas que afetem mulheres, pessoas idosas

e pessoas com deficiéncia;
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IX — estimular a producédo e a revisdo de materiais publicos em

linguagem simples, acessivel e territorialmente adequada;

X — integrar acBes de educacdo, assisténcia social, saude,
trabalho, renda, inclusdo digital, defesa do consumidor, protecdo de dados

pessoais, direitos humanos e cidadania.

Art. 4° As acdes de alfabetizacdo funcional de adultos observaréo

as seguintes diretrizes:
| — integracédo preferencial com a educacéo de jovens e adultos;

Il — articulacédo intersetorial entre educacédo, assisténcia social,
saude, trabalho, defesa do consumidor, inclusdo digital, direitos humanos,

protecao de dados pessoais e cidadania;

Il — respeito & autonomia, a trajetéria de vida, ao trabalho, a

cultura, ao territorio e aos saberes dos adultos;

IV — adocdo de materiais contextualizados, praticos e aplicaveis a

vida cotidiana;
V — uso de linguagem simples e formatos acessiveis;

VI — prioridade para territorios e grupos sociais com maiores
indices de baixa escolaridade, baixa inclusdo digital, vulnerabilidade social ou

dificuldade de acesso a servi¢os publicos;

VIl — protecdo de dados pessoais e prevencdo de usos

discriminatorios das informacdes tratadas;

VIII — vedacdo de abordagem vexatéria, punitiva, infantilizadora

ou discriminatoria;

IX — participacdo de escolas, equipamentos publicos,

universidades, instituicbes de educacéao profissional, bibliotecas, organizacoes
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da sociedade civil, entidades comunitarias, 6rgdos de defesa de direitos e

orgaos de protecdo do consumidor;

X — avaliacéo periodica de resultados, preferencialmente por meio
de indicadores agregados e anonimizados.

Art. 5° As acles de alfabetizacdo funcional de adultos poderéo

abranger, entre outros conteudos:

| — leitura e preenchimento de documentos publicos, formularios,

requerimentos, cadastros e declaragoes;

I — compreensdo de comunicacfes oficiais, intimacdes,
notificacbes, cartas de cobranca, comprovantes, certiddes, protocolos e

decisbes administrativas;

Il — interpretacdo de contas de agua, energia elétrica, gas,
telefone, internet, transporte, cartdo, empréstimo, financiamento e demais

despesas familiares;

IV — educacgdo financeira bésica, orcamento doméstico, juros,
parcelas, crédito, endividamento, renegociacdo, custo total de crédito e

prevencao ao superendividamento;

V — uso seguro de telefone celular, aplicativos, senhas,
mensagens, correio eletrénico, codigos de verificacdo, atendimento digital,
servigos publicos digitais e canais bancarios;

VI — prevencdo a golpes digitais, fraudes bancarias, falsas
centrais de atendimento, links maliciosos, empréstimos fraudulentos,
contratagdes n&o reconhecidas e compartilhamento indevido de dados

pessoais;

VIl — interpretacdo de receitas médicas, bulas, rotulos,
agendamentos, resultados de exames, orientacdes sanitarias, vacinacao e

informagdes sobre medicamentos;
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VIII — leitura de contratos, termos de adesdo, garantias, prazos,

multas, cancelamentos, tarifas, cobrancas e direitos do consumidor;

IX — compreensdo de direitos trabalhistas bésicos, carteira de
trabalho digital, seguro-desemprego, qualificacdo profissional, previdéncia

social e canais de busca de emprego;

X — orientagcdo sobre beneficios sociais, previdenciarios e

assistenciais;

Xl — comunicacdo escrita e oral para situacdes de atendimento
publico, entrevista de emprego, defesa de direitos, participacdo comunitaria e

solicitacédo de servicos.

Art. 6° As acgOes previstas nesta Lei poderdo ser executadas,

conforme a organizacgdao local e a disponibilidade de oferta, em:
| — escolas publicas que ofertem educacao de jovens e adultos;
Il — unidades publicas de assisténcia social;
lll — unidades publicas de saude;

IV — bibliotecas, centros comunitarios, universidades, institutos

federais e escolas técnicas;

V — unidades prisionais e socioeducativas, observada a legislacéo

propria,;
VI — postos publicos de atendimento ao cidadéo;
VIl — equipamentos publicos de incluséo digital;
VIII — espacos comunitarios autorizados pelo poder publico;

IX — ambientes digitais oficiais, assegurada alternativa presencial

ou assistida a quem dela necessitar.
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8§ 1° A execugdo das acgOes podera ocorrer por meio de
programas, projetos, cursos livres, oficinas, mddulos formativos, material
impresso, material audiovisual, orientagcdo presencial, atendimento assistido,

recursos digitais acessiveis ou acdes comunitarias.

§ 2° As acg0les previstas nesta Lei ndo substituem a escolarizagéo
formal nem a oferta regular da educacdo de jovens e adultos, devendo
funcionar como estratégia complementar de inclusdo educacional, cidada,

digital, informacional e social.

8§ 3° A auséncia de escolarizagdo formal n&o impedira a
participacdo em acdes de orientacdo funcional, inclusdo digital assistida,

educacgdo para 0 consumo, prevencao a golpes e acesso a servigos publicos.

Art. 7° Terao prioridade nas ac¢Oes de alfabetizacéo funcional de

adultos:

| — jovens, adultos e pessoas idosas nao alfabetizados ou com

baixa escolaridade;
Il — estudantes e egressos da educacéo de jovens e adultos;

Il — pessoas inscritas no Cadastro Unico para Programas Sociais

do Governo Federal;

IV — pessoas em situacdo de pobreza, extrema pobreza,

inseguranca alimentar ou vulnerabilidade social;
V — pessoas com deficiéncia;
VI — pessoas idosas;

VIl — mulheres chefes de familia, maes solo, gestantes, puérperas

e cuidadoras;

VIl — trabalhadores informais, desempregados e trabalhadores

com baixa renda;
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IX — popula¢des do campo, das aguas e das florestas;

X — comunidades ribeirinhas, indigenas, quilombolas e

tradicionais;

Xl — moradores de periferias urbanas e territérios de alta

vulnerabilidade social;

Xl — pessoas privadas de liberdade, egressas do sistema

prisional e pessoas em situagao de rua;

Xlll — migrantes, refugiados, apatridas e pessoas deslocadas
internamente, quando houver barreiras especificas de acesso a informacdes,

servicos ou direitos;

XIV — residentes em regides, Municipios ou territdrios com baixos

indicadores de escolaridade, inclusdo digital e acesso a servi¢os publicos.

Art. 8° Os materiais produzidos ou apoiados pelo poder publico

no ambito desta Lei deverdo observar, sempre que possivel:
| — linguagem simples;
Il — exemplos extraidos de situacdes reais da vida cotidiana;
lll — acessibilidade comunicacional;

IV — respeito a diversidade cultural, linguistica, territorial e

geracional;
V — adequacéo a pessoas com deficiéncia;

VI — formatos impressos, digitais, audiovisuais ou de tecnologia

assistiva, conforme a realidade do publico atendido;

VIl — organizagéo visual que favorega compreensao, leitura e uso

da informacao;

Camara dos Deputados | Anexo IV Gabinete 760 | - CEP: 70160-900 - Brasilia-DF
Tel (61) 3215-5760 | dep.amommandel@camara.leg.br

Para verificar a assinatura, acesse https://infoleg-autenticidade-assinatura.camara.leg.br/CD267995774900

Assinado eletronicamente pelo(a) Dep. Amom Mandel

Apresentacdo: 17/07/2026 18:05:34.993 - Mesa

PL n.3920/2026

*CD267995774900 %



CAMARA DOS DEPUTADOS
® Gabinete do Deputado Federal AMOM MANDEL - REPUBLICANOS/AM

VIIl — orientacdo passo a passo quando houver formularios,
senhas, cadastros, protocolos, pagamentos, prazos, documentos, recursos ou

etapas sucessivas.

Paragrafo Unico. A adocdo de linguagem simples ndo autoriza a
supressao de direitos, a reducéo de informacdo essencial, a inducéo a erro, a
substituicdo de orientacdo técnica quando necessaria ou a descaracterizacao
de deveres legais de transparéncia, informacdo adequada e motivagdo dos

atos administrativos.

Art. 9° A Unido podera prestar assisténcia técnica e financeira
aos Estados, ao Distrito Federal e aos Municipios para implementacdo das
acOes previstas nesta Lei, por meio dos instrumentos ja existentes de
educacdo basica, alfabetizacdo, educacao de jovens e adultos, inclusao digital,

assisténcia social, saude, defesa do consumidor, trabalho, renda e cidadania.
§ 1° O apoio da Unido observara:
| — o Plano Nacional de Educacéo;
Il — o plano plurianual;
lll — a lei de diretrizes orcamentarias;
IV — a lei orcamentaria anual,
V — a legislacao de responsabilidade fiscal;

VI — os critérios técnicos de vulnerabilidade educacional, social,

digital e territorial,
VIl — a capacidade de execucao dos entes federativos;

VIII — os mecanismos de monitoramento, controle e prestacéo de

contas.
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§ 2° Esta Lei ndo cria beneficio financeiro individual automatico,
fundo obrigatério, transferéncia obrigatéria, despesa imediata de -carater
continuado, obrigacdo de cofinanciamento ou obrigacdo de repasse federal

sem previsdo orcamentaria.

Art. 10. A Lei n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996, passa a

vigorar acrescida do seguinte art. 37-A:

“Art. 37-A. A educacéo de jovens e adultos podera contemplar,
de forma integrada a escolarizacdo, acbes de alfabetizacao
funcional, letramento aplicado a vida cotidiana, numeramento
basico, educacdo financeira, inclusdo digital segura e
compreensdo de informagbes essenciais ao exercicio da

cidadania.

§ 1° As acgles previstas no caput considerar@o a realidade de
jovens, adultos e pessoas idosas trabalhadoras, cuidadoras,
pessoas com deficiéncia, populagbes do campo, das aguas e
das florestas, comunidades ribeirinhas, indigenas, quilombolas
e tradicionais, pessoas privadas de liberdade, egressas do
sistema prisional e pessoas em situagcdo de vulnerabilidade

social.

§ 2° As acgbes de alfabetizacdo funcional poderdo ser
desenvolvidas em articulacgdo com politicas de assisténcia
social, saude, defesa do consumidor, trabalho, renda, incluséo
digital, educacdo profissional, protecdo de dados pessoais e

acesso a servigcos publicos.

§ 3° A oferta das aglbes previstas neste artigo ndo substituira a
garantia de matricula, permanéncia e conclusdo da educacdo

basica na modalidade de educacgéo de jovens e adultos.
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§ 4° Os materiais e atividades de alfabetizagdo funcional
deverdo observar linguagem simples, acessibilidade, respeito a
diversidade cultural e territorial, protecdo de dados pessoais e
vedacdo de abordagem discriminatoria ou infantilizadora.” (NR)

PL n.3920/2026
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Art. 11. A Lei n°® 15.263, de 14 de novembro de 2025, passa a

vigorar acrescida do seguinte art. 5°-A:

“Art. 5°-A. A implementacgé&o da Politica Nacional de Linguagem
Simples devera considerar as necessidades de pessoas com
baixa alfabetizacdo funcional, baixa escolaridade, deficiéncia,
idade avancada, barreiras linguisticas, barreiras digitais ou

dificuldade de compreenséo de informagdes publicas.

§ 1° Para os fins do caput, os 6rgdos e entidades da
administracdo publica poder&o priorizar a revisdo, a adaptacao
ou a producdo de materiais de orientacdo em linguagem

simples sobre:

| — acesso a beneficios sociais;

Il — documentacéo civil;

Il — servicos de saude;

IV — educacgéo de jovens e adultos;

V — direitos do consumidor;

VI — servigos publicos digitais;

VIl — prevenc&o a fraudes e golpes;

VIl — direitos trabalhistas e previdenciarios basicos;

IX — canais de denuncia, reclamacao, recurso e atendimento.
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§ 2° A linguagem simples devera favorecer que o cidadéao
encontre, compreenda e utilize a informac&o, sem suprimir
conteudo essencial, restringir direito, reduzir dever de

transparéncia ou substituir orientacdo técnica quando

PL n.3920/2026

necessaria.
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§ 3° A revisdo de materiais observara acessibilidade,
adequacéo cultural e territorial, protecdo de dados pessoais,
impessoalidade, transparéncia e disponibilidade orcamentaria e

operacional do orgéo ou entidade responsavel.” (NR)

Art. 12. A Lei n°® 14.129, de 29 de marco de 2021, passa a vigorar

acrescida do seguinte art. 14-A:

“Art. 14-A. A prestacdo digital de servicos publicos devera
considerar as necessidades de wusuarios com baixa
escolaridade, baixa alfabetizacdo funcional, deficiéncia, idade
avancada, barreiras de acesso digital, residéncia em area rural
ou isolada ou dificuldade de compreensdo de informagoes

publicas.

§ 1° Os orgdos e entidades publicos promoverédo, de forma
progressiva, orientagdo em linguagem simples sobre 0 acesso,
0 uso e o acompanhamento de servigos publicos digitais.

§ 2° Sempre que o servigo publico digital exigir preenchimento
de formulario, envio de documento, criacdo de senha,
confirmagdo eletrbnica, pagamento, agendamento, protocolo
ou interpretacdo de Iinformacdo essencial, deverdo ser
disponibilizadas orientacbes claras, passo a passo e em

formato acessivel.

§ 3° O disposto neste artigo ndo afasta o direito ao

atendimento presencial, assistido ou por canal humano quando
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necessario a incluséo do usuario, especialmente nas hipoteses

previstas na legislacéo.

§ 4° A administragdo publica devera evitar que baixa

PL n.3920/2026
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Apresentacdo: 17/07/2026 18:05:34.993 - Mesa

avancada ou auséncia de familiaridade com meios digitais se

convertam em barreira de acesso ao servico publico.” (NR)

Art. 13. A Lei n° 13.460, de 26 de junho de 2017, passa a vigorar

acrescida do seguinte art. 5°-A:

“Art. 5°-A. O usuario de servico publico tem direito a receber
orientacdo em linguagem simples, suficiente e acessivel para
compreender requisitos, documentos, prazos, etapas, custos,
canais de atendimento, decisbes administrativas, formas de

recurso e meios de acompanhamento de sua solicitagéao.

§ 1° A administragdo publica devera evitar, sempre que
possivel, linguagem excessivamente técnica, abreviagbes néo
explicadas, formularios desnecessariamente complexos,
exigéncias documentais incompativeis com a finalidade do
servico e fluxos de atendimento que dificultem a compreenséao

do usuario.

§ 2° A baixa escolaridade, a dificuldade de leitura, a
deficiéncia, a idade avancada, a auséncia de familiaridade com
meios digitais ou a residéncia em territorio de dificil acesso ndo
poderao ser utilizadas para restringir, dificultar ou negar acesso

a servigo publico.

§ 3° Os orgéos e entidades publicos poderdo promover agoes
de alfabetizacdo funcional vinculadas ao acesso a servigos,

beneficios, cadastros e direitos sociais, preferencialmente em
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articulacdo com a educacdo de jovens e adultos, a assisténcia

social, a saude, a incluséo digital e a defesa do consumidor.

§ 4° O disposto neste artigo ndo afasta normas especificas de

PL n.3920/2026

acessibilidade, atendimento prioritario, protecdo de dados
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pessoais, acesso a informacéo, simplificacdo administrativa e

governo digital.” (NR)

Art. 14. A Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990, passa a

vigorar acrescida do seguinte art. 5°-A:

“Art.5°-A. A educacdo para o consumo podera contemplar
acbes de alfabetizacao funcional, educacéo financeira basica,
prevencdo ao superendividamento, compreensdo de contratos
e prevencdo a golpes, fraudes e praticas abusivas em

ambiente fisico ou digital.

§ 1° Os orgéos publicos de defesa do consumidor poderdo
desenvolver materiais, campanhas, oficinas e orientagbes em
linguagem simples voltados a consumidores com baixa
escolaridade, baixa alfabetizacdo funcional, deficiéncia, idade

avancada ou vulnerabilidade social.

§ 2° As acglOes previstas neste artigo poderdo abordar, entre

outros temas:

| — leitura de contratos, faturas, boletos, contas de consumo,

comprovantes, termos de adesao e garantias;

Il — identificagcdo de juros, multas, prazos, parcelas, encargos,
custo efetivo total e custo total de crédito;

Il — prevencdo a golpes digitais, fraudes bancarias, falsas
centrais de atendimento, empréstimos fraudulentos e

contratagbes nédo reconhecidas;
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IV — uso seguro de canais de atendimento, aplicativos, meios

de pagamento, servicos financeiros e servicos publicos digitais;

V — direitos basicos do consumidor, canais de reclamacgéo e

PL n.3920/2026
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superendividamento.

§ 3° O disposto neste artigo ndo reduz os deveres de
informacdo clara, adequada, ostensiva e prévia dos
fornecedores, nem afasta a responsabilidade por praticas
abusivas, publicidade enganosa, oferta inadequada ou violagdo

de direitos do consumidor.” (NR)

Art. 15. A execucdo das acdes previstas nesta Lei podera contar

com a participacéo de:
| — escolas publicas;
Il — instituicdes publicas de educacéao profissional e tecnoldgica;
lll — universidades;
IV — bibliotecas publicas;
V — orgaos de assisténcia social,
VI — érgéos de saude;
VIl — 6rgéos de defesa do consumidor;
VIII - 6rgéos de trabalho, emprego e renda;
IX — 6rgaos de protecédo de dados pessoais;
X — defensorias publicas;

Xl — organizagOes da sociedade civil;
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Xl — entidades comunitarias;

XIII — instituicBes financeiras publicas, para acdes educativas de
prevencao a golpes, uso seguro de servigcos financeiros e educagéao financeira
bésica;

XIV — empresas publicas ou privadas, mediante cooperacao sem

transferéncia obrigatéria de recursos publicos.

8 1° As parcerias, convénios, termos de cooperagdo ou
instrumentos congéneres observarao a legislacao aplicavel, o interesse publico,
a impessoalidade, a transparéncia, a capacidade técnica, o controle e a

prestacdo de contas.

8§ 2° A participacdo de pessoa juridica de direito privado néo
autoriza publicidade abusiva, captura comercial do publico atendido, coleta
indevida de dados pessoais, oferta de crédito, venda de produtos ou servicos,
direcionamento de contratacdo ou uso da acdo educativa para finalidade

incompativel com a politica publica.

Art. 16. As agles previstas nesta Lei observardo a Lei n°® 13.709,
de 14 de agosto de 2018, especialmente os principios da finalidade,
adequacdo, necessidade, transparéncia, seguranca, prevencdo e nao

discriminagéo.

§ 1° E vedado utilizar dados pessoais tratados no ambito desta
Lei para finalidade discriminatoria, politico-partidaria, comercial, crediticia,
trabalhista, sancionatéria ou incompativel com a promocdo do direito a

educacao e ao acesso a direitos.

§ 2° O tratamento de dados de pessoas atendidas em acdes de
alfabetizacdo funcional devera limitar-se ao minimo necessario a execucao, ao

acompanhamento e a avaliacdo da politica publica.
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§ 3° A divulgacédo de indicadores e resultados devera ocorrer de
forma agregada e anonimizada, vedada a identificacéo individual das pessoas
atendidas, de suas familias ou de seus territorios especificos quando houver
risco de estigmatizacao.

Art. 17. O monitoramento das acOes de alfabetizac&o funcional de

adultos podera considerar, entre outros indicadores:
| — nUmero de pessoas atendidas;
Il — perfil territorial e socioecondmico do publico alcancado;
lll — participacdo de estudantes da educacao de jovens e adultos;
IV — acdes realizadas por tema;

V — materiais produzidos, revisados ou adaptados em linguagem

simples;

VI — impacto sobre matricula, permanéncia e conclusdo na

educacdao de jovens e adultos, quando mensuravel;
VIl — capacidade de acesso a servigos publicos digitais;

VIIl — reducdo de dificuldades recorrentes em formularios,

documentos, contratos, contas e comunicacgdes oficiais;

IX — participacdo de pessoas com deficiéncia, pessoas idosas e

populacées vulneraveis;

X — acdes de educacéo financeira, prevencao a golpes e defesa

do consumidor.
Art. 18. A implementacédo desta Lei observara:
| — a reparticdo constitucional de competéncias;

[l — a autonomia dos sistemas de ensino;
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Il — o regime de colaboracdo entre Unido, Estados, Distrito

Federal e Municipios;
IV — a legislacdo de prote¢ao de dados pessoais;
V — a legislacao de responsabilidade fiscal e orcamentéria;
VI — a legislacéo de defesa do consumidor;

VIl — a legislacdo de governo digital, simplificacdo administrativa,

acesso a informacao e linguagem simples;

VIIl — a legislagdo de assisténcia social, saude, trabalho, renda,
educacao profissional, direitos da pessoa idosa e atendimento a pessoa com

deficiéncia;

IX — as normas de educacédo escolar indigena, educacao escolar
qguilombola, educacéo do campo, educacdo especial na perspectiva inclusiva e

educacdo em espacos de privacdo de liberdade;

X — a disponibilidade orcamentéaria, financeira, técnica e

operacional dos entes federativos.

Paragrafo Unico. O disposto nesta Lei ndo cria 6rgdo, cargo,
funcéo, fundo publico, beneficio financeiro individual, transferéncia obrigatoria,
despesa automatica ou obrigacdo de cofinanciamento ndo prevista na

legislagdo orcamentaria.

Art. 19. O Poder Executivo federal podera regulamentar o

disposto nesta Lei, especialmente quanto:
| — as diretrizes nacionais de alfabetizacéo funcional de adultos;
Il — aos parametros de material em linguagem simples;

lll — & articulacdo com a educacéo de jovens e adultos;
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IV — a cooperacdo entre educacdo, assisténcia social, saude,

defesa do consumidor, trabalho, renda e inclusao digital,
V — aos indicadores de monitoramento e avaliacao;
VI — as regras de protecdo de dados pessoais;
VIl — as estratégias de priorizacao territorial e social;

VIII — & compatibilizacdo com a Politica Nacional de Linguagem
Simples, a Politica Nacional de Educacdo Digital, a legislacdo de governo

digital e a legislacao de defesa do consumidor.

Art. 20. Esta Lei entra em vigor ap6s decorridos 180 (cento e

oitenta) dias de sua publicacao oficial.

JUSTIFICACAO

A presente proposicdo estabelece diretrizes de alfabetizacéo
funcional de adultos, letramento aplicado a vida cotidiana, numeramento
béasico, inclusdo digital funcional, linguagem simples e educacdo para o
consumo, com a finalidade de enfrentar um problema que ultrapassa a
alfabetizacdo inicial e a conclusdo formal da escolaridade: a dificuldade
concreta de compreender, interpretar e utilizar informaces essenciais a vida

cotidiana.

MilhGes de brasileiros enfrentam obstaculos para preencher
formularios, interpretar receitas médicas, compreender contratos, analisar
contas de consumo, identificar juros, acessar beneficios sociais, utilizar
servigos publicos digitais, manusear aplicativos bancarios, reconhecer golpes

virtuais, acompanhar protocolos administrativos ou exercer direitos basicos do
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consumidor. Essa realidade limita a autonomia, a renda, a saude, a protecéo

contra fraudes, 0 acesso a politicas publicas e a participacdo cidada.

A legislacdo brasileira ja reconhece a educacdo de jovens e
adultos como modalidade destinada aqueles que ndo tiveram acesso ou
continuidade de estudos nos ensinos fundamental e médio na idade propria,
gualificando-a como instrumento para educacdo e aprendizagem ao longo da
vida. Também existem politicas puoblicas voltadas a superacdo do
analfabetismo, a qualificacdo da educacéo de jovens e adultos e a ampliacao

da inclusao digital.

Apesar desses avancos, ainda falta integrar de modo mais claro a
alfabetizacdo funcional & vida préatica dos adultos. Saber decodificar palavras
ndo é suficiente quando a vida contemporénea exige interpretar mensagens
oficiais, navegar em aplicativos, compreender contratos, proteger senhas,
reconhecer fraude digital, entender bula de medicamento, comparar custos de

crédito e acompanhar solicita¢des feitas ao poder publico.

A presente proposta nao substitui a educacéo de jovens e adultos
nem reduz a obrigacdo do Estado de assegurar escolarizacdo formal. Ao
contrario, fortalece essa modalidade ao inserir nela competéncias aplicadas a
vida cotidiana, ao trabalho e a cidadania. O estudante adulto precisa perceber
gue a leitura, a escrita e o calculo tém utilidade direta para resolver problemas
concretos: acessar um beneficio, entender uma conta, cuidar da saude, evitar

um golpe, administrar a renda e defender seus direitos.

A proposicdo também se articula com a Politica Nacional de
Linguagem Simples, instituida pela Lei n°® 15.263, de 14 de novembro de 2025.
A linguagem simples é indispensavel para que a administracdo publica se
comunique com clareza, mas sua efetividade aumenta quando associada a
acOes de alfabetizacdo funcional, especialmente para pessoas com baixa
escolaridade, baixa incluséo digital, deficiéncia, idade avancada ou dificuldade

de compreensao de informacdes publicas.
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No campo do governo digital, a Lei n® 14.129, de 29 de marc¢o de
2021, prevé que a prestacdo digital de servicos publicos deve ocorrer por
tecnologias de amplo acesso, inclusive para populacdo de baixa renda e
residente em areas rurais ou isoladas, sem prejuizo do atendimento presencial.
Essa garantia, porém, s6 sera efetiva se o cidadao compreender as etapas do
servico, souber preencher formulérios, criar senhas, acompanhar protocolos e

interpretar respostas administrativas.

No campo da defesa do consumidor, o projeto reconhece que a
baixa alfabetizacdo funcional aumenta a vulnerabilidade a contratos abusivos,
crédito inadequado, cobrancas indevidas, golpes digitais, fraudes bancérias e
superendividamento. O Codigo de Defesa do Consumidor ja estabelece
normas de protecdo e defesa do consumidor de ordem publica e interesse
social, mas a educacédo para 0 consumo precisa incorporar, de modo expresso,

a alfabetizacéo funcional e a prevencéo a riscos digitais e financeiros.

A medida também dialoga com a legislacdo de prevencdo e
tratamento do superendividamento, que reforcou a importancia do crédito
responsavel e da educacao financeira do consumidor. Para a populacédo adulta
de baixa escolaridade, compreender juros, parcelas, encargos, custo total de
crédito, multas, renegociacao e riscos de contratacdo € condi¢cdo de protecao

da renda familiar e do minimo existencial.

A proposta foi estruturada para preservar a constitucionalidade e
a responsabilidade fiscal. Ndo se cria 6rgdo novo, carreira, fundo obrigatdrio,
beneficio financeiro individual ou despesa automatica. As acdes poderdo ser
executadas por meio de programas e estruturas ja existentes de educacao
basica, alfabetizacdo, educacdo de jovens e adultos, inclusdo digital,
assisténcia social, saude, defesa do consumidor, trabalho, renda e cidadania,

sempre condicionadas a disponibilidade orgamentaria e financeira.

Também ha cautela quanto a protecdo de dados pessoais. Como
as acOes podem envolver publicos vulneraveis e integracdo entre areas

diversas, o texto veda o uso de informacdes para fins discriminatoérios,
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comerciais, crediticios, trabalhistas, politico-partidarios, sancionatérios ou
incompativeis com a promocdo do direito a educacdo e ao acesso a direitos.

Os resultados deveréao ser divulgados de forma agregada e anonimizada.

A medida tem grande relevancia para a populacdo adulta
trabalhadora, pessoas idosas, mulheres chefes de familia, pessoas com
deficiéncia, moradores de areas rurais, ribeirinhas, indigenas, quilombolas e
periféricas, pessoas em situacdo de pobreza e cidaddos que dependem de
servigos publicos digitais. Para esses grupos, a dificuldade de interpretar
informacdes basicas pode representar perda de renda, negativa de beneficio,
erro no uso de medicamento, golpe financeiro, endividamento ou exclusdo de

direitos.

A adocdo de linguagem simples é outro eixo fundamental.
Documentos publicos, formularios, comunicados, orientacbes de servicos e
materiais educativos precisam ser compreensiveis para quem deles depende.
Linguagem simples nao significa simplificagdo indevida do direito, mas

comunicacao publica mais clara, organizada, acessivel e orientada ao usuario.

A proposta possui especial relevancia para a Amazoénia e para o
Estado do Amazonas, tendo em vista que, em comunidades ribeirinhas,
indigenas, rurais, periféricas e de dificil acesso, a baixa escolaridade muitas
vezes se combina com baixa conectividade, distancia de servigos publicos,
dependéncia de atendimento digital, vulnerabilidade econbmica e maior
exposicao a fraudes. A alfabetizacdo funcional aplicada a vida cotidiana pode
facilitar o acesso a beneficios, saude, documentagcdo, educacgdo, crédito

responsavel e protecdo contra golpes.

A aprovacdo deste Projeto de Lei permitird que a alfabetizacao
funcional seja tratada como diretriz publica permanente, e ndo como acao
pontual. A educacao de adultos precisa dialogar com a vida real: o celular, o
banco, o posto de saude, a escola do filho, a conta de luz, o contrato, o
beneficio social, a entrevista de emprego, a mensagem fraudulenta e o

formulario digital.
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Diante do exposto, a proposi¢cdo € constitucional, juridicamente
segura, fiscalmente responsavel e socialmente necesséria. Ela aperfeicoa a
legislacdo educacional, fortalece a educacao de jovens e adultos, integra-se a
linguagem simples, amplia a inclusao digital, protege consumidores vulneraveis
e promove cidadania pratica para milhdes de brasileiros que precisam néo
apenas ler palavras, mas compreender o mundo institucional, financeiro, digital

e social que condiciona o exercicio de seus direitos.

Para tanto, contamos com o apoio dos nobres Pares para a

aprovacao desta proposicao.

Sala das Sessdes, em de de 2026.

Deputado AMOM MANDEL
(REPUBLICANOS/AM)

Camara dos Deputados | Anexo IV Gabinete 760 | - CEP: 70160-900 - Brasilia-DF
Tel (61) 3215-5760 | dep.amommandel@camara.leg.br

Para verificar a assinatura, acesse https://infoleg-autenticidade-assinatura.camara.leg.br/CD267995774900

= -E Assinado eletronicamente pelo(a) Dep. Amom Mandel

Apresentacdo: 17/07/2026 18:05:34.993 - Mesa

PL n.3920/2026

*CD267995774900 %



