Projeto de Lei Ordinaria N° , DE 2026.

(Do Sr. Rubens Pereira Junior)

O Congresso Nacional decreta:

Estabelece normas de protecdo e
transparéncia para oferta de crédito a
consumidores de baixa renda e sem
histérico financeiro; obriga divulgacao
padronizada do Custo Efetivo Total
(CET) e do valor total a pagar em
linguagem acessivel; proibe a
capitalizagdo automatica de juros e
taxas punitivas imprevisiveis; limita
penalidades por atraso; prevé regime
de flexibilizagdo contratual para renda
flutuante; reconhece e incentiva
modelos alternativos de avaliacido de
crédito (sandbox regulatério e linhas
publicas de apoio); protege
consumidores de créditos vinculados a
dispositivos  digitais (vedagdo de
bloqueio remoto sem aviso e
alternativas de renegociagao); impde
dever de oferta de renegociagao
simplificada e de encaminhamento para
educacgao financeira; estabelece
fiscalizagdo e sangbdes para praticas

predatorias; e da outras providéncias.
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Art. 1° Fica acrescido a Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cdédigo de
Defesa do Consumidor), o Capitulo VI-B, composto pelos arts. 54-H a 54-O, com a

seguinte redagéo:

"Art. 54-H. Nas relagbes de consumo que envolvam operagao de crédito ou
oferta de financiamento, a oferta, a pré-contratacdo e o contrato devem conter, de
forma destacada, clara e padronizada:

| — a indicagdo do Custo Efetivo Total (CET), em termos anuais e
proporcionais ao periodo da operagao, expresso em percentuais e em unidades
monetarias, com discriminacdo de todos os encargos, tarifas, seguros, tributos e
quaisquer custos diretamente imputaveis ao consumidor;

Il — o valor total a pagar pelo consumidor, expresso em unidade monetaria, e
o montante de cada prestagdo, com datas de vencimento;

[l — exemplo numérico padronizado, de facil leitura, que ilustre o calculo do
CET e do valor total a pagar em um contrato tipico e um quadro de simulagdo de ao
menos um cenario de inadimpléncia, com indicagdo dos encargos e consequéncias
contratuais temporais;

IV — linguagem acessivel, redacdo impessoal e apresentagcdo em formato
eletrénico e papel conforme preferéncia do consumidor, com modelo padronizado a
ser definido pelo Poder Executivo, ouvido o Banco Central do Brasil.

§ 1° O Poder Executivo, na regulamentacgao, definira o conteudo minimo e o
formato padronizado dos demonstrativos previstos nos incisos deste artigo, inclusive
padrdao de layout, unidades, denominadores temporais e hipoteses de exemplo,
observadas as competéncias do Conselho Monetario Nacional e do Banco Central
do Brasil.

§ 2° A omissdo ou a divulgacdo em desacordo com o padrao obrigatorio
sujeita o fornecedor as sangdes previstas nesta Lei e na legislagdo administrativa

aplicavel."

Art. 2° "Art. 54-. E vedada, nas operacdes de crédito destinadas a
consumidores, a capitalizagdo automatica de juros sobre o saldo devedor, salvo nas

hipéteses expressamente admitidas pelas Sumulas n° 121 e n® 596 do Supremo

Para verificar a assinatura, acesse https://infoleg-autenticidade-assinatura.camara.leg.br/CD263463464400

Assinado eletronicamente pelo(a) Dep. Rubens Pereira Junior

Apresentacdo: 01/07/2026 10:31:35.970 - Mesa

PL n.3385/2026

* CD2634634644LOD*



Tribunal Federal e nas normas editadas pelo Conselho Monetario Nacional no
exercicio de sua competéncia constitucional.

§ 1° Considera-se vedada toda e qualquer capitalizacdo automatica de juros,
bem como a inclusdo de encargos que impliquem aumento imprevisivel do débito,
salvo expressa informacgao prévia, destacada e consentida pelo consumidor.

§ 2° Ficam igualmente vedadas taxas ou encargos punitivos que, por sua
natureza ou calculo, importem em aumento imprevisivel e desproporcional do débito

do consumidor."

Art. 3° "Art. 54-J. As penalidades por atraso no pagamento em contratos de
consumo deverao observar as seguintes regras, sem prejuizo de norma especifica
mais favoravel ao consumidor:

| — limitagdo a parcela fixa previamente informada, ou a percentual
previamente informado sobre o saldo devedor, com indicagdo do método de calculo
no contrato;

Il — vedagao de capitalizagdo automatica de penalidades e juros por atraso; e

Il — vedagdo de cobranca de encargos excedentes ndo previstos
expressamente no contrato ou na oferta inicial.

§ 1° O contrato devera explicar de forma padronizada e exemplificada o
calculo dos encargos por atraso.

§ 2° Na hipotese de cobranca judicial ou extrajudicial, o fornecedor devera
comprovar que ofereceu ao consumidor, com antecedéncia minima de 30 (trinta)

dias, oportunidade de renegociacao simplificada, nos termos do art. 54-K."

Art. 4° "Art. 54-K. Antes da adocdo de medidas de cobranga gravosas ou de
inscrigdo em cadastros de protegao ao crédito, o fornecedor de crédito devera:

| — oferecer procedimento de renegociacdo simplificada, automatizado e
gratuito, com atendimento humano quando solicitado, por meio digital ou presencial,
com proposta objetiva de prazos e valores alternativos;

Il — encaminhar o consumidor, quando identificado perfil de vulnerabilidade
financeira, a programas publicos ou privados de educacgao financeira indicados pelo
Poder Executivo, e informar a ele, de forma expressa, sobre os efeitos, condi¢des e

mecanismos de renegociagao;
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lll — registrar, em meios eletrénicos acessiveis ao consumidor, as propostas
de renegociagao, aceitagao ou recusa, com prazos e justificativas.

§ 1° O disposto neste artigo ndao afasta a exigéncia de observancia das
demais hipéteses previstas em lei para cobranga judicial ou extrajudicial.

§ 2° A oferta de renegociagdo devera ser proporcional a capacidade de
pagamento do consumidor, considerada a renda e demais compromissos

informados e verificados pelo fornecedor."

Art. 5° "Art. 54-L. Nas operagdes de crédito vinculadas a dispositivos digitais
ou equipamentos remunerados por contratos de prestacdo vinculada (ex.:
smartphones, modems, aparelhos conectados):

| — é vedado ao fornecedor o bloqueio remoto, inutilizagdo ou 'brickagem' do
aparelho em razdo de inadimpléncia, sem prévia comunicagao por escrito ou meio
eletrbnico, com prazo minimo de 30 (trinta) dias para negociagéo, salvo decisao
judicial,

Il — o fornecedor devera oferecer, antes de qualquer bloqueio, ao menos duas
alternativas de renegociag¢ao proporcional ao débito, inclusive planos de caréncia ou
reducao temporaria de servigos, quando tecnicamente viaveis;

[l — permanece vedada a disponibilizacdo de solucdo que implique
tratamento de dados pessoais além do estritamente necessario para a gestdo da
inadimpléncia, observado o disposto na Lei n® 13.709, de 2018;

IV — o fornecedor garante a preservagao dos dados pessoais do consumidor e
a manutencdo de funcbes essenciais do dispositivo, inclusive chamadas de
emergéncia, salvo determinacéo judicial expressa.

§ 1° O Poder Executivo definira, em regulamentagéo, requisitos técnicos
minimos para a adogdo das alternativas de renegociagdo e para a protegcdo de
dados e interoperabilidade, observada a atuacdo da Autoridade Nacional de
Protecdo de Dados — ANPD."

Art. 6° "Art. 54-M. Para consumidores com renda flutuante reconhecida
contratualmente (ex.: trabalhadores autbnomos, informais, sazonais), os contratos
poderdo prever planos de pagamento especiais, mediante op¢cdo do consumidor,

que incluam:
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| — janelas de caréncia periodicas ou eventuais, claramente delimitadas
contratualmente;

Il — parcelas variaveis predefinidas por critérios objetivos e previamente
informados; ou

[l — mecanismos automaticos de adiamento de parcela em situagcdo de
choque temporario de renda, sem oneragdo excessiva ao consumidor, conforme
parametros fixados em regulamentagao.

§ 1° A adesdo a modalidades previstas neste artigo sera facultativa ao
consumidor e devera constar em clausula especifica do contrato, com demonstracéo
do impacto financeiro nas demais parcelas.

§ 2° A regulamentacao estabelecera critérios objetivos de elegibilidade, limites
de uso e mecanismos de prevencdo a praticas selvas de risco moral, com

supervisdo dos 6rgaos competentes."

Art. 7° "Art. 54-N. Constituem praticas comerciais predatoérias, sujeitas as
san¢des administrativas e civis previstas nesta Lei e na legislagao aplicavel:

| — a capitalizagdo automatica de juros em desacordo com o art. 54-1;

Il — a imposigao de taxas punitivas ou encargos nao previamente informados
que resultem em aumento imprevisivel do débito;

[l — o bloqueio remoto de dispositivo sem observancia do art. 54-L;

IV — a recusa injustificada a renegociagao simplificada prevista no art. 54-K.

§ 1° Compete a Secretaria Nacional do Consumidor (Senacon) e aos Procons
estaduais e municipais aplicar as san¢des administrativas previstas no ordenamento
consumerista as pessoas fisicas e juridicas que atuem fora de sua competéncia
regulatoria; compete ao Banco Central do Brasil aplicar sangbes administrativas aos
bancos, instituicdes financeiras, sociedades de pagamento e fintechs, naquilo que
couber a sua competéncia legal.

§ 2° As sangdes incluem:

a) multa administrativa, na forma e limites previstos em norma especifica e na
legislagao aplicavel;

b) obrigacdo de restituicdo ao consumidor, em dobro quando caracterizado
ato ilicito e nos termos do art. 42 desta Lei;

c) publicagao da pratica vedada, por prazo proporcional a gravidade;
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d) proibicdo temporaria de oferta de produto ou servigo até a adogao de plano
de adequacgao aprovado pelo 6érgao competente;

e) outras medidas corretivas previstas em lei.

§ 3° A atuacédo coletiva para protegcdo de consumidores sera estimulada e
facilitada, sem prejuizo da fiscalizagdo individual competente."

Art. 8° As instituicbes financeiras que utilizarem modelos de avaliacdo de
crédito baseados em inteligéncia artificial devem:

| — garantir ao consumidor o direito a explicagdo humana sobre a deciséo de
negativa de crédito, quando solicitado;

Il — proibir o uso de dados sensiveis, tais como raga, orientagdo sexual,

afiliagao politica ou crenca religiosa, no calculo de risco (score de crédito).

Art. 9° "Paragrafo unico. As disposi¢cdes dos arts. 54-H a 54-N aplicam-se a
contratos celebrados com consumidores pessoas fisicas, ressalvadas as operagdes

regidas por norma especifica editada por autoridade competente."

Art. 2° Na Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecao de

Dados Pessoais), ficam acrescidos os arts. 65-A e 65-B com a seguinte redacéo:

"Art. 65-A. O tratamento de dados pessoais decorrente de modelos
alternativos de avaliacdo de crédito e de medidas relativas a dispositivos digitais
vinculados a operagdes de crédito devera observar, além dos principios gerais desta
Lei, as seguintes garantias:

| — transparéncia quanto aos parédmetros e dados utilizados nas modelagens;

Il — possibilidade de recurso humano e revisdo automatizada para decisao
adversa que implique recusa de crédito ou medida gravosa ao consumidor;

[l — minimizacdo de dados, retencdo pelo tempo necessario e justificativa
técnica documental para tratamento sensivel.

Paragrafo unico. O tratamento de dados para fins de inclusdo financeira
podera ocorrer com fundamento em bases legais previstas nesta Lei, observadas

garantias de proporcionalidade, seguranca e protecao de direitos fundamentais."

"Art. 65-B. O compartilhamento de dados pessoais entre entidades publicas e

privadas para programas de inclusao financeira devera:

Para verificar a assinatura, acesse https://infoleg-autenticidade-assinatura.camara.leg.br/CD263463464400

Assinado eletronicamente pelo(a) Dep. Rubens Pereira Junior

Apresentacdo: 01/07/2026 10:31:35.970 - Mesa

PL n.3385/2026

* CD2634634644LOD*



| — ter base legal clara, preferencialmente o consentimento informado e livre
do titular quando a operagdo envolver dados pessoais sensiveis ou decisdes
automatizadas, ou outra base legal expressa quando previsto em lei;

Il — observar o principio da minimizacédo, utilizando exclusivamente os dados
estritamente necessarios ao objetivo do programa;

[l — submeter-se a medidas técnicas e organizacionais para protegdo e
auditoria, com registro das operagdes e supervisdo pela ANPD.

Paragrafo unico. A celebragédo de termos de cooperagdo que envolvam fluxo
de dados entre entes publicos e privados dependera de clausula contratual que
estabeleca finalidades, duragao, responsabilidades, limites de uso e mecanismos de

responsabilizagéo."

Art. 3° O Conselho Monetario Nacional e o Banco Central do Brasil poderao
editar normas complementares, no ambito de suas competéncias, para:

| — padronizacado nacional e obrigatéria da forma de divulgagdo do CET e do
demonstrativo previsto no art. 54-H desta Lei para instituicdes financeiras e
prestadores de servigos de pagamento;

Il — definicdo de parédmetros técnicos para as simulagbes e exemplos
numeéricos padronizados;

Il — criacdo e operacionalizagdo de regime experimental (sandbox
regulatorio) para avaliagdo de modelos alternativos de avaliagdo de crédito, incluindo
previsao de supervisao, critérios de elegibilidade e limites operacionais;

IV — estabelecer requisitos de governancga, auditoria e relatorios a que estarao
sujeitas as empresas inovadoras que compuserem o sandbox.

Paragrafo unico. As normas referidas neste artigo deverao ser elaboradas em
consulta prévia aos ministérios competentes, a ANPD e as entidades representativas

do setor financeiro e de consumidores."

Art. 4° Fica autorizada, mediante programa previsto em regulamento
ministerial e observada dotacdo orgamentaria prévia, a instituicdo de medidas
temporarias de incentivo e de linhas de crédito especiais, operadas por BNDES,
Banco do Brasil e Caixa Econdmica Federal, destinadas a:

| — apoiar a adaptacédo de modelos de oferta de crédito as exigéncias desta

Lei;
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Il — financiar iniciativas de inclusdo financeira e capacitacdo para
microempreendedores e consumidores de baixa renda.

§ 1° O regulamento mencionara as fontes de recursos, limites orgamentarios,
critérios de elegibilidade e clausulas condicionais relativas a ades&o a programas de
crédito responsavel e capacitacao.

§ 2° A eventual concessao de apoio financeiro condiciona-se a celebragao de
instrumento que preveja responsabilidades, metas e prestacédo de contas."

§ 3° As linhas de crédito especiais aqui previstas ficam condicionadas a
disponibilidade orgamentaria e a observancia das metas fiscais vigentes, cabendo
ao Poder Executivo definir a operacionalizagdo, respeitadas as competéncias do

Banco Central do Brasil e do Conselho Monetario Nacional.

Art. 5° Na estrutura normativa do ordenamento aplicavel, o disposto nesta Lei:

| — prevalece sobre normas de carater geral sempre que o consumidor seja
parte da relagdo juridica, ressalvadas as competéncias regulatérias exclusivas
previstas em lei;

I — ndo tem a finalidade de alterar limites constitucionais de atividade
econdmica licita ou de interferir na autonomia das partes em contratos empresariais,
nos termos do art. 170 da Constituicdo Federal e do disposto no art. 6° deste

dispositivo.

Art. 6° O disposto nesta Lei aplica-se as relagdes de consumo, nao
alcangando, salvo disposicdo expressa em contrario, contratos civis empresariais
celebrados entre partes que ndo se enquadrem na condigdo de consumidor, sendo

assegurada a seguranca juridica e a previsibilidade das operagdes empresariais.

Art. 7° Compete a Secretaria Nacional do Consumidor (Senacon) e aos
Procons:

| — a fiscalizacdo administrativa das infracées cometidas por fornecedores de
bens e servigos nao financeiros, nos termos do art. 106 da Lei n° 8.078, de 1990;

Il — o coordenamento de agbdes de educacgao financeira para consumidores e
a orientagao sobre instrumentos de renegociagao previstos nesta Lei.

§ 1° Compete ao Banco Central do Brasil, no dambito de sua competéncia

institucional:
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a) a fiscalizacdo e aplicagdo de sang¢des administrativas as instituicbes
financeiras, sociedades de pagamento, fintechs e outros prestadores de servigos de
pagamento;

b) a definicdo de requisitos técnicos, de governanca e de reporte para as
instituicées financeiras e prestadores de servigo de pagamento quanto as exigéncias
de divulgagao e as iniciativas de sandbox;

c) a coordenacgao de intercambio de informagdes com Senacon e ANPD no
exercicio de suas competéncias.

§ 2° A ANPD atuarda como autoridade técnica para aspectos relativos a
protecdo de dados pessoais, competindo-lhe emitir orientagcbes e fiscalizar o

tratamento de dados previsto nesta Lei."

Art. 8° Procedimentos de fiscalizagdo e medidas corretivas:

| — a fiscalizagdo obedecera a procedimento administrativo que assegure
ampla defesa e contraditério, e podera incluir auditorias, inspecodes, requisicao de
documentos e aplicacdo de medidas cautelares;

Il — a multa administrativa sera graduada em funcdo da gravidade, vantagem
auferida, reincidéncia e numero de consumidores atingidos, podendo ser
progressiva;

[l — podera ser determinada a publicacdo, pelos infratores, de praticas
vedadas e a implementagao de plano de adequacio técnica e administrativa, com
prazo para cumprimento e auditoria independente;

IV — quando cabivel, aplicacdo de medidas de suspensdo temporaria de
oferta de produto ou servigo até a regularizacéo.

Paragrafo unico. A regulamentagdo estabelecera critérios objetivos para a
aplicagao das medidas previstas neste artigo, com base em risco ao consumidor e

protecao de dados."

Art. 9° Instrumentos de incentivo e apoio técnico:

| — autoriza-se a execugdo de programas de capacitagdo técnica e de
educacao financeira por 6rgaos publicos, mediante convénios com entidades
setoriais e organiza¢des da sociedade civil;

Il — a participagdo em linhas de crédito publicas previstas no art. 4°

subordina-se a adogao de praticas de transparéncia, divulgagdo do CET nos termos
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desta Lei e a observancia de requisitos de governanga definidos pelo agente

financeiro operador."

Art. 10. O Poder Executivo regulamentara esta Lei no prazo de 120 (cento e
vinte) dias, observadas as competéncias do Conselho Monetario Nacional, do Banco
Central do Brasil e da Autoridade Nacional de Protecdo de Dados, devendo a
regulamentacgao:

| — padronizar modelo de divulgacdo do CET e do demonstrativo de que trata
o art. 54-H;

Il — estabelecer parametros das penalidades e critérios de aplicagdo de
medidas corretivas;

[l — disciplinar o regime de sandbox, critérios de elegibilidade, limites
operacionais, requisitos de governanga e mecanismos de supervisdo e mitigacao de
risco;

IV — definir critérios de elegibilidade para linhas publicas de apoio e os
mecanismos de supervisao e prestacao de contas;

V — prever prazos escalonados de adequagao para requisitos técnicos
complexos, observando o principio da proporcionalidade.

§ 1° As instituicdes deverao adequar-se as exigéncias desta Lei no prazo
maximo de 12 (doze) meses contados da publicagdo da regulamentagdo, salvo
prazos escalonados a serem fixados para requisitos técnicos complexos.

§ 2° A regulamentacéao indicara, quando necessario, requisitos diferenciados
e prazos adicionais para micro e pequenas instituicbes e fintechs, visando a

proporcionalidade da supervisao."

Art. 11. E obrigatéria a elaboracdo de Estudo de Impacto Regulatério (AIR) e
avaliagcao orgamentaria prévia, com consulta obrigatéria ao Banco Central do Brasil,
ao Ministério da Fazenda, ao BNDES, as Procons, a ANPD, as associagbes de
consumidores e as entidades representativas do setor financeiro e de fintechs, antes
da edicdo da regulamentacgao prevista no art. 10, mediante procedimento publico e

transparente.”

Art. 12. Principios obrigatérios:
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| — clareza, precisdo e linguagem impessoal na redagédo e divulgacado das
informacdes ao consumidor;

Il — organizagcdo légica e técnica dos dispositivos contratuais e
demonstrativos;

[l — coeréncia e harmonizagdo com o ordenamento juridico, notadamente
com a Lei n°® 13.709/2018, a legislagdo bancaria e a Constituicado Federal;

IV — integralidade e articulagdo normativa entre protegdo ao consumidor,
protecao de dados e regulagao financeira;

V — respeito a separagdo de competéncias entre 6érgdos reguladores e

supervisores, com observancia ao devido processo administrativo e a ampla defesa."

Art. 13. Esta Lei impde aos orgaos competentes a adogdo de medidas de
coordenacao interinstitucional necessarias a sua implementacdo, com definicado de
canais de troca de informagéo e cooperagao técnica entre Senacon, Procons, Banco
Central do Brasil, ANPD, Ministério da Fazenda e demais entes envolvidos."

Art. 14° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagéo.

Art. 15° Revogam-se as disposi¢cdes em contrario.
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JUSTIFICAGAO

O ordenamento juridico brasileiro ja reconhece a protegdo ao
consumidor financeiro como imperativo constitucional, extraida dos incisos V e
XXXII do art. 5° e do art. 170, V, da Constituicao Federal, que elevam a defesa
do consumidor a condigao de principio da ordem econémica. A Lei n° 8.078, de
1990, traduziu esse mandamento em normas operativas, e a Lei n® 14.181, de
2021, deu um passo adicional ao disciplinar a prevencao e o tratamento do
superendividamento, inserindo no Cddigo de Defesa do Consumidor os arts.
54-A a 54-G e os arts. 104-A a 104-C. Esse arcaboucgo, porém, ndo cobre
fenbmenos que emergiram com forga apds sua edigdo, como o crédito
vinculado a dispositivos digitais, a discriminagéo algoritmica na analise de risco

e a inadequacéao dos modelos de pagamento a realidade da renda flutuante.

O diagndstico empirico da situagdo € grave. Em janeiro de 2025 o
numero de brasileiros com restricdes de crédito atingiu 74,60 milhdes de
pessoas, alta de 1,48% em relagcdo a dezembro de 2024, segundo o Mapa de
Inadimpléncia da Serasa. Esse contingente coexiste com uma estrutura de
crédito que penaliza os mais vulneraveis de forma sistémica, pois a
capitalizagcdo automatica de juros e os encargos opacos transformam dividas
de pequeno valor inicial em obrigagées impagaveis. O Banco Central do Brasil
ja identificou essa dinamica como "endividamento de risco" em suas
publicagdes sobre a Agenda BC#, reconhecendo que o superendividamento
compromete ndo apenas a estabilidade financeira das familias, mas a propria

eficacia das politicas de inclusdo financeira.’

Um problema especifico e ainda sem regulagao federal adequada é
0 bloqueio remoto de dispositivos digitais utilizados como garantia ou

vinculados a contratos de crédito. O Tribunal de Justica do Distrito Federal e
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Territérios, em decisdo de julho de 2023, proibiu empresas de crédito de
bloquear celulares de clientes inadimplentes e registrou que inexiste
autorizacao legal ou regulatéria que ampare essa pratica, caracterizando-a
como abusiva perante o Cdédigo de Defesa do Consumidor e violadora de
direitos fundamentais fruidos por meio da internet. A lacuna regulatoria expde
milhdes de trabalhadores, pois o IBGE apurou, com base em dados do terceiro
trimestre de 2024, que 1,7 milhdo de brasileiros tém as plataformas digitais
como forma principal de intermediagdo de trabalho, contingente que cresceu
25% em relagao a 2022, representando 1,9% dos ocupados. Para esse grupo,
o smartphone é instrumento de renda, e seu bloqueio extrajudicial configura
privagdo do trabalho sem qualquer garantia do devido processo. Tribunal de

Justica do Distrito Federal e dos TerritériosAgéncia Brasil

A exclusao crediticia dos trabalhadores informais aprofunda o
problema. A PNAD Continua registrou, no trimestre encerrado em janeiro de
2026, taxa de informalidade de 37,5%, correspondente a 38,5 milhdes de
trabalhadores, o menor patamar desde julho de 2020, mas ainda expressivo.
Os modelos tradicionais de score de crédito, calibrados para renda formal e
continua, sao estruturalmente incapazes de avaliar a capacidade de
pagamento desses trabalhadores, que possuem renda real mas de natureza
flutuante e sazonal. A auséncia de clausulas contratuais adaptadas a esse
perfil faz com que a inadimpléncia seja, muitas vezes, resultado de um
descasamento entre o vencimento das parcelas e a sazonalidade dos ganhos,

nao de incapacidade financeira permanente.

Ha ainda a dimensdo da discriminagdo algoritmica. O Superior
Tribunal de Justica, ao julgar o AREsp 2.130.619, assentou que o art. 5°, inciso
I, da Lei n° 13.709/2018 apresenta lista especifica de dados pessoais
sensiveis que requerem tratamento diferenciado, incluindo origem racial ou
étnica, convicgdes religiosas e opinides politicas. A mesma corte consolidou,
em seu Informativo de Jurisprudéncia n® 791, que o tratamento inadequado de
dados pessoais bancarios que facilite prejuizo ao consumidor configura defeito

do servigo e gera dever de indenizar, com fundamento no art. 14 do CDC e no
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art. 43 da LGPD.? Apesar desse entendimento, inexiste vedacao legal expressa
ao uso de variaveis sensiveis nos modelos automatizados de score de crédito,
permitindo que algoritmos treinados com dados histéricos socialmente
enviesados reproduzam e ampliem desigualdades raciais e de género no

acesso ao crédito.

A base constitucional desta proposicao é sodlida. O art. 5°, inciso
LXXIX, da Constituicdo, incluido pela Emenda Constitucional n°® 115, de 2022,
consagrou a protecao de dados pessoais como direito fundamental auténomo,
conferindo ao legislador ordinario ndo apenas a faculdade, mas a obrigagao
positiva de editar normas que previnam o uso discriminatério de informacgdes
pessoais. O art. 24, incisos V e VI, atribui competéncia concorrente a Unido
para legislar sobre produgéo e consumo e sobre responsabilidade por dano ao
consumidor, 0 que autoriza plenamente a inser¢cdo de novas protegcdes no
CDC. A convergéncia entre o regime consumerista e o regime de dados
pessoais, que esta proposicdo operacionaliza, responde ao mandamento
constitucional de tutelar, de forma integrada, a dignidade do consumidor na era

digital.

Os efeitos esperados sao tangiveis. A obrigatoriedade de divulgacéo
padronizada do Custo Efetivo Total em linguagem acessivel reduzira a
assimetria informacional que hoje permite a oferta de crédito predatério sem
que o consumidor compreenda o custo real da operagao. O regime contratual
especial para renda flutuante diminuira a inadimpléncia estrutural entre
trabalhadores autbnomos e de plataformas, reduzindo os custos de cobranca e
judicializagao que hoje oneram o sistema como um todo. A vedagao ao uso de
dados sensiveis em modelos de score de crédito removera um vetor de
discriminagao estrutural que o STJ ja reconhece como ilicito, mas que carece

de dispositivo legislativo expresso para ser prevenido de forma sistematica.
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O custo da omissado € mensuravel. Cada més em que o bloqueio
extrajudicial de dispositivos digitais permanece sem regulacao especifica expoe
1,7 milhdo de trabalhadores por plataforma a uma forma de coerc¢ao patrimonial
sem contraditorio. Cada contrato de crédito celebrado sem a devida
transparéncia do CET e sem alternativas de repactuagao para renda flutuante
reforga o ciclo que manteve 74,6 milhdes de brasileiros negativados em janeiro
de 2025. A permanéncia do vazio normativo sobre discriminagao algoritmica
consolida um regime em que decisdes automatizadas, tomadas sem explicagcao
e com base em variaveis sensiveis, definem quem tem e quem nao tem acesso

ao crédito, sem possibilidade efetiva de contestacao ou revisao.

Por tudo isso, solicita-se o apoio dos nobres pares para a aprovagao
desta proposicdo, que avancga sobre lacunas reais do ordenamento, ampara
seus dispositivos em jurisprudéncia consolidada do Superior Tribunal de
Justica, nos mandamentos constitucionais de protecdo ao consumidor e de
tutela dos dados pessoais, e responde com objetividade aos desafios impostos
pela digitalizacdo da economia e pela persisténcia do endividamento como

traco estrutural da sociedade brasileira.

Sala das Sessoes, de fevereiro de 2026.

RUBENS PEREIRA JUNIOR
Deputado Federal
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