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Obriga as instituicbes financeiras e
entidades congéneres a colher a
assinatura fisica de pessoas com idade
igual ou superior a sessenta anos para
a contratacdo de operacdes de crédito.

EMENDA ADITIVA

O art. 4° da Lei n°® 10.741, de 1° de outubro de 2003 (Estatuto da

Pessoa Idosa), passa a vigorar acrescido do seguinte § 3°:

"§ 3° E considerada discriminatéria & pessoa idosa a estipulacdo de
exigéncias nao extensivas a outros publicos, como o
comparecimento fisico obrigatério em agéncias, instalacdes ou
similares para a realizacdo de operacdes de qualguer natureza,
salvo em casos necessarios para a execugdo de politicas publicas
especificas ou programas governamentais federais estipulados em

regulamentacao especifica.” (NR)

JUSTIFICACAO

A Comissdo de Defesa dos Direitos da Pessoa Idosa aprovou que “os
fornecedores de crédito ou de financiamento deverdo assegurar a pessoa idosa o
direito de escolha quanto ao atendimento para a contratacdo das operacdes, se por
meio presencial, por meio digital, ou por combinagdo entre ambas, dentre as

modalidades efetivamente disponibilizadas pelos diferentes fornecedores”.

A medida, que merece nosso aplauso, é justa e garante a autonomia e

poder de escolha da pessoa idosa em suas relagdes de consumo.
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Entendemos que convém aplicar neste projeto decisdo ja aprovada por
esta Comisséo de Defesa do Consumidor em projetos semelhantes, para estipular que
é considerada abusiva a exigéncia ndo extensiva a outros publicos, exceto em casos
de politicas publicas especificas ou programas governamentais, que obrige o idoso
muitas vezes a ter que dirigir-se a outros municipios para ter acesso a Servicos,

guando seu municipio ndo é atendido por agéncias.

Sabemos o quanto o deslocamento fisico para outras cidades nos casos
nos quais nao ha estabelecimento em sua localidade pode ser tarefa dispendiosa e até
mesmo perigosa a alguns idosos. Desse modo a legislacdo precisa protegé-los

quando tal exigéncia derivar-se apenas em funcdo de sua condicao de idoso.

Esperamos, com isso, consolidar entendimento desta Comissdo em torno

do assunto.
Sala da Comissao, em de de 2026.
MARCIO MARINHO

Deputado Federal
Republicanos/BA
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