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PROJETO DE LEI N° , DE 2026
(Do Sr. CLODOALDO MAGALHAES)

Acrescenta o art. 11-B a Lei n°® 9.492,
de 10 de setembro de 1997, com a finalidade
de estabelecer diretrizes para apresentacéo
de protesto extrajudicial de titulos e
documentos de divida relativos a prestacao
de servicos publicos essenciais.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta lei acrescenta art. 11-B a Lei n° 9.492, de 10 de
setembro de 1997, com a finalidade de estabelecer diretrizes para a
apresentacdo de protesto extrajudicial de titulos e documentos de divida
relativos a prestagéo de servigos publicos essenciais, com vistas a prote¢édo do
consumidor, a prevencdo de praticas abusivas, a preservacdo do equilibrio
econdmico-financeiro dos contratos e a adocdo de meios de cobranca

adequados e proporcionais.

Art. 2° A Lei n° 9.492, de 10 de setembro de 1997, passa a
vigorar acrescida do seguinte art. 11-B:

“Art. 11-B. O protesto de titulos e documentos de divida
relativos a prestacao de servicos essenciais a populacéo deve
ser adotado como medida excepcional, observados o0s
principios da proporcionalidade, da razoabilidade, da boa-fé

objetiva e da funcéo social do servigo publico.

§ 1° O disposto neste artigo aplica-se, exclusivamente, aos

seguintes servigos publicos:
| — telecomunicacdes;
Il — energia elétrica;

[ll — tratamento e abastecimento de agua,;
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IV — captacao e tratamento de esgoto e lixo.

§ 2° O protesto de que trata este artigo fica condicionado a
notificacdo prévia do devedor, com antecedéncia minima de

cinco dias Uteis, devendo conter:
| — o valor atualizado do débito;
Il — o historico da divida;

[l — forma de pagamento;

IV — informacdo expressa de que a auséncia de pagamento
pode resultar em protesto extrajudicial do titulo, com a

indicacdo dos seus efeitos legais.

§ 3° E vedada a apresentacdo de titulos e documentos de
divida relativos a prestacdo de servi¢cos publicos essenciais
para protesto quando ndo comprovada a prévia tentativa de
solucédo consensual da divida, nos termos da regulamentacéo
aplicavel.

§ 4° Considera-se tentativa de solugdo consensual da divida a

proposta que, cumulativamente:

| — seja ofertada mediante envio de correspondéncia ao

endereco do devedor com antecedéncia minima de trinta dias;

Il — disponibilize, no minimo, duas opc¢Bes para pagamento da
divida;

[l — possibilite parcelamento da divida por prazo nao inferior a

cento e oitenta dias;

IV — comprometa, no maximo, trinta por cento da renda mensal

do devedor.

§ 5° Configura recusa tacita a auséncia de manifestacdo do
devedor, no prazo de quinze dias, sobre a proposta de

renegociacao apresentada nos termos do § 4° deste artigo.

8 6° O titulo ou documento de divida podera ser apresentado

para protesto no primeiro dia util subsequente ao vencimento,
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caso constatado o cometimento de fraude ou simulagéo, por
parte do devedor, na contratacdo ou na utilizacdo do servigo.”
(NR)

Art. 3° Esta lei entra em vigor na data da sua publicacao oficial.

JUSTIFICACAO

O presente projeto de lei tem por objetivo estabelecer diretrizes
claras, proporcionais e juridicamente adequadas para o protesto extrajudicial
de titulos e documentos de divida relativos a prestacdo de servi¢cos publicos
essenciais, notadamente o fornecimento de energia elétrica, abastecimento de

agua, esgotamento sanitario, coleta de lixo e telecomunicacgdes.

Nos ultimos anos, tem-se observado a crescente utilizacdo do
protesto em cartério como instrumento de cobranca por parte das
concessiondrias e prestadoras desses servicos. Embora o protesto seja
legitimo no ambito das relagcbes privadas, sua aplicacdo indiscriminada no
contexto de servicos essenciais levanta importantes preocupacdes sob a otica
da protecdo do consumidor, do equilibrio econdmico-financeiro dos contratos e

da funcéo social desses servicos.

Servigos essenciais sédo indispensaveis a dignidade da pessoa
humana, a saude, a seguranca e ao exercicio de direitos fundamentais, néo
podendo ser equiparados, em todos o0s aspectos, a relagbes contratuais
estritamente privadas. Ademais, o custeio cartorial do protesto recai sobre o
consumidor, agravando sua situacdo financeira e podendo comprometer a

capacidade de adimplemento da divida.

Nesse sentido, o presente projeto busca instituir regras
especificas, condicionando o protesto a prévia notificacdo do devedor e a
efetiva oportunidade de negociacdo, com opc¢des de parcelamento acessiveis e
compativeis com sua renda, prevenindo abusos e garantindo proporcionalidade

na cobranca.

A proposta esta em consonancia com os principios do Codigo

de Protecdo e Defesa do Consumidor, especialmente quanto a vedacao de
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praticas abusivas, a boa-fé objetiva e ao equilibrio nas relacdes de consumo, e
respeita 0 marco regulatorio setorial e a autonomia das agéncias reguladoras.
Dessa forma, busca conferir maior racionalidade, proporcionalidade e justica ao
uso do protesto extrajudicial nos servigos publicos essenciais, com a finalidade
de prevenir abusos e promover solucdes adequadas de cobranca, com atencéo

a sustentabilidade econémica das empresas prestadoras.

Diante disso, contamos com o apoio dos nobres Parlamentares

para a aprovacgao desta proposigao.

Sala das Sessdes, em de de 2026.

Deputado CLODOALDO MAGALHAES
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