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Regulamenta os programas instituidos
ou administrados por fornecedores de bens
e servicos visando a retencdo de clientes,
denominados programas de fidelidade, e
estabelece regras sobre liquidez,
transferéncia, comercializagcdo e circulagao
econbmica de  pontos, milhas  ou
equivalentes.

O Congresso Nacional decreta:

CAPITULO |
DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 1° Esta Lei disciplina os programas instituidos ou
administrados por fornecedores de bens e servicos visando a retencéo,
fidelizagdo, recorréncia comercial ou incentivo de clientes, denominados
programas de fidelidade, estabelecendo regras sobre sua estrutura,
funcionamento, liquidez, circulacdo econbmica e direitos dos clientes

participantes.

§ 1° Os programas de fidelidade compreendem sistemas
organizados de acumulacdo de pontos, milhas ou equivalentes vinculados a

transacdes econdmicas.

8§ 2° Os pontos poderdo ser utilizados para obtencdo de
beneficios, produtos, servicos, experiéncias, descontos ou moeda corrente,

conforme o regime do programa.

8§ 3° A interpretagdo desta Lei observara os principios da
transparéncia, boa-fé, protecdo do consumidor, livre concorréncia e

preservagao do valor econdmico dos pontos.
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CAPITULO Il
DAS DEFINICOES
Art. 2° Para os fins desta Lei, consideram-se:

| — programas de fidelidade: sistemas nos quais clientes

acumulam pontos, milhas ou equivalentes com valor econémico;

Il — fidelizacdo por beneficios: programa sem conversdo em

moeda corrente;

lll — fidelizag&o transacional: programa que admite conversao

em moeda corrente por meio de operador independente de liquidez;
IV — cliente participante: pessoa natural ou juridica cadastrada;

V — empresa parceira de conversao:. intermediadora de

operacdes com pontos, milhas ou equivalentes;

VI — operador independente de liquidez: pessoa juridica
independente contratada para oferecer mecanismo efetivo, continuo e

acessivel de conversao de pontos, milhas ou equivalentes em moeda corrente;

VII — mecanismo oficial de liquidez: sistema que permite a

conversao real em moeda corrente;

VIII — cessdo onerosa: venda, alienacdo ou transferéncia

econdmica de pontos, milhas ou equivalentes mediante contraprestacao;

IX — mercado secundario: negociacdo entre clientes

participantes e terceiros envolvendo pontos, milhas ou equivalentes;

X — identificacdo biométrica: qualquer método de autenticacéo
baseado em dado biométrico, inclusive biometria facial, impresséo digital,

reconhecimento de iris, voz ou tecnologia equivalente.
CAPITULO llI
DO REGIME DE LIQUIDEZ

Art. 3° Para os fins desta Lei, o regime de liquidez dos

programas de fidelidade corresponde ao conjunto de regras que define se os
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pontos, milhas ou equivalentes acumulados pelos clientes participantes podem

ser convertidos em moeda corrente por meio de mecanismo oficial de liquidez.
8 1° O regime de liquidez seré classificado exclusivamente em:

| — regime com liquidez oficial, quando o programa
disponibilizar mecanismo efetivo, continuo e acessivel de conversdo em moeda

corrente por meio de operador independente de liquidez;

Il — regime sem liquidez oficial, quando inexistir tal mecanismo

ou este nao atender aos requisitos desta Lei.

8 2° Considera-se existente o regime com liquidez oficial

somente quando:
| — houver conversao real em moeda corrente;

I — o mecanismo estiver disponivel de forma regular e

continua;

[l — n&o houver barreiras operacionais ou comerciais

relevantes ao seu uso;

IV — o operador independente atender integralmente aos
requisitos desta Lei.

§ 3° Considera-se inexistente o regime de liquidez quando:
| — 0 mecanismo for meramente formal, simbdlico ou residual;

Il — houver barreiras que inviabilizem ou dificultem

significativamente a conversao;

[l — o acesso nao for disponibilizado a generalidade dos

clientes;
IV — 0 operador ndo cumprir 0os requisitos legais.

8 4° A classificacdo independe da nomenclatura adotada pelo

programa.
§ 5° O regime de liquidez produzira os seguintes efeitos:
| — regime com liquidez oficial: aplica-se o art. 4°;
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Il — regime sem liquidez oficial: aplica-se o art. 5°.
CAPITULO IV

DO REGIME DE FUNCIONAMENTO

PL n.3083/2026

Art. 4° Os programas de fidelidade submetidos a regime com

Apresentacdo: 12/06/2026 13:03:40.287 - Mesa

liquidez oficial, assim entendido aquele em que houver mecanismo oficial,
efetivo, continuo e acessivel de conversao de pontos, milhas ou equivalentes
em moeda corrente, por meio de operador independente de liquidez que
atenda aos requisitos desta Lei, poder&o estabelecer, em regulamento, regras
proprias de funcionamento, utilizacdo, circulacdo econdmica, transferéncia,
indicacao de beneficiarios, autenticacdo, prevencao a fraude e comercializacéo

de pontos, milhas ou equivalentes.

8§ 1° Na hipotese prevista no caput, podera o programa de
fidelidade, sem prejuizo de outras medidas compativeis com esta Lei:

| — vedar a cessao onerosa, comercializacdo, intermediacdo ou
transferéncia de pontos, milhas ou equivalentes a terceiros ndo autorizados

pelo programa;

Il — limitar a quantidade de beneficiarios, passageiros, usuarios

indicados ou destinatarios por cliente participante;

[l — estabelecer critérios préprios para cadastramento,

elegibilidade, substituicao, utilizacédo e alteracdo de beneficiarios;

IV — bloquear, suspender, restringir, revisar ou encerrar contas
de clientes participantes quando houver indicios razoaveis de fraude,
simulacgéao, falsidade cadastral, uso irregular, violagdo do regulamento, burla ao

sistema de autenticacdo ou descumprimento das condi¢cdes do programa;

V — adotar regras de autenticacdo, seguranca, validacéo,
monitoramento, rastreabilidade, auditoria e conferéncia das operacdes

realizadas no ambito do programa,

VI — restringir ou vedar a atuacéo de empresas intermediadoras

nao reconhecidas, ndo autorizadas ou néo integradas ao arranjo de liquidez do

*CD2686 14443500 %
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VIl — estabelecer lotes minimos e maximos, limites
operacionais, prazos, critérios de utilizacdo, formas de emisséo, regras de
transferéncia e parametros técnicos para o uso dos pontos, milhas ou

equivalentes.

8 2° As faculdades previstas neste artigo somente serdo

validas quando, cumulativamente:

| — o mecanismo oficial de liquidez estiver efetivamente

implantado e em funcionamento regular;

Il — houver conversao real de pontos, milhas ou equivalentes

em moeda corrente, em favor do cliente participante;

[l — 0 acesso ao mecanismo de liquidez estiver disponivel em
bases objetivas, transparentes, ndo discriminatérias e razoavelmente

acessiveis aos clientes submetidos a condi¢des equivalentes;

IV — o operador independente de liquidez atender integralmente
aos requisitos legais e atuar com efetiva autonomia em relacdo ao programa de
fidelidade, a companhia aérea, a instituicdo financeira ou a empresa do mesmo

grupo econdmico.

§ 3° O programa de fidelidade podera contratar um ou mais
operadores independentes de liquidez, sendo facultada a adocéo de parceria
exclusiva com Unico operador, desde que observados os requisitos desta Lei e
mantida a efetividade do mecanismo oficial de liquidez.

8§ 4° A mera existéncia formal de contrato com operador
independente de liquidez, desacompanhada de efetiva conversdo em moeda

corrente, ndo autoriza a imposicao das restricbes previstas neste artigo.

Art. 5° Os programas de fidelidade submetidos a regime sem
liquidez oficial, assim entendido aquele em que inexista mecanismo oficial,
efetivo, continuo e acessivel de conversao de pontos, milhas ou equivalentes
em moeda corrente por meio de operador independente de liquidez que atenda
aos requisitos desta Lei, ndo poderdo adotar qualquer restricdo, direta ou
indireta, a cessdo onerosa, comercializacdo, intermediacdo ou transferéncia

econdmica de pontos, milhas ou equivalentes pelos clientes participantes.
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8 1° Na hipétese prevista no caput, € vedado ao programa de
fidelidade, inclusive por meio de regulamento, termo de adesdo, politica
interna, procedimento operacional, exigéncia tecnoldgica, autenticacéo
reforcada, critério de emissdo ou qualquer outro instrumento contratual ou

técnico:

| — proibir, restringir, limitar ou dificultar a venda, cesséao
onerosa, comercializacdo, intermediacéo ou transferéncia de pontos, milhas ou

equivalentes a terceiros;

Il — limitar a quantidade de beneficiarios, passageiros, usuarios
indicados ou destinatarios com a finalidade, o efeito ou a consequéncia pratica

de impedir, desestimular ou encarecer a comercializacéo;

Il — bloquear, suspender, restringir, revisar, encerrar ou
penalizar contas de clientes participantes em razao da venda, cessédo onerosa,
comercializacao, intermediacao ou transferéncia econémica realizada de forma
licita;

IV — cancelar, invalidar, anular, reter, suspender ou recusar
emissOes, resgates, transferéncias, bilhetes, reservas, produtos, servicos,
beneficios ou quaisquer utilidades emitidas com pontos, milhas ou equivalentes

sob o fundamento exclusivo de que houve operacédo econdmica com terceiros;

V — impor exigéncias cadastrais, documentais, operacionais,
tecnoldgicas, temporais ou procedimentais que tenham por objeto ou efeito
inviabilizar, dificultar, atrasar, onerar ou desestimular de forma desproporcional

a comercializacao licita;

VI — declarar nulas, ineficazes ou irregulares as operacdes
realizadas entre clientes participantes e terceiros, ressalvadas as hipéteses de

fraude comprovada, falsidade, determinacéao judicial ou ilicitude expressa;

VIl — aplicar sanc@es indiretas, retencao de saldo, limitacdo de
acesso, restricdo de funcionalidades, blogueio preventivo genérico ou qualquer
outra medida retaliatéria em razdo da comercializacéo licita dos pontos, milhas

ou equivalentes;
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VIII — exigir, condicionar ou submeter o acesso, utilizagéo,
emissdo, resgate, transferéncia ou qualquer outra forma de exercicio de

direitos relacionados a pontos, milhas ou equivalentes a realizacdo de

identificacdo biométrica.

§ 2° Serdo nulas de pleno direito as clausulas contratuais,
disposicdes regulamentares, termos de uso, politicas operacionais ou praticas

internas que contrariem o disposto neste artigo.

8§ 3° O programa de fidelidade podera adotar medidas
razoaveis e proporcionais de prevencdo a fraude, seguranca da informacdo,

verificacdo cadastral e integridade operacional, desde que tais medidas:

| — sejam objetivas, justificaveis e tecnicamente proporcionais

ao risco identificado;

Il — ndo tenham por finalidade nem por efeito pratico restringir a

comercializacao licita dos pontos, milhas ou equivalentes;
Il — sejam aplicadas de modo ison6mico e néo discriminatério;

IV — ndo sejam utlizadas como instrumento indireto de
proibicdo, limitagdo ou inviabilizacdo da circulagdo econdémica dos pontos,

milhas ou equivalentes.

8 4° A inexisténcia de liquidez oficial impede o programa de
fidelidade de exercer controle exclusivo, monopdlio econémico ou ingeréncia
impeditiva sobre a conversdo econdmica dos pontos, milhas ou equivalentes

acumulados pelos clientes participantes.

8§ 5° Para os fins desta Lei, considera-se abusiva,
desproporcional e incompativel com o regime sem liquidez oficial a exigéncia
de identificagcdo biométrica, inclusive biometria facial, como condi¢do para o
exercicio de direitos do cliente participante, devendo o programa disponibilizar
meios alternativos de autenticacdo que sejam razodveis, acessiveis e nao

discriminatorios.
Art. 6° A realizacdo, pelo programa de fidelidade, de venda
direta ou indireta de pontos, milhas ou equivalentes mediante pagamento em
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moeda corrente obriga, para todos os efeitos desta Lei, a disponibilizacdo de
mecanismo oficial, efetivo, continuo e acessivel de liquidez ao cliente
participante, por meio de operador independente de liquidez que atenda aos

requisitos legais.

8 1° Considera-se venda direta ou indireta, para os fins deste
artigo, toda operacédo em que o programa de fidelidade, a administradora, seus
parceiros comerciais, sua rede de distribuicdo ou qualquer pessoa atuando em
seu beneficio, direta ou indiretamente, aufira receita, pagamento,
contraprestacdo ou vantagem econdémica em razdo da colocacdo onerosa de

pontos, milhas ou equivalentes ao cliente participante, incluindo, sem limitacao:
| — venda direta de pontos, milhas ou equivalentes;

Il — clubes de assinatura, planos recorrentes ou modalidades

correlatas;

[l — campanhas promocionais de compra, aceleracao,

complemento, antecipacéo ou reforco de saldo;

IV — venda por parceiros comerciais, emissores de cartdo,

instituicdes financeiras, varejistas, plataformas ou intermediarios autorizados;

V — qualquer outro arranjo em que o cliente participante pague,
direta ou indiretamente, para adquirir, complementar, acelerar, antecipar ou

ampliar saldo de pontos, milhas ou equivalentes.

8§ 2° A obrigacdo prevista no caput decorre da exploracéo
econdbmica onerosa dos pontos, milhas ou equivalentes perante o cliente
participante e independe da nomenclatura contratual adotada, da forma de
cobranca, da natureza promocional da oferta ou da classificacdo formal do

programa.

§ 3° Na auséncia do mecanismo oficial de liquidez previsto
neste artigo, o programa ficara automaticamente submetido ao regime sem

liquidez oficial, aplicando-se integralmente o art. 5° desta Lei.
§ 4° E vedado ao programa vender, direta ou indiretamente,
pontos, milhas ou equivalentes em moeda corrente e, simultaneamente,
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impedir, restringir ou inviabilizar sua conversdo econOGmica pelo cliente
participante sem disponibilizar o mecanismo oficial de liquidez exigido por este

artigo.

8 5° O descumprimento deste artigo caracteriza pratica
abusiva, desequilibrio contratual e infracdo ao regime juridico instituido por esta
Lei, sem prejuizo da incidéncia da legislacdo consumerista, concorrencial e civil

aplicavel.

Art. 7° Para os fins desta Lei, os programas de fidelidade
classificam-se, quanto a sua estrutura econdmica e ao respectivo regime

juridico, em:
| — programas de fidelizacdo por beneficios; e
Il — programas de fidelizagao transacional.

§ 1° Considera-se programa de fidelizacdo por beneficios
aguele que nao disponha de mecanismo oficial de liquidez, nos termos desta
Lei, e que, por conseguinte, ndo ofereca mecanismo oficial, efetivo, continuo e
acessivel de conversdo de pontos, milhas ou equivalentes em moeda corrente
ao cliente participante, submetendo-se integralmente ao regime previsto no art.
59,

8 2° Considera-se programa de fidelizagdo transacional
exclusivamente aquele que disponha de mecanismo oficial de liquidez em
efetivo funcionamento, nos termos desta Lei, apto a assegurar a conversao real
dos pontos, milhas ou equivalentes em moeda corrente ao cliente participante,
submetendo-se ao regime previsto no art. 4°, sem prejuizo do disposto no art.
6°.

8§ 3° A classificacdo do programa ndo dependera da
nomenclatura utilizada pela administradora, pelo regulamento, por material
promocional, por contrato de adesdo ou por qualquer outra declaracéo
unilateral, prevalecendo, para todos os efeitos legais, a andlise de sua estrutura

econOmica efetiva e do funcionamento real do mecanismo de liquidez.

8§ 4° A inexisténcia, inefetividade, indisponibilidade,

descontinuidade ou inadequacdo do mecanismo oficial de liquidez
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descaracteriza automaticamente a natureza transacional do programa,
submetendo-o, para todos os efeitos, ao regime sem liquidez oficial previsto

nesta Lei.

§ 5° O programa ndo podera se declarar, anunciar, classificar
ou operar como programa de fidelizacdo transacional sem que estejam

presentes, de forma cumulativa:
| — mecanismo oficial de liquidez regularmente implantado;

Il — operador independente de liquidez em conformidade com
0s requisitos legais;
[Il — funcionamento efetivo, continuo e acessivel do mecanismo

oficial de liquidez;

IV — conversédo real de pontos, milhas ou equivalentes em

moeda corrente ao cliente participante.
§ 6° E vedado ao programa de fidelidade:

| — se declarar, anunciar ou operar como programa de

fidelizag&o transacional sem o cumprimento integral dos requisitos legais;

Il — adotar préticas, estruturas ou comunica¢des que induzam o
cliente participante a erro quanto a existéncia, extensdo ou efetividade da

liquidez.

CAPITULO V

DAS EMPRESAS INTERMEDIADORAS E DO OPERADOR INDEPENDENTE
DE LIQUIDEZ

Art. 8° As empresas que atuem na intermediacéo,
comercializacdo ou conversao de pontos, milhas ou equivalentes deverao

observar, cumulativamente:

| — regular constituicdo e funcionamento, na forma da

legislagéo aplicavel,

Il — rastreabilidade minima das transacdes efetuadas;
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[l — observancia da legislacdo de protecédo de dados pessoais,

consumerista, civil e concorrencial;

IV — adocédo de préaticas compativeis com a boa-fé, a seguranca

das operacoes e a integridade do mercado.

§ 1° E vedada a criagdo, por programas de fidelidade,
administradoras ou terceiros, de obstaculos artificiais, praticas discriminatorias
ou estruturas destinadas a inviabilizar, dificultar ou encarecer de forma
desproporcional a atuacdo regular das empresas intermediadoras no mercado

secundario.

Art. 9° Constitui pratica abusiva, para os fins desta Lei,
qualguer conduta destinada a impedir, restringir, falsear ou esvaziar o
funcionamento regular do mercado secundario de pontos, milhas ou
equivalentes, inclusive por meio de exigéncias tecnoldgicas, contratuais,

operacionais ou procedimentais desproporcionais.

8 1° A liberdade de circulacdo econémica de pontos, milhas ou
equivalentes, nos programas submetidos ao regime sem liquidez oficial,
constitui consequéncia juridica da auséncia de mecanismo oficial de converséo

em moeda corrente e ndo podera ser neutralizada por expedientes indiretos.

§ 2° A adocgéo de medidas de prevencéo a fraude, seguranca
da informacé&o ou verificacdo cadastral ndo descaracteriza, por si s, a ilicitude
da conduta, devendo, contudo, ser aferida a luz da proporcionalidade, da
necessidade, da objetividade e da vedacdo ao uso retaliatdrio ou

anticoncorrencial.

Art. 10. O operador independente de liquidez devera atender,
cumulativamente, aos seguintes requisitos minimos para contratacdo por

programas de fidelidade:

| — ser pessoa juridica regularmente constituida e em

funcionamento no territério nacional;

Il — comprovar, por meio de documentagdo contabil, fiscal e

operacional idénea, experiéncia minima de 7 (sete) anos na atividade de
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comercializacdo, intermediacdo ou conversdo de pontos, milhas ou

equivalentes;

[Il — n&o ter ingressado em processo de recuperacéo judicial ou

extrajudicial nos 7 (sete) anos anteriores a sua contratacao;

IV — ndo ter concluido, encerrado ou obtido homologacédo de
plano de recuperacao judicial ou extrajudicial nos 7 (sete) anos anteriores a sua

contratacao;

V — nao possuir, direta ou indiretamente, qualquer participagéo
societaria, vinculo societario, acordo de acionistas, relacdo de controle,
coligacdo, dependéncia econbmica relevante ou qualquer outra forma de
ligacdo com companhias aéreas, programas de fidelidade, instituicdes
financeiras emissoras de produtos vinculados ou empresas integrantes do

mesmo grupo econdémico;

VI — ndo manter arranjo que comprometa sua independéncia

juridica, econémica, operacional ou decisoria;

VIl — ndo possuir, em seu quadro societario, direto ou indireto,
pessoa fisica ou juridica que detenha participacdo, influéncia relevante ou
vinculo econémico com companhias aéreas, programas de fidelidade ou

empresas a eles relacionadas;

VIII — ndo manter, direta ou indiretamente, relacdo contratual,
operacional ou financeira que comprometa sua independéncia, imparcialidade
ou autonomia na formacéo de precos, condicdes de conversdo ou acesso ao

mecanismo de liquidez;

IX — comprovar atividade CNAE de intermediacédo de servigos
por periodo minimo de 7 (sete) anos.

§ 1° A independéncia do operador sera aferida com base na
realidade econdmica e material do arranjo, sendo irrelevante a forma juridica

adotada ou a mera aparéncia formal de autonomia.
§ 2° Considera-se inexistente, para todos os efeitos desta Lei, 0
operador independente de liquidez que, ainda que formalmente constituido
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como entidade autbnoma, apresente qualquer forma de vinculo direto ou
indireto com companhias aéreas, programas de fidelidade ou empresas a eles
relacionadas, inclusive por meio de participacdo societaria cruzada, acordos
contratuais, dependéncia econdmica, compartihamento de governanca,
administracdo comum ou qualquer outro mecanismo que comprometa sua

independéncia material.

§ 3° A utilizacdo de estruturas artificiais, interpostas pessoas,
acordos indiretos ou qualquer outro mecanismo destinado a simular

independéncia caracteriza fraude a presente Lei.

CAPITULO VI

DISPOSICOES FINAIS

Art. 11. Esta Lei entra em vigor 12 (doze) meses apds sua

publicacéo.

JUSTIFICACAO

Os programas de fidelidade tornaram-se peca central da
economia de consumo brasileira. Segundo a Associacdo Brasileira das
Empresas do Mercado de Fidelizagcdo (Abemf), havia 299,7 milhdes de
cadastros em programas de fidelidade no quarto trimestre de 2025 e, no
mesmo periodo, foram emitidos 258,1 bilhdes de pontos/milhas. Apesar dessa
relevancia econémica, o setor permanece sem regulacao especifica, o que tem
gerado insegurancga juridica e sucessivos conflitos entre fornecedores e

consumidores.

O tema vem sendo debatido ha mais de uma década nesta
Casa. JA em 2013, o PL 6.484/2013 buscava disciplinar os programas de
milhagem das companhias aéreas; mais recentemente, o PL 2.767/2023, de
autoria do Deputado Amom Mandel e José Guimardes, ao qual foram
apensadas diversas proposicdes — entre elas o PL 4.880/2023, de minha
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autoria —, ampliou o0 escopo para todos os programas de fidelidade. No curso
dessa tramitacdo, evidenciou-se uma tensdo central: de um lado, a defesa do
consumidor e da livre circulacdo econ6mica dos pontos; de outro, o interesse
das administradoras em restringir a comercializagcdo e a transferéncia a

terceiros.

O cerne da controvérsia reside numa contradicdo pratica que
esta proposicao pretende corrigir. As administradoras vendem pontos e milhas
ao consumidor — por venda direta, clubes de assinatura, campanhas de
aceleracdo de saldo ou por meio de parceiros financeiros —, auferindo receita
relevante dessa colocacdo onerosa. O valor de tabela do milheiro nos
principais programas nacionais, por exemplo, situa-se na faixa de R$ 70 a R$
80. Ao mesmo tempo, essas mesmas empresas impdem restricdes severas a
saida econO6mica desses ativos: limitam o nimero de beneficiarios por CPF,
proibem ou dificultam a cessao a terceiros e blogueiam contas sob suspeita de
comercializacdo. Cria-se, assim, um monopolio econémico sobre a conversao
de um ativo que o préprio consumidor adquiriu mediante pagamento: pode-se

comprar, mas nao se pode dispor livremente.

Esse desequilibrio tem-se agravado com a adocdo de
exigéncias tecnoldgicas como instrumento de cerco ao mercado secundario. A
imposicao de biometria facial como condigéo para o resgate de passagens —
medida que se intensificou ao longo de 2024 e 2025 — tem sido apresentada
como ferramenta de seguranca, mas, na pratica, funciona também como
barreira a circulacdo de pontos legitimamente adquiridos, onerando dados
sensiveis do consumidor sem alternativa razoavel de autenticagdo. A presente
proposi¢céo enfrenta diretamente essa pratica, vedando o condicionamento do
exercicio de direitos a identificacdo biométrica nos programas sem liquidez
oficial e exigindo a disponibilizacdo de meios alternativos, acessiveis e nao

discriminatorios.

A solucéo oferecida por esta minuta é estruturalmente distinta
das tentativas anteriores e supera o impasse que travou os debates pretéritos.
Em vez de simplesmente proibir ou liberar a venda de milhas — alternativas

gue, isoladas, ora desagradam ao consumidor, ora ao setor —, o projeto
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condiciona a faculdade de restringir a circulacao a existéncia de liquidez real.
Por esse critério de reciprocidade, o programa que oferecer mecanismo oficial,
efetivo, continuo e acessivel de conversao dos pontos em moeda corrente, por
meio de operador independente, podera legitimamente disciplinar
transferéncias e prevenir fraudes (art. 4°); aquele que n&o oferecer tal
mecanismo nao podera restringir a comercializacéo pelo consumidor (art. 5°). E
guem vende pontos ao consumidor fica obrigado a garantir-lhe a contrapartida
da liquidez (art. 6°), de modo que ninguém possa, simultaneamente, lucrar com

a venda e aprisionar o ativo vendido.

O beneficio ao consumidor é direto e mensuravel. Quem nao
tiver acesso a mecanismo de conversdo em dinheiro preserva o direito de
dispor economicamente daquilo que comprou, sem retaliagbes, bloqueios
arbitrarios ou exigéncias biométricas abusivas. Quem tiver acesso a liquidez
oficial passa a contar com uma saida real e fiscalizada para seus pontos. Em
ambos o0s casos, a estrutura econdmica efetiva do programa — e ndo a
nomenclatura adotada unilateralmente pela administradora — define o regime
aplicavel, o que impede a evasao por meio de rotulacdes formais. A proposicao
também responde as preocupacdes legitimas suscitadas apos casos de quebra
de intermediadores de operacbes com pontos, ao admitir medidas
proporcionais de prevencdo a fraude e ao exigir requisitos de idoneidade e
independéncia do operador de liquidez (art. 10), conciliando a protecédo do

consumidor com a integridade e a seguranca do mercado.

Em sintese, este Projeto de Lei preserva o valor econémico
dos pontos, assegura a livre circulacdo quando ausente a liquidez oficial, coibe
0 uso abusivo da biometria e estabelece critério objetivo de equilibrio entre
fornecedores e consumidores. Contamos com o apoio dos ilustres Pares para

sua aprovacao.

Sala das Sessdes, em de de 2026.

Deputegio ARDOfé?{%
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