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| - RELATORIO

Trata-se do Projeto de Lei n® 683, de 2025, de autoria do
Deputado Federal Capitdo Alden, que propde acrescentar o artigo 74-A a Lei n°
8.078, de 11 de setembro de 1990 — Cdédigo de Defesa do Consumidor —, com
0 objetivo de tipificar como crime a conduta de conceder crédito consignado

sem a devida manifestacéo inequivoca da vontade do consumidor.

A proposicdo prevé, em sintese, 0S seguintes mecanismos
para prevenir tal pratica: (i) pena de detencéo de seis meses a dois anos para
guem conceder crédito consignado sem autorizacdo expressa do consumidor,
salvo se a conduta constituir crime mais grave; (ii) obrigacdo dos 6rgéos e
entidades da Administracdo Publica Federal, Estadual, Municipal e Distrital de

notificar o servidor ou aposentado sobre consignacao voluntaria no prazo de

trinta dias; (iii) em caso de concessao de crédito consignado sem manifestacéo
inequivoca do consumidor, imposicdo de multa de 20% a instituicao
consignatéaria sobre o valor depositado, a ser revertida em favor do consumidor;
(iv) exigéncia de dupla confirmacéo de identidade — reconhecimento facial com

geolocalizacdo e codigo PIN — nas operagfes de crédito por meios digitais; e
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(v) equiparacdo de pena e cumulagdo de multa administrativa e indenizacao
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para a instituicao financeira que enviar cartdo de crédito sem prévia e expressa

solicitagcdo do consumidor.

O autor justifica a proposicdo apontando o crescente numero
de relatos de empréstimos consignados depositados em contas de clientes
sem autorizacao prévia, citando, exemplificativamente, situacdes ocorridas no
Estado da Bahia envolvendo servidores publicos, aposentados e pensionistas
submetidos a praticas abusivas relacionadas ao Programa CREDCESTA.
Sustenta que as sancdes administrativas e civis vigentes revelam-se
insuficientes para coibir os abusos, tornando necessaria a intervengéo

subsidiaria do Direito Penal.

O projeto foi distribuido as Comissfées de Defesa do
Consumidor (CDC) e de Constituicdo e Justica e de Cidadania (mérito e art. 54
RICD). ApoOs a andlise pelas ComissbGes, a proposicdo serd objeto de
apreciacdo pelo Plenéario e seu regime de tramitacdo é ordinario, conforme o
art. 24, inciso | e art. 151, inciso lll, ambos do Regimento Interno da Camara
dos Deputados (RICD).

E o relatério.

Il - VOTO DO RELATOR

O crédito consignado € uma modalidade de financiamento
bastante difundida entre servidores publicos, aposentados e pensionistas do
Regime Geral de Previdéncia Social, por oferecer taxas de juros reduzidas e
desconto direto na folha de pagamento. Sua contratagéao pressupde, contudo, a
manifestacdo livre, informada e inequivoca da vontade do mutuério. Quando
esse pressuposto € desrespeitado, a operacao deixa de ser um instrumento de
crédito responsavel para tornar-se mecanismo de espoliacdo financeira de

populacées historicamente vulneraveis.

O ordenamento juridico vigente ja dispde de vedacdes
expressas ao crédito ndo solicitado. A Lei n° 8.078, de 1990 proibe, em seu

artigo 39, inciso lll, o envio de produtos ou a prestacdo de servicos sem
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solicitacdo prévia. A Lei n° 10.820, de 2003, que disciplina especificamente o
crédito consignado para aposentados e pensionistas do INSS (e também para
trabalhadores regidos pela CLT) exige autorizacdo escrita do beneficiario para
desconto em folha. A Lei n® 14.181, de 2021 — Lei do Superendividamento —
reforcou os deveres de informacédo e de concessao de crédito responsavel.

Apesar desse arcabouco protetivo, os relatos de concessao
fraudulenta de crédito consignado persistem e se multiplicam, demonstrando
gue as sancdes de natureza civil e administrativa ndo tém se revelado

suficientemente dissuasorias.

Nesse cenatrio, a tipificacdo penal proposta pelo PL n° 683, de
2025, atende aos critérios da subsidiariedade e da proporcionalidade que
orientam a intervencdo do Direito Penal. O bem juridico tutelado — a liberdade
econbmica e a dignidade financeira do consumidor vulneravel — € de relevo
constitucional; a conduta tipificada € dotada de especial reprovabilidade social;
e a pena cominada (detencdo de seis meses a dois anos) é proporcional a
gravidade do ilicito, sendo compativel com patamares adotados em outros tipos
penais do Codigo de Defesa do Consumidor.

Merece destaque a previséo do § 3° do novo artigo 74-A, que
impbe as instituicdbes consignatarias o uso de reconhecimento facial com
geolocalizacdo e cdédigo PIN nas operacfes realizadas por meios digitais.
Trata-se de medida tecnolégica indispensavel no atual contexto de crescente
digitalizacdo dos servicos financeiros, em que fraudes e contratacbes nao
autorizadas se valem de canais remotos de dificil rastreabilidade. A dupla
autenticagao reduz sensivelmente a possibilidade de contratagéo fraudulenta e
desloca o 6nus da prova de forma mais equanime, protegendo consumidores
idosos e com menor letramento digital, que estdo desproporcionalmente

expostos a esse tipo de pratica.

A multa de 20% sobre o valor indevidamente consignado,
prevista no 8 2° representa importante mecanismo de reparagao direta ao
consumidor lesado e possui carater pedagdgico, na medida em que torna

economicamente desvantajosa a perpetuacdo dessas praticas. Ao ser revertida
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integralmente  ao consumidor, diferencia-se das multas meramente

arrecadatorias e desincentiva condutas abusivas.

A extensado das penalidades ao envio nao solicitado de cartdes
de crédito, prevista no 8§ 4°, harmoniza-se com a vedacao ja existente no artigo
39, inciso lll, do Codigo de Defesa do Consumidor, consolidando e reforcando
esse comando legal no plano penal, o que contribui para a coeréncia

sistematica do microssistema protetivo do consumidor.

Sobre este dltimo ponto, parece-me, apenas, ser
desnecessaria a parte final do § 4°, ja que h& consenso sobre a possibilidade
de aplicacdo de multa administrativa e imposicdo do dever de reparacéao civil
em razdo da mesma conduta, quando seja o caso. Assim, o efeito pratico da
insercdo de tal previsdo naquele dispositivo seria 0 de colocar em duvida a
possibilidade de coincidéncia dessas duas formas de penalizagdo quando se
trate da concesséo indevida de crédito consignado, topico tratado no restante
do artigo. Por essa razdo, apresento emenda supressiva sugerindo a retirada

da parte final daquele dispositivo.

Diante do exposto, voto pela aprovacdo do Projeto de Lei n°

683, de 2025, com a emenda apresentada.

Sala da Comissdo, em 06 de Maio de 2026.

Deputado DANIEL ALMEIDA
Relator

2026-4761
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COMISSAO DE DEFESA DO CONSUMIDOR

PROJETO DE LEI N° 683, DE 2025

Altera a Lei n° 8.078, de 11 de
setembro de 1990 - Cdodigo de Defesa do
Consumidor, para tipificar o crime de
concessao de crédito consignado sem a
manifestagdo inequivoca da vontade do
consumidor.

EMENDA N°

Dé-se a seguinte redacdo ao 8§ 4° do art. 74-A que o art. 2° da

proposicao propde inserir na Lei n°® 8.078, de 11 de setembro de 1990:

AL, 20
AT TA-A. o
§ 4° Nas mesmas penas, incorre a instituicdo financeira que
enviar ou entregar ao consumidor cartdo de crédito sem a

prévia e expressa solicitacdo do consumidor.

Sala da Comissao, em 06 de Maio de 2026.

Deputado DANIEL ALMEIDA
Relator

2026-4761
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