PROJETO DE LEI N° DE 2026
(Do Sr. PAULO PIMENTA)

Acrescenta os arts. 209-B, 209-C e 209-D
a Lei n° 9.503, de 23 de setembro de 1997
(Codigo de Transito Brasileiro), e o art.
15-A a Lei n° 8.987, de 13 de fevereiro de
1995 (Lei de Concessdes), para
estabelecer normas de transparéncia,
notificacdo prévia e acessibilidade nos
sistemas de pedagio de livre passagem
(free flow), determinar o cancelamento de
multas aplicadas sem notificagdo prévia, a
restituicao dos valores pagos e a anulagdo
dos pontos na Carteira Nacional de
Habilitacdo, e da outras providéncias.

CAPITULO I
DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° Esta Lei acrescenta os arts. 209-B, 209-C e 209-D a Lei n° 9.503, de
23 de setembro de 1997 (Cédigo de Transito Brasileiro), e o art. 15-A a Lei n° 8.987, de
13 de fevereiro de 1995 (Lei de Concessdes), com o objetivo de:

I — estabelecer a obrigatoriedade de notificacao prévia ao usudrio sobre a
passagem por portico de cobranca dos sistemas de pedagio de livre passagem (free flow)
e sobre o débito pendente, antes da aplicacdao de qualquer multa;

IT — garantir meios acessiveis e diversificados para o pagamento da tarifa de
pedagio, incluindo atendimento presencial, sem exigéncia de cadastro em aplicativos ou
plataformas digitais;

IIT — determinar o cancelamento das multas aplicadas por evasdao de pedagio
nos sistemas de livre passagem (free flow);

IV — determinar a restituicdo dos valores pagos a titulo de multa nas
hipoteses do inciso III, corrigidos monetariamente;

V — determinar a anulacdo dos pontos na Carteira Nacional de Habilitacao
(CNH) decorrentes das multas canceladas;

VI — assegurar o atendimento presencial ao usudrio em todas as pracas de
pedagio e pontos de cobranca dos sistemas de livre passagem (free flow), 24 (vinte e
quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, para fins de pagamento da tarifa de
pedagio, recebimento de informacgdes e resolucao de pendéncias.

Paragrafo unico. Esta Lei podera ser identificada como “Lei do Pedagio
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Justo”.

Art. 2° Para os fins desta Lei, considera-se operadora de pedagio a
concessiondria, permissiondria, autorizataria ou qualquer outro ente, publico ou privado,
responsavel pela operacdo de sistema de cobranca de pedagio em rodovias ou vias
urbanas.

CAPITULO 11
DAS ALTERACOES NO CODIGO DE TRANSITO BRASILEIRO

Art. 3° A Lei n° 9.503, de 23 de setembro de 1997 (Codigo de Transito
Brasileiro), passa a vigorar acrescida dos seguintes arts. 209-B, 209-C e 209-D:

“Art. 209-B. Nos sistemas de cobranca eletronica de pedagio que adotem o
sistema de livre passagem (free flow), a autuacdo por evasdo de pedagio prevista no art.
209-A somente podera ser lavrada apés a comprovagao da notificagdo prévia do usudrio
quanto:

I — a passagem do veiculo por pértico de cobranca, com a identificagcdo do
local, data, horério e valor da tarifa devida;

I — ao prazo para pagamento da tarifa, que ndo podera ser inferior a 30
(trinta) dias contados da notificacdo;

IIT — aos meios disponiveis para realizacdo do pagamento, nos termos do art.
209-C desta Lei; e

IV — as consequéncias do ndo pagamento no prazo estabelecido, incluindo a
aplicacdo de multa e pontuagdo na Carteira Nacional de Habilitagdo.

§ 1° A notificacdo prévia devera ser realizada, obrigatoriamente, por
correspondéncia fisica enviada ao endereco do proprietario do veiculo constante do
cadastro do 6rgdo de transito, cumulativamente com, no minimo, uma das seguintes
formas adicionais:

a) mensagem de texto (SMS) enviada ao nimero de telefone cadastrado no
orgdo de transito;

b) mensagem eletronica (e-mail) enviada ao endereco cadastrado no 6rgao
de transito;

c) notificacdo no aplicativo oficial Carteira Digital de Transito (CDT).

§ 2° A operadora de pedagio é responsavel pela comprovacdo do envio da
notificacdo prévia, sob pena de nulidade da autuacdo.

§ 3° O prazo para pagamento da tarifa de pedagio sem aplicacao de multa é
unico e uniforme em todo o territério nacional, ndo podendo ser inferior a 30 (trinta)
dias contados da data da notificacdo prévia prevista no caput.

§ 4° Enquanto ndao comprovada a notificacdo prévia, fica suspensa a
exigibilidade da multa e vedada a inscricdo do débito em divida ativa ou em cadastros
de inadimplentes.” (NR)
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“Art. 209-C. A operadora é obrigada a disponibilizar ao usuario, para
pagamento da tarifa de pedagio, meios que assegurem acessibilidade universal,
incluindo, no minimo:

I — atendimento presencial humano, em guiché ou posto de atendimento, em
todas as pracas de pedagio, trechos com pdrticos e pontos de cobranga do sistema de
livre passagem (free flow), em quantidade suficiente e com funcionamento ininterrupto,
24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, destinado a:

a) prestar informacdes sobre tarifas, formas de pagamento e débitos
pendentes;

b) receber pagamentos de tarifas de pedagio, inclusive em espécie;
C) emitir comprovantes de pagamento;
d) solucionar pendéncias relacionadas a cobranca eletronica;

e) atender usudrios com deficiéncia, idosos, analfabetos e pessoas com
dificuldade de acesso a meios digitais;

IT — pagamento em estabelecimentos credenciados, tais como casas lotéricas,
agéncias dos Correios, agéncias bancérias, correspondentes bancarios e
estabelecimentos comerciais de grande circulagao;

IIT — pagamento por transferéncia bancaria (PIX), mediante apresentacdo de
codigo de barras ou chave eletronica;

IV — pagamento por boleto bancério, sem necessidade de cadastro prévio em
aplicativo ou plataforma digital;

V — pagamento por meio de totens de autoatendimento, instalados nos
porticos de cobrancga e nas pracas de atendimento, com interface acessivel a pessoas com
deficiéncia, em conformidade com as normas técnicas de acessibilidade.

§ 1° Fica vedada a exigéncia de cadastro do usudrio em aplicativo ou
plataforma digital da operadora de pedagio como condicdo para a realizacao do
pagamento da tarifa ou para a consulta de débitos.

§ 2° As informacOes sobre débitos pendentes e as formas de pagamento
deverdo ser disponibilizadas em portal tinico nacional, mantido pelo Poder Executivo
federal, com acesso gratuito e irrestrito, independentemente de cadastro, integrando os
dados de todas as operadoras de pedagio; o aplicativo oficial Carteira Digital de Transito
(CDT) podera ser utilizado como canal complementar de consulta e pagamento,
facultada a adesdo pelo usudrio.

§ 3° O descumprimento do disposto neste artigo sujeita a operadora de
pedagio as sancOes administrativas e contratuais aplicaveis pela entidade reguladora
competente, sem prejuizo das sangdes a serem aplicadas pelos 6rgaos de defesa do
consumidor, nos termos da Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cédigo de Defesa
do Consumidor), e das medidas judiciais cabiveis.” (NR)

“Art. 209-D. Ficam canceladas todas as multas aplicadas com fundamento
no art. 209-A deste Codigo decorrentes de passagem por sistemas de pedagio de livre
passagem (free flow) quando ndo comprovada a notificacdo prévia de que trata o art.
209-B.
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§ 1° Incluem-se no cancelamento de que trata o caput as multas ja pagas,
hipotese em que o ente responsavel pela arrecadagdo ficara obrigado a restituir ao
usuario o valor integral, corrigido monetariamente pelo Indice Nacional de Precos ao
Consumidor Amplo (IPCA) ou pelo indice que vier a substitui-lo, desde a data do
pagamento até a da efetiva restituicdo, acrescido de juros legais, no prazo de 90
(noventa) dias contados da data de publicacao desta Lei.

§ 2° Ficam igualmente anulados, de oficio, os pontos na Carteira Nacional
de Habilitacdo (CNH) decorrentes das multas canceladas nos termos do caput.

§ 3° O d6rgao maximo executivo de transito da Unido e os 6rgdos executivos
de transito dos Estados e do Distrito Federal adotardo as providéncias necessarias para a
imediata efetivacdo do cancelamento das multas e a anulacdo dos pontos,
independentemente de requerimento do usuario.” (NR)

CAPITULO III
DAS ALTERACOES NA LEI DE CONCESSOES

Art. 4° A Lei n° 8.987, de 13 de fevereiro de 1995 (Lei de Concessdes),
passa a vigorar acrescida do seguinte art. 15-A:

“Art. 15-A. Nos contratos de concessdao de servicos de exploracao de
rodovias, a operadora de pedagio é obrigada a manter, em todas as pracas de pedagio,
trechos com pérticos e pontos de cobranga, incluidos os sistemas de livre passagem (free
flow), atendimento presencial humano, em quantidade suficiente e com funcionamento
ininterrupto, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana.

§ 1° O atendimento presencial de que trata o caput destina-se a:

I — prestar informagdes aos usudrios sobre tarifas, formas de pagamento e
débitos pendentes;

IT — receber pagamentos de tarifas de pedagio, inclusive em espécie;
IIT — emitir comprovantes de pagamento;
IV — solucionar pendéncias relacionadas a cobranca eletronica;

V — atender usuarios com deficiéncia, idosos, analfabetos e pessoas com
dificuldade de acesso a meios digitais.

§ 2° O descumprimento do disposto neste artigo constitui infracdo grave,
sujeita a aplicacdo de penalidades administrativas e contratuais, incluindo multa diaria,
sem prejuizo da responsabilidade civil perante os usuarios.” (NR)

CAPITULO IV
DAS DISPOSICOES TRANSITORIAS E FINAIS

Art. 5° Ficam suspensas, a partir da data de publicacdo desta Lei, a
exigibilidade e a aplicacdo de novas multas por evasdo de pedagio nos sistemas de livre
passagem (free flow) até que a operadora de pedagio comprove estar integralmente em
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conformidade com as obrigacoes de notificacdo prévia estabelecidas no art. 209-B da
Lei n® 9.503, de 23 de setembro de 1997, e com as obrigacdes de atendimento presencial
e meios de pagamento estabelecidas no art. 209-C da mesma Lei e no art. 15-A da Lei n°
8.987, de 13 de fevereiro de 1995.

Paragrafo tinico. A suspensao prevista no caput ndo desobriga o usuario do
pagamento da tarifa de pedagio devida pela passagem pelo poértico; contudo, o prazo
para pagamento da tarifa sem incidéncia de multa somente comegara a correr a partir da
data em que a operadora de pedagio comprovar o envio da notificagdo prévia nos termos
do art. 209-B da Lei n° 9.503, de 23 de setembro de 1997.

Art. 6° As operadoras de pedagio deverdo adaptar seus sistemas e
procedimentos as disposicOes desta Lei no prazo de 90 (noventa) dias contados da data
de sua publicacdo, sem prejuizo da aplicabilidade imediata das vedacdes e obrigacoes
nela previstas. O disposto neste artigo aplica-se inclusive aos trechos rodovidrios ja
concedidos.

Art. 7° As entidades reguladoras competentes fiscalizardo o cumprimento
desta Lei, podendo aplicar as sangdes previstas nos respectivos contratos de concessao,
permissdo ou autorizacdo e na legislacdao setorial aplicavel, sem prejuizo das sancoes
administrativas aplicaveis pelos érgaos de defesa do consumidor, nos termos da Lei n°
8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cdédigo de Defesa do Consumidor), e das medidas
judiciais cabiveis.

Art. 8° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacgao.
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JUSTIFICACAO

I-DO CONTEXTO E DO PROBLEMA

O sistema de pedagio eletronico em livre passagem (free flow) foi
implementado no Brasil como alternativa as pracas fisicas de cobranga, com o objetivo
de eliminar filas e melhorar a fluidez do trafego nas rodovias concedidas. A experiéncia
concreta, porém, revelou um problema estrutural grave: a auséncia de mecanismos que

garantam ao usuario conhecimento prévio do débito e meios acessiveis de pagamento.

No Rio Grande do Sul, onde o sistema opera desde dezembro de 2023,
foram registradas mais de 608 mil autuacdes em um tinico ano — média de 1.665 multas
por dia em menos de 300 km de rodovias. Antes do free flow, o mesmo trecho
registrava apenas 2.800 multas anuais. Esse aumento desproporcional ndo reflete
crescimento real na evasdo de pedagio: ele expde a falha sistémica de um modelo que
autua sem comunicar o usuario. O problema ndo se limita ao Rio Grande do Sul: o
sistema ja opera em outros quatro estados (Sao Paulo, Minas Gerais, Rio de Janeiro e

Parand), com previsdo de significativa expansao até 2030.

II - DA AUSENCIA DE NOTIFICACAO PREVIA E DA EXIGENCIA DE
CADASTRO DIGITAL

O ponto central do problema é que as multas sdao aplicadas sem qualquer
comunicagdo prévia ao motorista. O usuario passa pelo portico, segue sua viagem, e
trinta dias depois recebe uma autuacdo de R$ 195,23 e cinco pontos na Carteira
Nacional de Habilitagdo — sem nunca ter tido a oportunidade de regularizar o
pagamento. Nao ha cancela, ndao ha sinal visivel de cobranca, e tampouco ha aviso

posterior.

Essa sistemadtica viola frontalmente principios constitucionais e direitos
fundamentais. O art. 37, caput, da Constituicdo Federal exige publicidade dos atos
administrativos — publicidade que ndo se satisfaz com a mera disponibilizacdo de
informag0es no site da concessionaria. O art. 5°, LIV e LV, da Constituicdo assegura o
devido processo legal, o contraditério e a ampla defesa, que pressupdem ciéncia prévia

do ato capaz de gerar penalidade. O art. 1°, III, da Constituicdo consagra a dignidade da
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pessoa humana — que é afrontada quando idosos, analfabetos funcionais e pessoas sem

acesso digital sdo penalizados sem alternativa.

Agrava o quadro a exigéncia de que o motorista acesse o aplicativo ou o site
da concessionaria para obter o boleto e evitar a multa. Essa pratica condiciona o
pagamento de um servico publico ao fornecimento de dados pessoais a uma empresa
privada e ao uso de plataformas digitais, em violagdo ao art. 5°, X e LXXIX, da
Constituicao (direito a protecao de dados e a ndo autorrevelacdo), ao art. 39 do Cddigo
de Defesa do Consumidor (vedacdo de praticas abusivas) e a Lei n° 13.146, de 2015
(Estatuto da Pessoa com Deficiéncia), que assegura acessibilidade plena na prestacao de
servicos publicos. Penaliza, em particular, quem ndo possui smartphone, acesso a

internet ou condi¢cdes de navegar em sistemas digitais.

III - DAS INVESTIGACOES EM CURSO

A gravidade da situacdo ja motivou a atuagao de orgdos de controle. O
Ministério Publico do Rio Grande do Sul instaurou inquérito civil, em margo de 2026,
para apurar a legalidade das multas aplicadas e investigar o destino dos recursos
recolhidos — incluindo a chamada “Conta Multa”, fundo previsto nos contratos de
concessdo alimentado pelas penalidades. Questes relevantes sobre o saldo e a
destinacdo desses recursos ainda estdo sendo apuradas e deverdo ser esclarecidas pelas
investigacoes dos Orgaos competentes, com as consequéncias juridicas que o caso
requerer. A Defensoria Publica do Rio Grande do Sul classificou o0 modelo como um
“desarranjo” e recomendou que o Estado ndo o replique nos proximos contratos de

concessao.

IV - DO ATENDIMENTO PRESENCIAL COMO DIREITO DO USUARIO

A Lei n° 8.987, de 1995 (Lei de Concessoes), define servico publico
adequado como aquele que satisfaz as condi¢oes de regularidade, continuidade,
eficiéncia, segurancga, atualidade, generalidade, cortesia na sua prestacao e modicidade
das tarifas (art. 6° § 1°). A supressdo do atendimento presencial compromete
diretamente os atributos de generalidade e cortesia, ao impor ao usuario — que nao pode
escolher outro prestador — o 6nus de resolver questdes complexas exclusivamente por

canais remotos, frequentemente inacessiveis a idosos, pessoas com deficiéncia e
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moradores de areas com baixa conectividade.

Este Projeto de Lei estabelece a obrigacdo de atendimento presencial
humano em todos os pontos de cobranca, ininterruptamente, assegurando ao cidaddo o
direito de pagar a tarifa em espécie, obter informacdes, emitir comprovantes e resolver

pendéncias sem depender de meios digitais.

V — DA CONSTITUCIONALIDADE E DA PROPORCIONALIDADE

A proposta encontra fundamento constitucional sélido. O art. 175, paragrafo
unico, II, da Constituicdo impde ao poder publico o dever de fixar os direitos dos
usudrios de servigos publicos concedidos, conferindo ao legislador ordinario a
competéncia para delimitar o conteddo minimo obrigatorio dos contratos de concessao.
O ja citado art. 5°, LV, assegura o contraditério e a ampla defesa, que pressupdem
ciéncia prévia do ato que pode gerar penalidade. O art. 37, caput, exige publicidade

eficaz dos atos administrativos.

A proposta observa igualmente o principio da proporcionalidade. E
adequada, porque a notificacdo prévia e os meios acessiveis de pagamento sdo aptos a
eliminar a distorcdo que transformou a cobranca de pedagio em fonte massiva de
autuagdes. E necessaria, porque a assimetria entre operadoras monopolistas e usuarios
inviabiliza a negociacio equinime em sede regulatéria ordindria. E proporcional em
sentido estrito, porque as obrigacOes impostas ndo inviabilizam os contratos de
concessdao — apenas corrigem distor¢Oes estruturais demonstradas pelos proprios dados

de fiscalizacao.

VI - DAS MEDIDAS PROPOSTAS

O Projeto de Lei estabelece um conjunto integrado de medidas: notificacao
prévia obrigatdria ao usuario sobre a passagem pelo portico e sobre o débito pendente;
prazo uniforme e nacional de 30 dias para pagamento da tarifa, contado da notificacdo;
cancelamento de todas as multas aplicadas no sistema de livre passagem sem
comprovacao de notificacdo prévia; restituicao, com correcdo monetaria e juros legais,
dos valores ja pagos a titulo de multa; anulagdo de oficio dos pontos lancados na CNH

pelas multas canceladas; obrigatoriedade de atendimento presencial humano em todos
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os pontos de cobranca, 24 horas por dia, 7 dias por semana; meios acessiveis de
pagamento — lotéricas, agéncias bancarias, PIX, boleto bancario e totens de
autoatendimento —, vedada a exigéncia de cadastro em aplicativos da operadora; e
criacdo de portal tnico nacional, mantido pelo Poder Executivo, para consulta e

pagamento de débitos sem necessidade de cadastro.

A proposta abrange todas as operadoras de pedagio em todo o territorio
nacional, com énfase no sistema de livre passagem (free flow), modalidade que mais
tem gerado controvérsias e lesdes aos usuarios. A denominacao “Lei do Pedagio Justo”
reflete exatamente esse propdsito: restabelecer o equilibrio entre a obrigacdo de pagar
pelo uso da via e o direito de ser adequadamente informado antes de ser penalizado —

condicao minima de qualquer cobranca justa.

VII - CONCLUSAO

Submetemos esta proposicao a apreciacdo dos nobres pares, confiantes de
que ela atende a uma demanda legitima e urgente de milhdes de cidaddaos que foram
autuados sem aviso, sem alternativa e sem a possibilidade de se defenderem
previamente. A expansdo acelerada do sistema de livre passagem pelo pais torna ainda
mais necessaria a fixacdo, agora, de regras claras que garantam transparéncia,

acessibilidade e respeito ao usuario.

Este Projeto de Lei ndo se opde a modernizagao do pedagio — ele estabelece
as condicoes minimas para que essa modernizacdo seja compativel com os direitos

fundamentais dos brasileiros.

Por todo o exposto, submeto o presente Projeto de Lei a deliberacdo desta

Casa Legislativa, confiante em seu mérito constitucional, legal e social.

Deputado Federal PAULO PIMENTA
(PT-RS)
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