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O Presidente da Republica:
Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte lei:

Art. 1° Os cadastros e bancos de dados de protecdo ao crédito ou
congéneres, os de relacbes comerciais, reger-se-ao pelo disposto nesta Lei.

Art. 2° Para os efeitos desta Lei, entende-se por consumidor, cadastrado ou
cadastrando toda pessoa fisica ou juridica que esteja, respectivamente, anotada nos
bancos de dados de protecdo ao crédito ou congénere, ou de relacdes comerciais.

Art. 3° Para os efeitos do disposto no artigo 43, da Lei n° 8.078/90 e desta Lei,
compreende-se:

| — como positivos, anotados em beneficio do consumidor, os dados pessoais
e de consumo, relativos a sua qualificacdo, identificacdo pessoal, escolaridade,
trabalho, rendimento, familia, bens, preferéncias pessoais de consumo, capacidade
crediticia, histérico crediticio, compromissos financeiros assumidos e habitos e
regularidade de pagamentos.

Il — como negativos, os dados do consumidor decorrentes da inadimpléncia
comprovada pela forma prevista em lei, oriunda de titulos e outros documentos de
divida, ou de outras fontes publicas, devidamente registradas.

§ 1° A abertura de cadastro positivo sera procedida com base na informacao
prestada diretamente pelo consumidor ao cadastro ou a seu fornecedor, devendo
ser previamente comunicada por escrito ao cadastrando, mediante comprovacgao de
sua postagem e entrega no endereco do consumidor, quando nédo solicitada por ele.

§ 2° O procedimento de abertura de ficha, cadastro ou anotacdo de informacgéo
negativa sera efetuada, exclusivamente, com base em documento publico expedido
pela fonte oficial, ainda que por meio eletrénico, dispensada a comunicagado prévia
ao cadastrando prevista no § 2° do artigo 43 da lei n® 8.078/90.

8§ 3° As informacdes referentes aos cadastrados devem ser objetivas, claras,
verdadeiras e produzidas em linguagem de facil compreenséo, ndo podendo conter
informacdes negativas referentes a periodo superior a cinco anos.

Art. 4° As pessoas juridicas e fisicas sdo responsaveis pela exatidao e
veracidade das informacoes por elas fornecidas, no caso do cadastro positivo.

Paragrafo unico. Cabe aos cadastros ou bancos de dados de protecdo ao
credito ou congéneres, aos de relacbes comerciais, a responsabilidade pela
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integridade das informacdes, conforme recebidas das respectivas fontes, e a
seguranga no seu armazenamento.

Art. 5° E assegurado ao cadastrado o acesso gratuito as informacées sobre
ele registradas nos bancos de dados de protecdo ao crédito ou congéneres, ou de
relagcdes comerciais.

Paragrafo dnico. Verificada a inexatiddo das informagdes, o cadastrado
podera exigir sua imediata correcdo, nos termos do artigo 43, 8 3° do Codigo de
Defesa do Consumidor e da Lei n°® 9.507/97.

Art. 6° E vedado aos bancos de dados de protecéo ao crédito e congéneres,
ou de relacbes comerciais, fornecer informagdes sobre o cadastrado que possam
impedir ou dificultar novo acesso ao crédito e outros negocios, uma vez extinta a
correspondente relacdo juridico-obrigacional ou suspensa judicialmente a
exigibilidade dos créditos.

Art. 7° Para os efeitos do disposto no artigo 42 da Lei n° 8.078/90, considera-
se constrangimento e ameaca, a cobranca de dividas ou de débitos vencidos,
realizada sob qualquer forma ou meio, por empresa ou entidade privada
mantenedora de cadastro ou banco de dados de protecdo ao crédito ou congéneres,
ou de relacdes comerciais.

Art. 8° O caréter publico estabelecido no § 4° do artigo 43 da Lei n° 8.078/90,
entende-se, exclusivamente, como o relacionado com o instituto do habeas-data, a
ser aplicado também aos cadastros ou bancos de dados dos servicos de protecdo
ao crédito e congéneres ou de relacdes comerciais, privados.

Art. 9° Esta Lei entrard em vigor na data da sua publicacéo.

Sala das Sessodes, 10 de maio de 2005
JUSTIFICATIVA

Ninguém desconhece a importancia e relevancia dos
bancos de dados de consumidores e dos servicos de protecdo ao crédito para o
mundo dos negdcios.

Esses servicos sao exercidos por entidades privadas,
representativas da industria, comércio e das instituicées financeiras, e também séo
explorados por empresas privadas, de auto-regulamentacéo, carecendo desta forma
de regulamentagdo legal, dada exatamente a importancia e relevancia desses
cadastros no mundo dos negdcios e na vida dos consumidores.
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No entanto, considerando os prejuizos que podem causar
se mal utilizados pelos credores ou fornecedores, € preciso estabelecer-se um
divisor entre a atuacdo dos servicos particulares de protecdo ao crédito e de
relagcbes comerciais e a competéncia privativa para a notificacao, lavratura e registro
da inadimpléncia, dos servi¢cos publicos delegados previstos na Constituicdo Federal
(art. 236) e nas Leis n° 8.935, de 18 de novembro de 1994 e 9.492, de 10 de
setembro de 1997.

O Codigo de Defesa do Consumidor, Lei n° 8.078, de
1990, artigo 43, 88, dispbe sobre cadastros de consumo e informacdes negativas.

A Lei deveria, em principio, distinguir o cadastro positivo do
cadastro negativo.

O cadastro positivo deve ser aquele gerado em beneficio
do préprio consumidor, relativamente aos seus dados pessoais, preferéncias de
consumo, capacidade de pagamento etc, com a sua anuéncia prévia, ou, na falta
desta, quando previamente comunicado a ele, com vistas a reducdo das taxas de
juros.

JA4 o cadastro negativo, deve ser aquele gerado com
certas precaugOes, lastreado, exclusivamente, em dados oficiais de registro da
inadimpléncia, fornecidos por instituicdes publicas ou detentoras de da delegacao
publica para tal funcdo, em razdo dos danos que podem ocasionar as pessoas,
sejam fisicas ou juridicas.

Os cadastros ou bancos de dados de protecdo ao crédito
ou congéneres, e os de relacbes comerciais ndo possuem, na hip6tese de cadastro
negativo, por serem particulares, a devida competéncia legal para efetuar a
qualificacdo de débitos, ou seja, sua proveniéncia, formalidades e requisitos legais,
etc. Tal atribuicdo, pela nossa legislacdo, € de competéncia privativa dos agentes
delegados do Estado, na forma prevista no artigo 236 da Constituicédo, e nas Leis n°
8.935/94 e 9.492/97.

Vale lembrar que o0s servicos notariais e de registros sédo
exercidos em carater privado, mas sdo servicos publicos, delegados pelo Poder
Plblico mediante concurso publico de provas e titulos, regulados por Lei e
fiscalizados pelo Poder Judiciario.

Os cadastros ou bancos de dados de protecdo ao crédito
ou congéneres, na verdade funcionam como mero brago das empresas privadas na
defesa de seus negocios e na concessao de créditos.

Assim, os cadastros ou bancos de dados negativos a
respeito da situacdo econdmica e financeira dos consumidores, os servicos de
protecdo ao crédito e congéneres, por serem privados, cuja finalidade precipua é a
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de prestar assessoramento aos empresarios e dar divulgacdo de débitos
inadimplidos, face ao carater publico dessa divulgacdo e em preservagcdo da imagem
das pessoas, suas anotacdes devem ser sempre e exclusivamente lastreadas em
informacdes oficiais prestados pelos O6rgdos publicos ou por seus agentes
delegados, para a qual dettm a competéncia constitucional. E a preservacdo do
estado de direito.

Por outro lado, ressalvadas as situagcbes em que 0sS
consumidores devem ser comunicados quando da constituicdo do cadastro positivo,
ou seja, aquele realizado em beneficio deles proprio, as comunicagfes de cobranca
de débitos expedidas pelos servigcos de protecdo ao crédito ou congéneres devem
ser coibidas. Pois, além de se constituirem em instrumento de constrangimento e de
ameaca contra o consumidor, proibido pelo Codigo de Protecdo do Consumidor
(artigo 42 da Lei n° 8.078/90), constituem-se em instrumento indireto de cobranga,
efetuado por quem nao detém legitimidade e competéncia constitucional e legal para
a qualificacdo de débitos e para o exercicio dessa funcao, constituindo-se ainda em
usurpacdo de uma funcao publica, privativa do poder publico e dos seus agentes
delegados.

Nem se diga em defesa desses cadastros, que o0s
servicos publicos ou prestados pelos delegados do poder publico sdo mais onerosos
para os consumidores. Pois, € sabido que todo custo relativo a obtencdo dessas
informacdes é repassado para 0s precos e, consequentemente, pagos por todos 0s
consumidores, adimplentes ou inadimplentes, assim como ocorre com todas as
taxas_inerentes a prestacdo dos servicos.

No entanto, contra essas eventuais alegacfes, sabe-se
que em determinados Estados da Federacédo, a exemplo do Estado de Séo Paulo, ja
foram implantados os servicos gratuitos para a cobranca oficial dos titulos e
documentos de divida, cuja inadimpléncia € comprovada de forma oficial e sem
qualquer custo para os credores.

A tendéncia dessa iniciativa € ser seguida por outros
Estados da Federacdo. Por exemplo, esta sendo seguida pelo Estado do Parana,
pelas cidades de Fortaleza, Jodo Pessoa, Vitéria e em vias de adocéo pelo Estado
do Rio de janeiro.

Significa que, s6 tem despesa com a inadimpléncia
comprovada pelo protesto, quem da causa a ele, o devedor. Porém, os devedores
tém como despesa apenas o valores fixados pela lei estadual, nada mais.

Desta forma, ndo havendo custo para os credores na
cobranca de seus créditos legitimos, ndo ha repasses. Como beneficio natural,
havera a reducéo dos custos do credito.
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Por outro lado, s6 interessa as instituicdes financeiras, ao
sistema nacional de producdo e comercial, para seguranca de suas transacoes, de
seus clientes, dos usuarios e consumidores, valer-se de informacfes cadastrais
fidedignas, lastreadas em dados oficiais, especialmente quando se tratam de dados
negativos sobre as pessoas.

Sabe-se que para essas instituicbes, € prejudicial
qualquer posicionamento na concessdo ou nao de um crédito, que venha a ser
tomado com base em informacdes recebidas desses cadastros, formados com base
em meras informacdes a eles prestadas diretamente pelos fornecedores, por vezes
de carater duvidoso, coercitivo, com a clara intencdo de causar algum prejuizo a
alguém, sem o crivo ou qualquer qualificacdo legal procedida por quem detém essa
competéncia por direito.

Sabe-se ainda que nessas situacbes s6 resta ao
consumidor recorrer ao Poder Judiciario, como Unica tentativa de conseguir alguma
forma de reparacdo do dano que lhe foi causado, a qual, quando se logra algum
éxito, ocorre depois de longos anos e a custa de muito dispéndio de recursos,
normalmente irreparaveis em sua totalidade.

Por essas razdes os cadastros e bancos de dados de
consumidores, 0s servicos de protecdo ao crédito e congéneres, devem ser
regulamentados para delineamento claro de suas fungdes, em respeito a merecida
dignidade do cidadao brasileiro, para o devemos conclamar os nobres legisladores
federais a aprovacao deste Projeto de Lei.

Sala das Sessodes, 10 de Maio de 2005

Deputado Inaldo Leitdo

LEGISI:AC,AO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

CONSTITUICAO
DA
REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL
1988

TITULO IX

| Das Disposicdes Constitucionais Gerais|

Coordenag&o de Comissdes Permanentes - DECOM - P_3230

PL-5242/2005




Art. 236. Os servicos notariais e de registro sdo exercidos em carater privado, por
delegacédo do Poder Publico.

8 1° Lei regulara as atividades, disciplinara a responsabilidade civil e criminal dos
notérios, dos oficiais de registro e de seus prepostos, e definira a fiscalizagdo de seus atos
pelo Poder Judiciario.

8 2° Lei federal estabelecera normas gerais para fixacdo de emolumentos relativos
aos atos praticados pelos servicos notariais e de registro.

8 3° O ingresso na atividade notarial e de registro depende de concurso publico de
provas e titulos, ndo se permitindo que qualquer serventia fique vaga, sem abertura de
concurso de provimento ou de remoc&o, por mais de seis meses.

Art. 237. A fiscalizacdo e o controle sobre o comércio exterior, essenciais a
defesa dos interesses fazendarios nacionais, serdo exercidos pelo Ministério da Fazenda.

LEI N°8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990

Dispde sobre a Protecdo do Consumidor e da
outras providéncias.

MTULO |
DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR

CAPITULO V
DAS PRATICAS COMERCIAIS

Secéo V
Da Cobranca de Dividas

Art. 42. Na cobranca de débitos o consumidor inadimplente ndo sera exposto a
ridiculo, nem sera submetido a qualquer tipo de constrangimento ou ameaca.

Paragrafo Unico. O consumidor cobrado em quantia indevida tem direito a
repeticdo do indébito, por valor igual ao dobro do que pagou em excesso, acrescido de
correcdo monetéria e juros legais, salvo hipdtese de engano justificavel.

Art. 43. O consumidor, sem prejuizo do disposto no art. 86, tera acesso as
informacdes existentes em cadastros, fichas, registros e dados pessoais e de consumo
arquivados sobre ele, bem como sobre as suas respectivas fontes.
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§ 1° Os cadastros e dados de consumidores devem ser objetivos, claros,
verdadeiros e em linguagem de féacil compreensdo, ndo podendo conter informacdes
negativas referentes a periodo superior a 5 (cinco) anos.

§ 2° A abertura de cadastro, ficha, registro e dados pessoais e de consumo devera
ser comunicada por escrito ao consumidor, quando néo solicitada por ele.

8§ 3° O consumidor, sempre que encontrar inexatiddo nos seus dados e cadastros,
podera exigir sua imediata correcdo, devendo o arquivista, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis,
comunicar a alteracdo aos eventuais destinatarios das informagdes incorretas.

§ 4° Os bancos de dados e cadastros relativos a consumidores, 0s servigos de
protecdo ao crédito e congéneres sdo considerados entidades de carater publico.

8 5° Consumada a prescrigéo relativa a cobranca de débitos do consumidor, ndo
serdo fornecidas, pelos respectivos Sistemas de Prote¢cdo ao Crédito, quaisquer informacdes
que possam impedir ou dificultar novo acesso ao crédito junto aos fornecedores.

Art. 44. Os 6rgdos publicos de defesa do consumidor manterdo cadastros
atualizados de reclamacgdes fundamentadas contra fornecedores de produtos e servigos,
devendo divulga-los publica e anualmente. A divulgacdo indicard se a reclamacdo foi
atendida ou ndo pelo fornecedor.

§ 1° E facultado o acesso as informagdes l4 constantes para orientacio e consulta
por qualquer interessado.

§ 2° Aplicam-se a este artigo, no que couber, as mesmas regras enunciadas no
artigo anterior e as do paragrafo Unico do art. 22 deste Codigo.

LEI N°8.935, DE 18 DE NOVEMBRO DE 1994

Regulamenta o art. 236 da Constituicdo
Federal, Dispondo sobre Servicos Notariais e
de Registro.

rTuLo |
DOS SERVIGOS NOTARIAIS E DE REGISTROS

CAPITULO |
NATUREZA E FINS

Art. 1° Servicos notariais e de registro sdo o0s de organizacdo técnica e
administrativa destinados a garantir a publicidade, autenticidade, seguranca e eficicia dos
atos juridicos.
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Art. 2° (VETADO)

Art. 3° Notario, ou tabelido, e oficial de registro, ou registrador, sdo profissionais
do direito, dotados de fé publica, a quem é delegado o exercicio da atividade notarial e de
registro.

Art. 4° Os servigos notariais e de registro serdo prestados, de modo eficiente e
adequado, em dias e horarios estabelecidos pelo juizo competente, atendidas as
peculiaridades locais, em local de facil acesso ao publico e que ofereca seguranca para 0
arquivamento de livros e documentos.

8 1° O servigo de registro civil das pessoas naturais serd prestado, também, nos
sébados, domingos e feriados pelo sistema de plant&o.

8§ 2° O atendimento ao publico ser, no minimo, de seis horas dirias.

LEI N°9.492, DE 10 DE SETEMBRO DE 1997

Define  Competéncia, Regulamenta  os
Servicos Concernentes ao Protesto de Titulos
e Outros Documentos de Divida e d& outras
providéncias.

CAPITULO |

| Da Competéncia e das Atribuicdes|

Art. 1° Protesto é o ato formal e solene pelo qual se prova a inadimpléncia e o
descumprimento de obrigacdo originada em titulos e outros documentos de divida.

Art. 2° Os servigos concernentes ao protesto, garantidores da autenticidade,
publicidade, seguranca e eficacia dos atos juridicos, ficam sujeitos ao regime estabelecido
nesta Lei.

Art. 3° Compete privativamente ao Tabelido de Protesto de Titulos, na tutela dos
interesses publicos e privados, a protocolizacdo, a intimacao, o acolhimento da devolugédo ou
do aceite, o recebimento do pagamento, do titulo e de outros documentos de divida, bem
como lavrar e registrar o protesto ou acatar a desisténcia do credor em relacdo ao mesmo,
proceder as averbacgdes, prestar informacgdes e fornecer certidGes relativas a todos os atos
praticados, na forma desta Lei.
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LEI N°9.507, DE 12 DE NOVEMBRO DE 1997

Regula o Direito de Acesso a Informagdes e
Disciplina o Rito Processual do "Habeas Data".

Art. 1° (VETADO)

Paragrafo unico. Considera-se de carater publico todo registro ou banco de dados
contendo informacdes que sejam ou que possam ser transmitidas a terceiros ou que nédo
sejam de uso privativo do 6rgdo ou entidade produtora ou depositaria das informacoes.

Art. 2° O requerimento serd apresentado ao 6rgdo ou entidade depositaria do
registro ou banco de dados e sera deferido ou indeferido no prazo de quarenta e oito horas.
Paragrafo Unico. A decisdo serd comunicada ao requerente em vinte e quatro

FIM DO DOCUMENTO
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