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PROJETO DE LEI N° , DE 2026
(Do Sr. RICARDO AYRES)
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Apresentacdo: 07/04/2026 15:18:37.893 - Mesa

Altera as Leis n° 14.129, de 29 de
marco de 2021, e n°® 12.527, de 18 de
novembro de 2011, para assegurar ao
cidadao o direito de optar pelo recebimento
de comunicacbes e documentos da
Administracdo Publica da Unido, dos
Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios em formato digital.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta Lei assegura ao cidadao o direito de optar pelo
recebimento, em formato digital, de comunicacdes e documentos oficiais
expedidos pela Administracdo Publica da Unido, dos Estados, do Distrito
Federal e dos Municipios, sem prejuizo do acesso e do fornecimento em meio

fisico, quando solicitado.

Art. 2° A Lei n® 14.129, de 29 de marco de 2021, passa a

vigorar com as seguintes alteracoes:

Paragrafo Unico. Entes publicos que emitem atestados,
certiddes, diplomas ou outros documentos comprobatérios com
validade legal deverdo, sempre que possivel, disponibiliza-los
também em meio digital, assinados eletronicamente na forma
do art. 7° desta Lei e da Lei n°® 14.063, de 23 de setembro de
2020.” (NR)

“Art. 42. Os oOrgaos e as entidades referidos no art. 2° desta Lei
deverdo, sempre que possivel, disponibilizar ao usuario a

opcao de receber, por meio eletrbnico, as comunicagdes, as

notificacdes e as intimagdes, bem como documentos oficiais
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relacionados a prestacdo de servicos publicos e a

procedimentos administrativos.

§ 1° A disponibilizacdo de que trata o caput devera ocorrer por
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meio eletrbnico apto, admitida implementacdo gradual, de
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forma justificada, nos termos de regulamento.

8§ 3° O ente publico podera realizar as comunicagfes, as
notificagdes, as intimagbes e o envio de documentos oficiais

por meio de ferramenta mantida por outro ente publico.

§ 4° A opcéo pelo recebimento digital ndo impede o usuério de
solicitar, a qualquer tempo, o fornecimento do documento em
meio  fisico, observado 0 respectivo procedimento
administrativo.”

(NR)

| - dispordo de meios que permitam comprovar a autoria das
comunicacdes, das notificacdes e das intimacdes e dos demais

documentos oficiais enviados;

Il - terdo meios de comprovacao de emisséo e de recebimento,
ainda que nao de leitura, das comunicac¢des, das notificacoes,

das intimacdes e dos demais documentos enviados;
............................................................................................. "(NR)

Art. 3° A Lei n°® 12.527, de 18 de novembro de 2011, passa a

vigorar com as seguintes alteracoes:
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8 5° A informacdo serd fornecida, preferencialmente, em
formato digital, assegurado ao requerente o direito de optar
pelo seu recebimento nesse formato, ainda que originalmente

armazenada em meio fisico, hipdétese em que a administracdo
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devera promover, sempre que possivel, sua digitalizacao, sem
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prejuizo do fornecimento em meio fisico, quando solicitado.

Art. 4° Esta Lei entra em vigor apos decorridos 180 (cento e

oitenta) dias de sua publicacao.

JUSTIFICACAO

A presente proposicao insere-se no esforco continuo de
modernizacdo do Estado brasileiro, orientado pela centralidade do cidadéao,
pela eficiéncia administrativa e pela ampliagdo do acesso a direitos. Em um
contexto em que a transformacdo digital ja se consolidou como vetor
estruturante da prestacédo de servigos publicos, torna-se imperioso assegurar,
de forma expressa e inequivoca, o direito do usuario de optar pelo recebimento

de comunicacdes e documentos oficiais em formato digital.

Nos ultimos anos, o Brasil avancou significativamente na
digitalizacdo de servicos publicos, com a criacdo de plataformas eletrbnicas
que permitem ao cidadédo solicitar, acompanhar e obter documentos sem a
necessidade de deslocamento fisico. Esse movimento, além de reduzir custos
e aumentar a eficiéncia administrativa, promove inclusdo, comodidade e
celeridade no atendimento, sobretudo em um pais de dimensdes continentais.
N&o obstante esses avancos, ainda subsistem lacunas normativas que
impedem a plena consolidacdo do meio digital como opcao efetiva e garantida

ao cidadao.

A proposta ora apresentada busca suprir essa lacuna ao
explicitar, no ordenamento juridico, o direito subjetivo do administrado de

*CD26867 6006300 *

Céamara dos Deputados | Anexo Il — Gabinete 676 | CEP: 70160-900 — Brasilia/DF
Tel (61) 3215-2676 | dep.ricardoayres@camara.leg.br

Para verificar a assinatura, acesse https://infoleg-autenticidade-assinatura.camara.leg.br/CD268676006300

Assinado eletronicamente pelo(a) Dep. Ricardo Ayres



CAMARA DOS DEPUTADOS
Gabinete do Deputado Ricardo Ayres (Republicanos/TO)
4

receber comunicacdes, notificacbes, intimagbes e documentos oficiais por

meios eletronicos, sempre que disponiveis.

Na legislacao vigente, especialmente na Lei n°® 14.129, de 2021
e na Lei n° 12.527, de 2011, o uso do meio digital € estimulado, mas nao ha
garantia expressa de que o cidad&do possa optar por receber comunicacdes e
documentos nesse formato. Em geral, o envio digital depende da
disponibilidade do 6rgédo ou de condi¢cbes especificas, e ndo ha regra clara

guanto a digitalizacdo de documentos originalmente fisicos.

Com a iniciativa, passa-se a assegurar de forma explicita o
direito do usuario de optar pelo recebimento em formato digital, inclusive com

previsao de digitalizacao, sempre que possivel.

Ao mesmo tempo, a proposicdo preserva 0 principio da
inclusdo, ao assegurar que a adoc¢ao do meio digital ndo implicara a supressao
do formato fisico. O cidaddo podera, a qualquer momento, optar pelo
recebimento tradicional, garantindo-se que aqueles que ainda enfrentam
limitacdes de acesso as tecnologias digitais ndo sejam prejudicados. Busca-se,
assim, um equilibrio entre inovacdo e acessibilidade, entre eficiéncia e

equidade.

Em sintese, a proposicdo contribui para a construgdo de uma
Administragdo Publica mais moderna, responsiva e orientada ao usuario, ao
mesmo tempo em que racionaliza procedimentos, reduz custos operacionais e
amplia o acesso do cidaddo aos servigos e as informacdes publicas. Cuida-se
de medida simples, mas de elevado impacto social, que consolida avancos ja
em curso e projeta o Estado brasileiro para um patamar mais elevado de

eficiéncia e cidadania digital.

Diante do exposto, contamos com o0 apoio dos nobres

Parlamentares para a aprovacao da presente iniciativa.

Sala das Sessdes, em de de 2026.
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