redacao:

PROJETO DE LEI N° , DE 2026
(Do Sr. CAPITAO ALDEN)

Altera a Lei n° 8.078 de 1990 para vedar
expressamente praticas discriminatorias por
motivo de nacionalidade, origem ou conviccao
politica nas relacdes de consumo.

O Congresso Nacional decreta:

Art.1° A Lei n° 8.078 de 1990 passa a vigorar com a seguinte

XV — recusar atendimento, restringir 0 acesso ou estabelecer
diferenciacdo de tratamento ao consumidor em razdo de sua
nacionalidade, origem, etnia, religido, convic¢do politica, ideoldgica

ou qualquer outra forma de discriminagdo arbitraria.

§ 1° Os servigos prestados e os produtos remetidos ou entregues ao
consumidor, na hipotese prevista no inciso lll, equiparam-se as

amostras gratis, inexistindo obrigagdo de pagamento.

§ 2°Considera-se pratica abusiva, para os fins deste artigo, a
divulgacdo ou manutencdo de avisos, placas, mensagens ou
gualquer meio de comunicacao que impeca, restrinja ou desestimule
0 acesso de consumidores com base nos critérios previstos no

inciso XV.
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Xlll — obrigacdo de retratagcdo publica, proporcional ao dano
causado, a ser veiculada no mesmo meio utilizado para a pratica

discriminatéria.

Art. 2° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacao.

JUSTIFICACAO

A presente proposicao tem por finalidade aperfeicoar o sistema de
protecdo ao consumidor brasileiro, mediante o reforco expresso da vedacédo a
praticas discriminatérias nas relacdbes de consumo, especialmente aquelas

motivadas por nacionalidade, origem ou convicgao politica.

A Constituicdo Federal de 1988, em seu art. 5°, consagra o principio
da igualdade e veda qualquer forma de discriminacdo arbitraria, constituindo
fundamento essencial do Estado Democratico de Direito. No mesmo sentido, a
ordem econdmica, prevista no art. 170, esta fundada na valorizagdo do trabalho
humano e na livre iniciativa, devendo assegurar existéncia digna a todos, conforme

os ditames da justica social.

O Cddigo de Defesa do Consumidor, por sua vez, ja estabelece a
proibicdo de praticas abusivas, incluindo a recusa injustificada de atendimento.
Contudo, a auséncia de previsdo expressa quanto a discriminacdo por
nacionalidade, origem ou convic¢ao politica tem gerado interpretacfes divergentes e

inseguranca juridica.
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Episodios recentes demonstram a ocorréncia de préaticas
discriminatorias em estabelecimentos comerciais, nas quais consumidores s&o
constrangidos ou impedidos de acessar servicos com base em critérios arbitrarios,
muitas vezes justificados indevidamente sob o argumento de liberdade de
expressdo. Tais condutas sdo incompativeis com o ordenamento juridico brasileiro e

atentam contra a dignidade da pessoa humana.

A presente proposta nao restringe a liberdade de manifestacdo do
pensamento, mas estabelece limites claros quando esta se converte em pratica
abusiva no ambito das relagdes de consumo. O exercicio da atividade econdmica
deve observar os principios da boa-fé objetiva, da transparéncia e do respeito ao

consumidor.

Ademais, ao inserir previsdo expressa no art. 39 do CDC, a
proposta fortalece a atuacdo dos 6rgaos de defesa do consumidor, conferindo maior
seguranca juridica para a aplicacdo de sancbOes e para a protecdo efetiva dos

cidadaos.

A inclusdo da penalidade de retratacdo publica, por sua vez, visa
ndo apenas punir, mas também promover a reparacdo social e pedagogica,

desestimulando a repeticdo de condutas discriminatorias.

Importante destacar que a medida ndo acarreta impacto
orcamentério relevante, uma vez que sera implementada no ambito das estruturas

ja existentes.

Diante do exposto, a proposicao reafirma valores fundamentais da
sociedade brasileira, igualdade, respeito e legalidade, ao mesmo tempo em que

fortalece o sistema nacional de defesa do consumidor.

Sala das Sessoes, em de de 2026.

Deputado CAPITAO ALDEN
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