Projeto de Lei Ordinaria N° , DE 2026.

(Do Sr. Rubens Pereira Junior)
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Institui piso nacional para atendimentos
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psicologicos prestados por profissionais
registrados por meio de plataformas
digitais e por prestadores vinculados a
planos de saude; define critérios
minimos de duracdo e complexidade
das sessdes, indexacdo anual ao custo
de vida, obrigacbes de transparéncia e
de registro para plataformas e
operadoras, mecanismos de
fiscalizacdo e sancbes administrativas
para intermediacdo  remuneratoria
abaixo do piso; confere competéncia ao
Conselho Federal de Psicologia, em
articulacdo com o Ministério da Saude e
a Agéncia Nacional de Saude
Suplementar (ANS), para elaborar
tabela referencial e regulamentar
critérios técnicos de aplicacdo, e da

outras providéncias.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta Lei institui piso nacional minimo para atendimentos psicoldgicos

prestados por psicélogas e psicélogos registrados por meio de plataformas digitais
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de intermediacao e por prestadores credenciados ou contratados por operadoras de

Para verificar a assinatura, acesse https://infoleg-autenticidade-assinatura.camara.leg.br/CD264815542100

Assinado eletronicamente pelo(a) Dep. Rubens Pereira Junior




b

planos privados de assisténcia a saude, estabelecendo critérios de duracdo e
complexidade das sessdes, obrigacdes de transparéncia e registro, mecanismos de
fiscalizacdo e sancbes administrativas, bem como regras de implementacdo e

competéncia regulamentar.

Art. 2° Para efeitos desta Lei, consideram-se:

| - psicdloga e psicélogo: profissionais habilitados e inscritos no Conselho
Regional de Psicologia competente, nos termos da legislagao profissional,

Il - sessdo: procedimento clinico de atendimento psicolégico com objetivo
terapéutico, avaliativo ou de intervencao;

Il - sesséo individual padréo: sessdo com duracdo minima de 50 (cinquenta)
minutos;

IV - sessdo brevel/intervencdo: sessdo com duracdo minima de 20 (vinte)
minutos;

V - sessdo de grupo: sessdo destinada a dois ou mais participantes, cujo piso
é fixado por participante;

VI - sessao inicial/avaliagdo: encontro destinado a anamnese, avaliagao
diagnéstica ou definicdo de plano terapéutico;

VII - sesséo de intervencdo de crise: atendimento emergencial focalizado em
resolucdo de crise psiquica;

VIII - sessédo domiciliar/externa: atendimento realizado fora do ambiente
definido pela plataforma ou estabelecimento do profissional, inclusive em domicilio;

IX - plataforma digital de intermediacé&o: aplicativo, sitio eletrdnico ou servico
digital que intermedie, de forma habitual, a prestacdo de servicos de psicologia,
mediante contratacdo direta entre usudrio e profissional ou mediante contratacao
pela plataforma;

X - operadora de plano privado de assisténcia a saude (operadora): pessoa
juridica regida pela Lei n® 9.656, de 1998, e normas da Agéncia Nacional de Saude
Suplementar (ANS);

Xl - intermediacdo remuneratéria predatéria: praticas contratuais ou
operacionais que reduzam de forma artificial e sistematica a remuneracdo do
profissional abaixo do piso previsto nesta Lei, mediante comissdes, taxas ocultas,
clausulas de retencdo ou quaisquer outras formas de subtracdo de parcela

remuneratoéria devida ao profissional,
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XIl - CFP: Conselho Federal de Psicologia; ANS: Agéncia Nacional de Saude

Suplementar; MS: Ministério da Saude.

Art. 3° Fica instituido o Piso Nacional Minimo para Atendimentos Psicoldgicos,
aplicavel, sem prejuizo de remuneracdes superiores, aos atendimentos:
| - realizados por meio de plataformas digitais de intermediacdo, na forma
prevista nesta Lei; e
Il - prestados por profissionais credenciados ou contratados por operadoras
de planos privados de assisténcia a saude, em formato presencial ou digital.

Paragrafo unico. O pagamento do piso é obrigatério independentemente da
forma de contratagcdo entre profissional e plataforma ou entre profissional e
operadora, vedada qualquer clausula que imponha remuneracdo liquida ao

profissional inferior ao piso aqui estabelecido.

Art. 4° O Piso Nacional Minimo serd composto pelos seguintes elementos:
| - valor-base por sesséo de referéncia;
Il - parametros de duracdo minima:
a) sessao individual padréo: 50 (cinquenta) minutos;
b) sessdo breve/intervencdo: minimo de 20 (vinte) minutos, com piso
distinto;
C) sessao de grupo: piso por participante, calculado proporcionalmente a
duracdo e ao numero de participantes;
lll - critérios de complexidade, com aplicagdo de fator multiplicador sobre o
valor-base nos casos de:
a) sessao inicial/avaliagao;
b) sessao de terapia de média/alta complexidade;
c) intervencéo de crise;
d) sessdo domiciliar/externa, com inclusdo de rubrica de deslocamento
guando aplicavel;
IV - demais parametros técnicos necessarios a adequada valoracdo do
servico (horério noturno, atendimento em finais de semana, atendimento em
feriados, acessibilidade, atendimento em situacao de emergéncia, responsabilidades

adicionais assumidas pelo profissional).
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Art. 5° A definicdo técnica do valor-base inicial, dos fatores multiplicadores e
dos critérios de aplicacdo sera elaborada em tabela referencial pelo CFP, em
articulacdo técnica com o MS e a ANS, observados parametros de razoabilidade
técnica e normativos de politica publica de saude, e sera homologada por ato do

Poder Executivo.

81° O CFP, o MS e a ANS terdo prazo de 180 (cento e oitenta) dias,
contados da publicacdo desta Lei, para elaborar e publicar a tabela referencial

prevista no caput deste artigo, submetendo-a a homologacdo do Poder Executivo.

§2°. ApOs a homologacgédo prevista no caput, o Poder Executivo adotara ato
regulamentar que discipline os aspectos operacionais de aplicacdo do piso e 0s
modelos de comprovacdo de repasses previstos nesta Lei, mediante proposta

técnica do CFP, nos termos do art. 15 desta Lei.

Art. 6° O Piso Nacional Minimo estabelecido por esta Lei sera
automaticamente atualizado anualmente, na data-base indicada na tabela
referencial, pelo indice Nacional de Precos ao Consumidor (INPC) ou por outro
indice oficial que venha a substitui-lo, salvo deliberacdo motivada em sentido diverso
mediante proposta técnica do CFP e decisdo do Poder Executivo.

Art. 7° A Lei n® 9.656, de 3 de junho de 1998, passa a vigorar acrescida do

seguinte artigo:

"Art. 35-A. As operadoras de planos privados de assisténcia a saude séo
obrigadas a remunerar prestadores credenciados ou contratados para a realizacéo
de sessbes de psicologia, em formato digital ou presencial, observando o Piso
Nacional Minimo instituido por lei especifica, vedada a celebracdo ou manutencéo

de contratos que imponham remuneracao inferior ao referido piso.

§ 1° A ANS tera competéncia para fiscalizar o cumprimento do disposto neste

artigo, aplicar sancdes administrativas as operadoras que descumprirem a obrigacao
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de remuneracdo e adotar medidas determinadas por norma administrativa

complementar.

8 2° Na hipotese de auditoria ou litigio entre prestador e operadora quanto a
observancia do piso, devera a operadora apresentar ao prestador e a ANS, sob
pena de sancdo, demonstrativo detalhado dos critérios remuneratorios aplicados,

com indicacdo das retencfes, comissdes e tributos incidentes.

8§ 3° As sancdes aplicaveis pela ANS, observado o devido processo
administrativo, incluem adverténcia, multa administrativa e demais medidas previstas
na legislacdo especifica da agéncia, sem prejuizo das sancdes previstas na

legislacéo vigente.".

Art. 8° As plataformas digitais de intermediacdo de atendimentos psicoldgicos
deverdo observar, cumulativamente, as seguintes obrigacdes:

| - registro ou registro-declaracdo prévio junto ao CFP para atuacdo como
plataforma intermediadora de atendimentos psicoldgicos;

Il - informacéo clara e ostensiva, em contrato com o0 usuario, em termos de
utilizacao acessiveis no aplicativo e em local de facil visualizagdo no sitio eletrénico
da plataforma, sobre:

a) valor bruto por sesséao pago ao profissional;

b) parcela ou tarifa de intermediacdo cobrada pela plataforma;

c) identidade do profissional, nimero do registro no CFP e comprovacao de
gue a remuneracéao efetuada respeita o piso;

d) duracédo estimada da sesséo e a qualificacdo técnica do profissional;

lll - obrigacdo de emitir comprovante fiscal em nome do usuario quando
couber e de disponibilizar ao profissional, em tempo hébil e de forma legivel, extrato
discriminado dos repasses realizados, incluindo data, valor bruto da sesséo,
retencdes, tarifas de intermediacao e valor liquido repassado;

IV - manutencdo de sistema informatizado que permita ao CFP, mediante
requerimento fundamentado e em procedimentos previstos em norma regulamentar,
acessar registros de repasses e contratacbes relativas aos atendimentos
psicoldgicos, observados sigilo profissional quando aplicavel,
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V - vedacdo de clausulas contratuais que imponham ao profissional
remuneracao liquida inferior ao piso, bem como de pactos que comprometam o
direito de fiscalizacdo do CFP, do MS ou da ANS;

VI - responsabilizacdo solidéaria pelos atos de intermediacdo quando a
plataforma adotar praticas de intermediacdo remuneratéria predatoria.

Paragrafo unico. O ndo cumprimento das obrigacdes previstas neste artigo

sujeitara a plataforma as san¢des administrativas previstas no art. 10 desta Lei.

Art. 9° Sdo nulas de pleno direito, para fins administrativos, as clausulas
contratuais, pactos ou ajustes praticados por plataformas ou operadoras que tenham
por objeto reduzir ou fraudar a remuneracdo do profissional de modo a situa-la
abaixo do Piso Nacional Minimo, sem prejuizo da aplicacdo de sancdes
administrativas e da competéncia das autoridades judiciais e trabalhistas para a

apuracao de responsabilidades civis e trabalhistas.

Art. 10° Compete ao Conselho Federal de Psicologia, em cooperacédo técnica

e coordenada com a ANS e o0 MS:

| - fiscalizar o cumprimento do Piso Nacional Minimo por plataformas e
operadoras;

Il - instaurar procedimento administrativo para apuracdo de infracoes
previstas nesta Lei, assegurado o contraditério e a ampla defesa;

lll - aplicar, na esfera administrativa, as seguintes sancdes, isoladas ou
cumulativamente, conforme a gravidade e a reiteragédo da infragéo:

a) adverténcia;

b) multa administrativa, graduada conforme a gravidade e o faturamento da
entidade infratora, aplicada sobre o faturamento bruto apurado no periodo fiscal
anterior relevante para a infragéo, na forma regulamentar;

¢) multa majorada em caso de infragéo reiterada;

d) suspensdo temporaria da atuacdo da plataforma para prestacdo de
servicos de psicologia ou suspensao da comercializacdo do servico pela operadora
no segmento especifico em que se verificou a irregularidade;

e) impedimento de celebracéo de novos contratos com entes publicos, pelo

periodo a ser fixado na sancédo administrativa;
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f) determinacdo de restituicAo aos profissionais dos valores devidos,
atualizados monetariamente e acrescidos de juros legais;
IV - tipificar, para efeitos administrativos, praticas de intermediacéo
remuneratéria predatéria, definindo indicios e critérios de prova,
V - expedir, em conjunto com ANS e MS, orientacdes técnicas e

procedimentos para verificacdo de conformidade dos repasses.

81°. A imposicdo de multa administrativa observara critérios de
proporcionalidade, razoabilidade e transparéncia, levando-se em conta o grau de
culpa, a vantagem obtida com a infracéo, a capacidade econémica do infrator e a

gravidade dos efeitos sobre profissionais e usuarios.

§2°, Para fins de calculo das sanc¢Bes previstas no inciso Ill, poderdo ser
consideradas faixas de percentuais sobre o faturamento bruto do infrator, a serem
detalhadas em norma regulamentar, ndo se excluindo aplicacdo de percentuais

minimos e maximos estabelecidos por ato normativo posterior.

83°. A decisdo que aplicar sangdo administrativa devera, quando couber,
determinar a imediata adocdo de medidas corretivas, a fim de restabelecer a

remuneracao devida aos profissionais e a informacéo adequada aos usuarios.

Art. 11° Em caso de infracdo reiterada comprovada, as multas aplicaveis as
plataformas e operadoras poderdo atingir percentuais maiores do que aqueles
aplicaveis a infracdo isolada, em conformidade com os parametros previstos em
norma regulamentar, sem prejuizo da obrigacdo de restituicdo de valores devidos

aos profissionais e de aplicacdo de demais medidas administrativas cabiveis.

Art. 12° A plataforma ou operadora que deixar de repassar aos profissionais
os valores correspondentes ao Piso Nacional Minimo fica obrigada a:
| - restituir os valores devidos aos profissionais lesados, com atualizagcéao
monetaria pelo INPC e juros de mora de 1% (um por cento) ao més, contados da
data em que o repasse era devido até o efetivo pagamento; e
Il - arcar com multas e demais sanc¢des administrativas aplicaveis nos termos

desta Lei.
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Art. 13° Ficam assegurados aos usuarios do servi¢co de psicologia, no ambito
das plataformas e operadoras:

| - direito de informacdo prévia e clara sobre o valor da sesséo, duracédo
estimada, identificacdo e qualificacédo do profissional;

Il - existéncia de canal de reclamacédo e solicitacdo de verificacdo de
repasses ao CFP e a ANS, com obrigacdo da plataforma e da operadora de atender
e responder as demandas no prazo fixado em norma regulamentar;

[l - direito a restituicdo proporcional quando verificada prestacdo de servico
em desacordo com a duragao contratada ou com o padrao contratado, sem prejuizo

das demais responsabilidades cabiveis.

Art. 14° A presente Lei ndo altera, por si sO, a natureza juridica das relacdes
contratuais entre plataformas e profissionais de psicologia, nem impede o exame
dessa natureza pelas autoridades competentes para efeitos trabalhistas,
previdenciarios e tributarios, assegurando-se, em qualquer hip6tese, o respeito a
legislacédo trabalhista, previdenciaria e tributaria aplicavel.

Art. 15° Prazo e regime transitorio:

| - o CFP, em articulagédo técnica com a ANS e o MS, tera o prazo de 180
(cento e oitenta) dias, contado da publicacdo desta Lei, para elaborar e submeter a
tabela referencial prevista no art. 5°;

Il - as plataformas e operadoras terdo prazo adicional de 90 (noventa) dias,
contado da data de homologacdo da tabela referencial, para adequar contratos,
sistemas de repasse e procedimentos operacionais ao disposto nesta Lei;

lll - a fiscalizagdo administrativa observara regime educativo nos primeiros 90
(noventa) dias da vigéncia desta Lei, relativamente a infracdes formais nao
reiteradas, privilegiando orientagdes, notificacdes e prazos para regularizagéo;

IV - as medidas punitivas previstas no art. 10 poder&o ser aplicadas desde
logo em casos de infracdo grave, reiterada ou que configure intermediacdo

remuneratéria predatoria.

Art. 16° Compete ao Poder Executivo, mediante proposicdo técnica do CFP e

em articulagdo com a ANS e o MS:
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| - regulamentar 0s aspectos operacionais necessarios a implementacéo
desta Lei, inclusive modelos de comprovacéo de repasses, parametros detalhados
de fiscalizacdo, procedimentos administrativos e critérios de céalculo das sancoes;

Il - editar normas para aplicacdo pratica da atualiza¢do anual prevista no art.
6°;

[Il - dispor sobre 0 acesso a informacdes pelas autoridades fiscalizadoras,
preservando, quando aplicavel, o sigilo profissional e demais segredos protegidos

por lei.

Art. 17° As sancdes administrativas previstas nesta Lei serdo aplicadas
observando-se, em todos o0s casos, 0 devido processo legal administrativo, com
ampla defesa e contraditorio, e poderdo ser objeto de execuc¢do coercitiva na forma

da legislacéo aplicavel.

Art. 18° A fiscalizacdo e aplicacdo de sancles por infracbes cometidas por
operadoras, no que tange as obrigacdes previstas nesta Lei no ambito da
assisténcia a saude suplementar, serao exercidas pela ANS, em coordenacao com o

CFP, sem prejuizo das competéncias dos demais 6rgéos e entidades competentes.

Art. 19° Os procedimentos de fiscalizagdo, apuracao e aplicacado de sancdes
por infragcbes cometidas por plataformas digitais ficam a cargo do CFP, que atuara
em coordenacdo técnica com o MS e com a ANS quando a infracdo envolver

operadora ou impactos ao sistema de saude suplementar.

Art. 20° Disposigdes finais:

| - as partes sujeitas a fiscalizacdo pela presente Lei deverdo conservar, pelo
prazo minimo de 5 (cinco) anos, registros contabeis e documentos comprobatoérios
dos repasses e remuneracgdes relativos aos atendimentos psicolégicos;

Il - a pratica de intermediacdo remuneratoria predatéria sera objeto de
registro e publicacdo pela autoridade que aplicar a sancdo, observados os limites
legais para divulgacao de atos administrativos;

lll - a fiscalizagdo administrativa podera recomendar, sempre que necessario,

a promocdao de medidas de reparacdo em favor de profissionais e usuarios, inclusive
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a proposta de medidas judiciais cabiveis quando houver indicios de lesdo a direitos

fundamentais ou coletivos.

Art. 21° Esta Lei encontra fundamento nos deveres constitucionais de
promocéao e protecdo da saude, na garantia da dignidade do trabalho e na defesa do
consumidor, sem prejuizo da competéncia concorrente da Unido para legislar sobre
protecao e defesa da saude.

Art. 22° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicag&o.

Art. 23° Revogam-se as disposicfes em contrario.
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JUSTIFICACAO

A expansao dos atendimentos psicoldgicos via plataformas digitais e
a pressao concorrencial de modelos de intermediacdo e de contratagcdo por
planos de saude tém provocado queda remuneratéria compensatoria,
precarizacdo das condi¢cdes de trabalho, risco a qualidade da assisténcia e
ameaca a seguranca do usuario. Cabe ao Legislativo estabelecer parametros
minimos que preservem condi¢cdes dignas de exercicio profissional e a
qualidade dos servicos de saude mental, sem inviabilizar a inovacdo
tecnoldgica. A medida apoia-se nos principios constitucionais da dignidade
humana, da protecdo a saude e do valor social do trabalho (arts. 1°, Ill; 6°;, 170
da CF/88), bem como no dever de protecdo do Estado a assisténcia a saude. A
proposicdo equilibra liberdade de iniciativa com regulacdo necesséaria a
protecdo de direitos fundamentais, prevendo instrumentos de implementacao
técnica (tabela referencial elaborada pelo Conselho Federal de Psicologia, em
cooperacdo com MS e ANS), indexacdo automatica ao INPC para preservacao
do poder aquisitivo e mecanismos de controle administrativo e sancionatorio
para garantir efetividade. A regulacdo observou a necessidade de
compatibilizacdo com a legislacéo trabalhista e do setor de saude suplementar

e preserva meios de dialogo social e transicdo para adaptagdo do mercado.

Sala das Sessdes, de fevereiro de 2026.

RUBENS PEREIRA JUNIOR
Deputado Federal
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