CAMARA DOS DEPUTADOS

PROJETO DE LEI N.° 2.995-A, DE 2025

(Do Sr. Bruno Ganem)

Dispde sobre as medidas para agilizar o atendimento telefénico imediato
de emergéncias por engasgo em criancas, adolescentes, adultos e
idosos, junto aos servicos publicos de urgéncia e emergéncia, e da outras
providéncias; tendo parecer da Comissdo de Seguranca Publica e
Combate ao Crime Organizado, pela aprovacéo, com substitutivo (relator:
DEP. GENERAL PAZUELLO).
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CAMARA DOS DEPUTADOS

Deputado Federal BRUNO GANEM (PODEMOS/SP)

PROJETO DE LEI N° , DE 2025
(Do Sr. Bruno Ganem — PODEMOS/SP)

Dispbe sobre as medidas para agilizar o
atendimento telefébnico imediato de emergéncias
por engasgo em criangas, adolescentes, adultos e
idosos junto aos servigos publicos de urgéncia e
emergéncia, e da outras providéncias.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Fica instituida a prioridade maxima de atendimento telefénico para
chamadas que relatem situacbes de engasgo em criangas, adolescentes, adultos ou
idosos junto aos servigos publicos de urgéncia e emergéncia, especialmente pelo
SAMU (192) e Corpo de Bombeiros Militar (193) em todo o territorio nacional.

Paragrafo unico — A identificagdo do solicitante devera ser feita somente
apos o término das instrugbes das manobras de salvamento durante a chamada de
emergéncia por engasgo.

Art. 2° Ao serem acionados para ocorréncia de engasgo, 0S servigos
deverdo, além do imediato despacho de viatura, proceder conforme os seguintes
protocolos:

| — Priorizar a chamada na central de regulagéo, considerando-a emergéncia
de risco de morte iminente;

Il — Acionar o recurso disponivel mais proximo da ocorréncia,
preferencialmente viatura equipada e equipe treinada em manobras de desobstrugao
de vias aéreas;
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[l — Manter o solicitante na linha enquanto o suporte especializado nao
chega, fornecendo, de maneira clara e objetiva, orientagdo em tempo real sobre
procedimentos de primeiros socorros para engasgo, conforme protocolos cientificos
atualizados e adaptados a idade da vitima;

IV — Realizar registro detalhado dos procedimentos orientados e da evolugao
do caso durante o atendimento telefonico.

Art. 3° Os atendentes telefénicos dos servicos de emergéncia deverao ser
obrigatoriamente capacitados periodicamente em:

| — Reconhecimento rapido e correto dos sinais de engasgo em diferentes
faixas etarias;

Il — Comunicagéo eficiente e linguagem adequada para orientar leigos em
situagcdes de emergéncia;

[l — Técnicas de conducdo emocional do solicitante em situagcdes de
estresse.

Art. 4° Os servicos de emergéncia deverao garantir que suas centrais
telefébnicas estejam aptas a identificar sinais de engasgo mesmo nas chamadas com
comunicagao limitada, como gritos de socorro, sons de sufocamento ou impossibilidade
de fala.

Art. 5° Deverao ser realizadas campanhas regulares de conscientizacao,
informando a populacgéo sobre:

| — A importancia da ligacédo imediata para o 192 ou 193 em caso de
engasgo;

Il — Os sinais de engasgo e medidas iniciais de desobstrucdo das vias
aéreas;

[l — Como proceder durante o atendimento telefénico de emergéncia.

Art. 6° Os orgaos publicos responsaveis pelos servicos de urgéncia e
emergéncia poderdo promover e incentivar a formagao de grupos comunitarios de
socorristas voluntarios, compostos por pessoas previamente capacitadas em primeiros
socorros para desobstrucao de vias aéreas, especialmente em casos de engasgo, a fim
de prestar assisténcia imediata enquanto o atendimento especializado ndo chega.

§ 1° A capacitagdo mencionada neste artigo devera ser ofertada
gratuitamente pelo poder publico, podendo ser realizada em escolas, associagdes de
bairro, unidades basicas de saude e demais espagos comunitarios.
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§ 2° Os grupos de socorristas voluntarios, uma vez cadastrados junto aos
o6rgaos competentes, poderdo ser acionados pelas centrais de emergéncia quando
houver ocorréncia de engasgo na respectiva area de atuagao, priorizando o tempo-
resposta e a proximidade ao local do acidente.

§ 3° O poder publico podera conceder incentivos, certificados e
reconhecimento publico aos voluntarios participantes, como forma de estimulo a
adesdo e permanéncia nesses grupos.

§ 4° Os grupos de voluntarios atuardo de forma complementar e nao
substitutiva ao servigo oficial de urgéncia e emergéncia, observadas as orientagbes e
protocolos estabelecidos.

Art. 7° O Poder Executivo regulamentara esta lei.

Art. 8° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagao.

JUSTIFICAGAO

O presente projeto de lei visa garantir atendimento qualificado, padronizado
e agil em uma das principais causas de morte subita evitavel, o engasgo,
especialmente em criangas e idosos e pessoas com dificuldades de degluticdo, que
integram os principais grupos de risco. O tempo de resposta adequada, orientagéo
correta por telefone e priorizacdo do socorro sao fundamentais para a sobrevivéncia e
reducdo de sequelas, sendo imprescindivel estabelecer protocolos claros,
obrigatoriedade de treinamento e campanha de conscientizagdo para toda a populagao.

Ressalto que pesquisas mostram que muitas mortes por engasgo poderiam
ser evitadas com intervencgdes simples realizadas rapidamente, principalmente quando
orientadas por profissionais treinados via telefone de emergéncia.

No Brasil, nem sempre o atendimento telefénico dos servigos publicos de
urgéncia e emergéncia esta estruturado para agir de forma prioritaria e padronizada
diante de casos de engasgo, perdendo-se tempo valioso com procedimentos
burocraticos, perguntas extensas ou encaminhamentos indevidos. A literatura médica e
relatos da midia indicam que a demora no atendimento é fator determinante para o
desfecho fatal em episddios de obstru¢ao das vias aéreas superiores.

Em 2023, ao menos 2.000 pessoas morreram vitimas de engasgo no Brasil,
conforme dados do Ministério da Saude. A maioria das vitimas eram bebés ou idosos,
sendo que mais da metade tinha mais de 65 anos. Entre criancas de 0 a 4 anos, foram
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registradas 319 mortes. Esse total representa um aumento de 39,8% em comparagao
com 2020, quando foram contabilizados 1.431 6bitos por engasgo.’

Portanto, a aprovagdo deste Projeto de Lei visa estabelecer protocolos
claros para prioridade maxima de atendimento e orientacdo imediata durante as
chamadas de emergéncia por engasgo, determinando suporte técnico continuo durante
toda a ocorréncia e treinamento obrigatério das equipes de atendimento. Essas
medidas tém potencial comprovado de salvar vidas e prevenir sequelas graves.

Sala das Sessbes, em 13 de junho de 2025.

Deputado BRUNO GANEM
PODEMOS/SP

(P_125319)

! https://www.atlaseducacional.com/post/aumento-no-n%C3%BAmero-de-mortes-por-
engasgo-alerta-a-import%C3%A2ncia-de-treinamento-para-todos
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COMISSAO DE SEGURANGCA PUBLICA E COMBATE AO CRIME
ORGANIZADO

PROJETO DE LEI N° 2.995, DE 2025

Dispbe sobre as medidas para agilizar
o atendimento telefénico imediato de
emergéncias por engasgo em criangas,
adolescentes, adultos e idosos, junto aos
servigos publicos de urgéncia e emergéncia,
e da outras providéncias.

Autor: Deputado BRUNO GANEM
Relator: Deputado GENERAL PAZUELLO

| - RELATORIO

O Projeto de Lei n° 2.995, de 2025, de autoria do nobre
Deputado BRUNO GANEM, visa, no termos da sua ementa, a dispor sobre as
medidas para agilizar o atendimento telefénico imediato de emergéncias por
engasgo em criancas, adolescentes, adultos e idosos, junto aos servicos

publicos de urgéncia e emergéncia, e d& outras providéncias.

Em sua justificacdo, o Autor informa que o projeto de lei em
pauta “visa garantir atendimento qualificado, padronizado e agil em uma das
principais causas de morte subita evitdvel, o engasgo, especialmente em
criancas e idosos e pessoas com dificuldades de degluticdo, que integram os

principais grupos de risco”.

Argumenta que o “tempo de resposta adequada, orientacao
correta por telefone e priorizacdo do socorro sdo fundamentais para a
sobrevivéncia e reducdo de sequelas, sendo imprescindivel estabelecer
protocolos claros, obrigatoriedade de treinamento e campanha de
conscientizacdo para toda a populacdo”, considerando que, no “Brasil, nem

sempre o atendimento telefébnico dos servicos publicos de urgéncia e
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emergéncia esta estruturado para agir de forma prioritaria e padronizada diante

de casos de engasgo”.

Evidencia que se perde tempo valioso com procedimentos
burocraticos, perguntas extensas ou encaminhamentos indevidos, com a
demora no atendimento levando a desfechos fatais em episédios de obstrucéao
das vias aéreas superiores. Apenas no ano de 2023, cerca de 2.000 pessoas

morreram vitimas de engasgo no Brasil, sendo a maioria de bebés e idosos.

Apresentado em 18 de junho de 2025, o Projeto de Lei n°
2.995, de 2025, mediante despacho da Mesa Diretora, foi distribuido, em 14 do
més seguinte, a Comissdo de Seguranca Publica e Combate ao Crime
Organizado (mérito), & Comissdo de Financas e Tributacdo (art. 54 RICD) e
a Comissdo de ConstituicAo e Justica e de Cidadania (art. 54 RICD)
sujeito a apreciacdo conclusiva pelas Comissdes (art. 24, Il, RICD) em regime
ordinario de tramitacdo (art. 151, Ill, RICD).

E o relatério.

Il - VOTO DO RELATOR

O Projeto de Lei n® 2.995, de 2025, vem a esta Comissao de
Seguranca Publica e Combate ao Crime Organizado por tratar de matéria
relativa a orgados de seguranca publica, no caso, os Corpos de Bombeiros
Militares, nos termos da alinea “d” do inciso XVI do art. 32 do Regimento

Interno da Camara dos Deputados.

Esse projeto de lei apresenta inegavel mérito, pois o engasgo é
uma emergéncia tempo-dependente que justifica fluxos prioritarios. A obstrucéo
de vias aéreas por corpos estranhos configura uma emergéncia criticamente
tempo-dependente, na qual a brevidade do atendimento determina o desfecho
entre a recuperacdo, o dano neuroldgico severo ou o 6bito por hipdxia. Diante
dessa curta janela de intervencdo, a orientacdo telefonica imediata possui
plena plausibilidade técnico-sanitaria como estratégia de mitigacdo de risco,
além de servir como suporte para defini a padronizacdo e a priorizacdo do

suporte em tempo real.
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No ambito operacional do SAMU 192, o Manual de Regulacao
Médica das Urgéncias estabelece que o recebimento de chamados deve
conciliar agilidade e seguranga, exigindo a coleta minima de dados, como
identificacdo do solicitante e endereco detalhado, tanto para viabilizar o socorro
in loco quanto para prevenir o impacto de trotes. Essa estrutura demonstra que
a regulacdo médica opera sob uma ldgica de prioridade e risco, mas depende

de informacdes basicas para 0 acionamento preciso de recursos.

Nesse sentido, impende destacar que € de extrema relevancia
gue haja o investimento para a evolucdo digital dos sistemas de
teleatendimento e despacho dos servicos de urgéncia e emergéncia no pais.
Tais melhorias devem ser implementadas de modo a possibilitar a integracao
entre os sistemas de emergéncia existentes, a fim de evitar redundancias ou
lacunas no atendimento, bem como a fim de viabilizar a identificacdo
automatica da geolocalizacdo e do telefone do solicitante e/ou vitima via

sistemas integrados e informatizados.

Em face disso, o socorro imediato € necessério e urgente, sob
pena da vitima vir a obito ou sofrer lesdes irreversiveis, contudo, infelizmente,
nem sempre o resgate especializada (SAMU ou Bombeiros) consegue chegar a

tempo de prestar o socorro necessario, principalmente nas grandes cidades.

Diante disso, o Projeto de Lei em pauta visa a estabelecer uma
série de medidas para padronizar e dar prioridade maxima ao atendimento
telefdbnico de emergéncias por engasgo nos servicos publicos de urgéncia,
como o SAMU (192) e o Corpo de Bombeiros Militar (193), instituindo
protocolos claros para priorizagdo da chamada, orientacdo em tempo real de
manobras de salvamento e o despacho imediato de viatura, além de prever o
treinamento obrigatério e periddico dos atendentes telefénicos e a realizacao

de campanhas de conscientizacao.

Em sintese, o presente projeto de lei merece acolhimento
integral, pois atende a uma necessidade de saude publica urgente e alinha-se

diretamente com o dever constitucional de proteger a vida.

Em face do exposto, no ambito desta Comissdo de Seguranca

Plblica e Combate ao Crime Organizado, votamos, no MERITO, pela

Para verificar a assinatura, acesse https://infoleg-autenticidade-assinatura :8'W1m leg.br/CD263726150600

Assinado eletronicamente pelo(a) Dep. General Pazuello

|

=> PL 2995/2025
PRL n.2

presentacdo: 09/03/2026 12:22:42.200 - CSPCC
PRL 2 CSPCCO

|

50600 *

1

*xCD263726




APROVACAO do Projeto de Lei n° 2.995 de 2025 na forma do
SUBSTITUTIVO anexo.

Sala da Comissédo, em de de 2026.

Deputado GENERAL PAZUELLO
Relator
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COMISSAO DE SEGURANGCA PUBLICA E COMBATE AO CRIME
ORGANIZADO

SUBSTITUTIVO AO PROJETO DE LEI N° 2.995, DE 2025

Dispbe sobre medidas para agilizar o
atendimento  telefbnico imediato  de
emergéncias por engasgo (Obstrucdo de
Vias Aéreas por Corpo Estranho - OVACE)
junto aos servicos publicos de urgéncia e
emergéncia, fomenta a  capacitacédo
comunitaria e da outras providéncias.

Autor: Deputado BRUNO GANEM
Relator: Deputado GENERAL PAZUELLO

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1°. Esta Lei dispde sobre medidas para agilizar o
atendimento telefénico imediato de emergéncias por engasgo (Obstrucdo de
Vias Aéreas por Corpo Estranho - OVACE) junto aos servigos publicos de
urgéncia e emergéncia, fomenta a capacitacdo comunitaria e da outras
providéncias.

Art. 2°. Ao serem acionados para ocorréncia de engasgo, as
centrais de regulacdo deverdo proceder conforme os seguintes

protocolos:

| — Priorizar a chamada na fila de atendimento, considerando-a

emergéncia de risco de morte iminente;

Il — Empenhar e acionar o recurso disponivel mais préximo da
ocorréncia, preferencialmente viatura equipada e equipe treinada

em suporte basico ou avangado de vida;

I — Manter o solicitante na linha enquanto o suporte
especializado se desloca, fornecendo, de maneira clara, objetiva
e ininterrupta, orientacdo em tempo real sobre as manobras de

desobstrucéo de vias aéreas;
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IV — Realizar registro detalhado dos procedimentos orientados e

da evolucéo do quadro clinico durante o atendimento telefénico.

Art. 3° Os profissionais que atuam no atendimento e regulagcéo
telefdnica dos servicos de emergéncia (192 e 193) deverao

passar por capacitacdo e atualizacéao periodicas focadas em:
| — Reconhecimento rapido e assertivo dos sinais de engasgo;

Il — Comunicacdo eficiente, empregando linguagem acessivel
para orientar leigos na execucdo correta de manobras de

primeiros socorros;
lll — Técnicas de manejo emocional e controle de estresse.

Art. 4° Os 0Orgdos publicos responsaveis pelos servicos de
emergéncia deverdo promover campanhas regulares de

conscientizacéo, informando a populacdo sobre:

| — A importancia do acionamento imediato e correto dos numeros

192 ou 193 em casos de engasgo;
Il — O reconhecimento rapido dos sinais de asfixia por engasgo;

lll — A importancia de manter a calma e seguir rigorosamente as

instrucdes do regulador durante a chamada.

Art. 5° Fica o Poder Publico autorizado a fomentar programas de
capacitacdo comunitaria e de educacdo em saude voltados ao
treinamento de leigos em manobras de desobstrucdo de vias

aéreas e suporte basico de vida.

§ 1° O fomento a capacitacdo comunitaria de que trata o caput
devera ser implementado em conformidade com as diretrizes da
Lei n°® 13.722, de 4 de outubro de 2018 (Lei Lucas), e da Lei n°
9.608, de 18 de fevereiro de 1998 (Lei do Voluntariado),
estimulando a cultura da prevencdo e da primeira resposta

cidada.
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8 2° A participacdo de cidadaos capacitados por meio destes
programas ocorrera de forma voluntaria e independente, nao
gerando vinculo empregaticio, remuneracdo, ou obrigacdo de
insercao e despacho formal de civis pelas centrais de regulacéo
meédica do SAMU ou do Corpo de Bombeiros.

§ 3° A atuagdo de cidaddos nos citados programas devera ser
realizada apos cadastro e registro prévio de atividades auxiliares
nos sistemas de coordenacao dos servigos publicos de urgéncia e

emergéncia.

§ 4° Os servicos publicos de urgéncia e emergéncia, devem
priorizar a integracdo dos sistemas de teleatendimento e
despacho de modo a garantir a eficiéncia e efetividade das
acoes.

Art. 6° O Poder Executivo regulamentara esta Lei, estabelecendo
0s protocolos técnicos e 0s prazos para a adequacao das centrais

de atendimento.

Art. 7° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacao.

Sala da Comissao, em de de 2026.

Deputado GENERAL PAZUELLO
Relator
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> PL 2995/2025

DAD A~ 1

Camara dos Deputados

tagdo: 26/03/2026 14:49:09.267 - CSPC(
PAR 1 CSPCCO

COMISSAO DE SEGURANCA PUBLICA E COMBATE AO CRIME ORGANIZADO

Aprese}

PROJETO DE LEI N° 2.995, DE 2025

Il - PARECER DA COMISSAO

A Comissdo de Seguranca Publica e Combate ao Crime Organizado,
em reunido extraordinaria realizada hoje, mediante votacdo ocorrida por
processo simbalico, concluiu pela aprovacdo do Projeto de Lei n® 2.995/2025,
com substitutivo, nos termos do Parecer do Relator, Deputado General
Pazuello.

Registraram presenca a reunido os seguintes membros:

Coronel Meira - Presidente, Sargento Portugal, Capitdo Alden e
Delegada lone - Vice-Presidentes, Alberto Fraga, Aluisio Mendes, Antonia
Lacia, Coronel Ulysses, Delegado Caveira, Delegado Fabio Costa, Delegado
Palumbo, Delegado Paulo Bilynskyj, Dimas Fabiano, Guilherme Derrite,
Gustavo Gayer, Messias Donato, Nicoletti, Roberto Monteiro Pai, Sanderson,
Sargento Fahur, Sargento Gongalves, Soldado Noelio, Albuquerque,
Alexandre Leite, Allan Garcés, André Fernandes, Cabo Gilberto Silva, Capitéo
Alberto Neto, Delegado Bruno Lima, Evair Vieira de Melo, General Giréo,
General Pazuello, Gilvan da Federal, Junio Amaral, Kim Kataguiri, Marcos
Pollon, Osmar Terra, Pedro Campos, Rodolfo Nogueira, Rodrigo da Zaeli e
Zucco.

Sala da Comissédo, em 24 de marco de 2026.

Deputado CORONEL MEIRA
Presidente
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COMISSAO DE SEGURANGA PUBLICA E COMBATE AO CRIME ORGANIZADO

SUBSTITUTIVO ADOTADO AO PROJETO DE LEI
N.° 2.995, DE 2025

Dispde sobre medidas para agilizar o
atendimento telefénico imediato de
emergéncias por engasgo (Obstrugdo de Vias
Aéreas por Corpo Estranho - OVACE) junto
aos servigos publicos de urgéncia e
emergéncia, fomenta a capacitacao
comunitaria e da outras providéncias.

Autor: Deputado BRUNO GANEM
Relator: Deputado GENERAL PAZUELLO

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1°. Esta Lei dispde sobre medidas para agilizar o
atendimento telefénico imediato de emergéncias por engasgo (Obstrucado de
Vias Aéreas por Corpo Estranho - OVACE) junto aos servigos publicos de
urgéncia e emergéncia, fomenta a capacitagdo comunitaria e da outras

providéncias.

Art. 2°. Ao serem acionados para ocorréncia de engasgo, as
centrais de regulacdo deverdo proceder conforme os seguintes
protocolos:

| — Priorizar a chamada na fila de atendimento, considerando-a

emergéncia de risco de morte iminente;

Il — Empenhar e acionar o recurso disponivel mais proximo da
ocorréncia, preferencialmente viatura equipada e equipe treinada

em suporte basico ou avangado de vida;

Il — Manter o solicitante na linha enquanto o suporte especializado
se desloca, fornecendo, de maneira clara, objetiva e ininterrupta,
orientacdo em tempo real sobre as manobras de desobstrucdo de

vias aéreas;
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IV — Realizar registro detalhado dos procedimentos orientados e da

evolucdo do quadro clinico durante o atendimento telefénico.

Art. 3° Os profissionais que atuam no atendimento e regulacao
telefébnica dos servigos de emergéncia (192 e 193) deverao passar

por capacitagcao e atualizacao periddicas focadas em:
| — Reconhecimento rapido e assertivo dos sinais de engasgo;

Il — Comunicacéo eficiente, empregando linguagem acessivel para
orientar leigos na execugdo correta de manobras de primeiros

SOCOIT0S;
IIl — Técnicas de manejo emocional e controle de estresse.

Art. 4° Os oOrgaos publicos responsaveis pelos servicos de
emergéncia deverdo promover campanhas regulares de

conscientizagao, informando a populagéo sobre:

| — A importancia do acionamento imediato e correto dos numeros

192 ou 193 em casos de engasgo;
Il — O reconhecimento rapido dos sinais de asfixia por engasgo;

Il — A importancia de manter a calma e seguir rigorosamente as

instrugdes do regulador durante a chamada.

Art. 5° Fica o Poder Publico autorizado a fomentar programas de
capacitagdo comunitaria e de educagcdo em saude voltados ao
treinamento de leigos em manobras de desobstrugdo de vias

aéreas e suporte basico de vida.

§ 1° O fomento a capacitagdo comunitaria de que trata o caput
devera ser implementado em conformidade com as diretrizes da
Lei n° 13.722, de 4 de outubro de 2018 (Lei Lucas), e da Lei n°
9.608, de 18 de fevereiro de 1998 (Lei do Voluntariado),

estimulando a cultura da prevencao e da primeira resposta cidada.

§ 2° A participagdo de cidadados capacitados por meio destes
programas ocorrera de forma voluntaria e independente, nao
gerando vinculo empregaticio, remuneragdo, ou obrigacdo de
insergcao e despacho formal de civis pelas centrais de regulacao

médica do SAMU ou do Corpo de Bombeiros.
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§ 3° A atuacdo de cidadados nos citados programas devera ser
realizada apds cadastro e registro prévio de atividades auxiliares
nos sistemas de coordenagéo dos servigos publicos de urgéncia e

emergéncia.

§ 4° Os servicos publicos de urgéncia e emergéncia, devem
priorizar a integragdo dos sistemas de teleatendimento e despacho

de modo a garantir a eficiéncia e efetividade das agdes.

Art. 6° O Poder Executivo regulamentara esta Lei, estabelecendo
os protocolos técnicos e os prazos para a adequacéo das centrais

de atendimento.

Art. 7° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagao.

Sala das Comissdes, em 24 de margo de 2026.

Deputado Coronel Meira
Presidente
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