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| - RELATORIO

O Projeto de Lei n° 6.993, de 2025, estabelece requisitos
obrigatérios de acessibilidade digital para aplicativos e sitios eletrénicos de
instituicdes financeiras, fintechs e sistemas de pagamento. Para esse fim,
define acessibilidade digital, exige atendimento, no minimo, aos padrdes
internacionais WCAG 2.2, nivel AA, prevé um rol de funcionalidades
obrigatorias, determina a realizacdo de auditoria anual com relatorio publico,
atribui ao Banco Central do Brasil a fiscalizacdo do cumprimento da futura lei e

remete a regulamentagao ao Poder Executivo no prazo de 180 dias.

Na justificacdo, o autor sustenta que a digitalizacdo do sistema
financeiro tornou os aplicativos e plataformas eletrénicas porta de entrada
essencial para servicos bancarios, mas que esse processo nado tem alcancado,
com a mesma intensidade, as pessoas com deficiéncia visual, auditiva ou
motora. Afirma, por isso, que a inacessibilidade desses ambientes compromete
autonomia, seguranca, privacidade e igualdade material no acesso aos

servicos financeiros.

O projeto Nao possui apensos.
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O projeto foi distribuido as Comissdes de Defesa dos Direitos
das Pessoas com Deficiéncia; Financas e Tributacdo (mérito e art. 54 RICD) e
de Constituicao e Justica e de Cidadania (art. 54 RICD).

A apreciacdo da proposicao é conclusiva pelas Comissfes e
seu regime de tramitacao € ordinario, conforme o art. 24, inciso Il e art. 151,

inciso Ill, ambos do Regimento Interno da Camara dos Deputados (RICD).

E o relatorio.

Il - VOTO DA RELATORA

O Projeto de Lei n° 6.993, de 2025, enfrenta matéria meritoria e
atual.

A acessibilidade digital em servicos financeiros néo constitui

by

tema periférico: ela integra o ndcleo do direito a participacdo social em
igualdade de oportunidades, especialmente em um contexto em que aplicacdes
moveis, internet banking, meios eletrébnicos de pagamento e fluxos digitais de
autenticacdo se tornaram canais ordinarios de acesso a servicos essenciais.
Nessa linha, a proposi¢do volta-se a acessibilidade digital em aplicativos e
plataformas eletrbnicas de instituicbes financeiras, fintechs e sistemas de

pagamento.

Sob o prisma constitucional, a iniciativa se harmoniza com a
protecao da dignidade da pessoa humana, da igualdade material e com o dever
estatal de promocao dos direitos das pessoas com deficiéncia. A Constituicdo
Federal prevé protecdo a pessoa com deficiéncia em diversos dispositivos,
entre eles os artigos 7°, XXXI, 23, 11, 24, X1V, 37, VIII, 203, IV e V, 208, I, 227,
8§ 1° Il, e 244. A jurisprudéncia do Supremo Tribunal Federal também tem
afirmado interpretac@o inclusiva das normas protetivas voltadas as pessoas
com deficiéncia, vedadas restricbes indevidas ao alcance dessa tutela

constitucional.
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No plano internacional, a Convencdo sobre os Direitos das
Pessoas com Deficiéncia, incorporada ao ordenamento brasileiro com status
constitucional, exige a adocdo de medidas apropriadas para assegurar as
pessoas com deficiéncia o acesso, em igualdade de oportunidades com as
demais, inclusive a sistemas e tecnologias da informacdo e comunicagao, e
menciona expressamente o dever de promover 0 acesso a novos sistemas e
tecnologias da informacdo e comunicacdo, inclusive a internet. A diretriz
material da proposicdo, portanto, alinha-se a obrigacdo convencional ja
assumida pelo Estado brasileiro.

A Lei n° 13.146, de 6 de julho de 2015, Lei Brasileira de
Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia, segue a mesma orientacao.
Fundamentada na Convencéo, a LBl adota, entre seus conceitos estruturantes,
o desenho universal e prevé a obrigatoriedade de acessibilidade nos sitios da
internet mantidos por empresas com sede ou representacdo comercial no Pais
ou por orgaos de governo, de modo a garantir a pessoa com deficiéncia acesso
as informacdes disponiveis. A acessibilidade digital, portanto, ja integra o
marco legal brasileiro.

Também a Lei n® 10.098, de 19 de dezembro de 2000,
estabelece normas gerais e critérios basicos para a promocdo da

acessibilidade, constituindo referéncia central do regime juridico da matéria.

A proposicdo é acertada ao identificar dificuldades concretas
de implementacdo da acessibilidade no setor financeiro. Nao obstante, sua

redacao reclama aperfeicoamentos.

Em primeiro lugar, a redagao original institui disciplina
autbnoma e excessivamente detalhada em campo j& abrangido por normas

gerais de acessibilidade e por regulacao setorial especifica.

Em segundo lugar, adota definicdo restrita de acessibilidade
digital, referida apenas as deficiéncias visual, auditiva ou motora, embora o
regime constitucional e legal de protecdo as pessoas com deficiéncia ndo se

limite a tal enumeracéo.
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Em terceiro lugar, cristaliza em lei padréo técnico especifico e
rol taxativo de funcionalidades, solucdo que pode conduzir a obsolescéncia

normativa diante da rapida evolucéao tecnoldégica.

Além disso, ao propor diploma autbnomo e setorial, a iniciativa
acaba por apartar tema que se insere, de modo mais adequado, no regime
geral da acessibilidade, hoje estruturado principalmente pela Lei n° 10.098, de
2000, e pela Lei n° 13.146, de 2015. Sob a dtica da técnica legislativa e da
coeréncia sistémica, a solugdo mais apropriada € incorporar previsao
especifica sobre acessibilidade em meios digitais a legislacdo geral de

acessibilidade, em vez de instituir disciplina apartada.

Por essa razdo, entende-se que a proposicdo deve ser
aprovada, mas na forma de substitutivo que altera a Lei n°® 10.098, de 19 de
dezembro de 2000, para incluir a acessibilidade digital no ambito das medidas
de promocao da acessibilidade, inclusive nos canais eletronicos de prestacao

de servicos financeiros.

Preserva-se, assim, o nucleo meritério da proposicdo, a
promocao da acessibilidade digital, ao mesmo tempo em que se confere ao

texto melhor insercdo no sistema de diretos vigente.

Ante o exposto, votamos pela aprovacao do Projeto de Lei n°

6.993, de 2025, na forma do substitutivo anexo.

Sala da Comissao, em de de 2026.

Deputada ANDREIA SIQUEIRA
Relatora
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SUBSTITUTIVO AO PROJETO DE LEI N° 6.993, DE 2025

Apresentacdo: 24/03/2026 10:25:28.943 - CPD

Altera a Lei n° 10.098, de 19 de
dezembro de 2000, para dispor sobre a
acessibilidade em meios digitais, inclusive
nos canais eletronicos de prestacdo de
servicos financeiros.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta Lei altera a Lei n° 10.098, de 19 de dezembro de
2000, para incluir a acessibilidade em meios digitais no ambito das medidas de
promocado da acessibilidade, inclusive nos canais eletrbnicos de prestacdo de

servicos financeiros.

Art. 2° A Lei n°® 10.098, de 19 de dezembro de 2000, passa a

vigorar acrescida do seguinte art. 17-A:

“Art. 17-A. A acessibilidade de que trata esta Lei compreende
também os sitios eletrdnicos, aplicativos, plataformas digitais e
demais interfaces tecnoldgicas de uso publico ou ofertadas ao
publico.

§ 1° Os canais digitais de prestacdo de servicos deverdo
observar requisitos de acessibilidade aptos a assegurar a
pessoa com deficiéncia sua utilizagdo com autonomia,
seguranca e igualdade de oportunidades, na forma do
regulamento.

§ 2° O disposto neste artigo aplica-se, inclusive, aos canais
digitais utilizados para a oferta de servigos financeiros, de
pagamento e de atendimento ao consumidor.

§ 3° A regulamentacdo dispora sobre as medidas de
adequacdo, os critérios de monitoramento e a atuacdo dos
orgdos competentes, consideradas a evolugdo tecnoldgica, a
protecdo de dados pessoais, a seguranca da informacédo e a
prevencéo a fraudes.”

Art. 3° Esta Lei entra em vigor ap0s decorridos cento e oitenta

. El dias de sua publicagao oficial.
o q#'
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Sala da Comissao, em de

Deputada ANDREIA SIQUEIRA
Relatora
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