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PROJETO DE LEI N¢ , DE 2026
(Da Sra. Deputada Gisela Simona)
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Apresentacdo: 19/03/2026 11:37:16.703 - Mesa

Altera a Lei n? 14.541, de 3 de
abril de 2023, para dispor sobre
o atendimento virtual as
mulheres em situacao de
violéncia nos municipios sem
Delegacia Especializada de
Atendimento a Mulher.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° O art. 42 da Lei n? 14.541, de 3 de abril de 2023,
passa a vigorar acrescido dos seguintes §§ 12 a 62:

..........................................................................................

................................................................

§ 12 Sem prejuizo do disposto no caput, o respectivo
Estado ou o Distrito Federal devera assegurar, nos
Municipios sem DEAM, atendimento ininterrupto por
meio de plataforma virtual, nos termos do regulamento.

§ 22 O atendimento virtual de que trata o § 12 devera:

I - permitir o registro de boletim de ocorréncia por meio
eletronico;

II - viabilizar a solicitacao de medidas protetivas de
urgéncia;

IIT - oferecer orientacao sobre direitos e servigos da
rede de protecgao;

IV - ser operado pela Policia Civil do respectivo Estado
ou do Distrito Federal.

§ 32 O atendimento virtual sera disponibilizado 24 (vinte
e quatro) horas por dia, todos os dias da semana,
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garantido o acolhimento humanizado e a protecao de
dados pessoais.

§ 42 O atendimento virtual devera contar com equipe
multidisciplinar capacitada para o atendimento as
mulheres vitimas de violéncia, incluindo policiais,
assistentes sociais e psicdlogos.

§ 52 A Unido podera, mediante convénio ou termo de
cooperagao, disponibilizar plataforma tecnolégica
padronizada para viabilizar o atendimento virtual,
assegurada a interoperabilidade com os sistemas
estaduais.

§ 6° O disposto neste artigo nao exclui a obrigacao dos
Estados e do Distrito Federal de instalarem DEAMSs
fisicas nos municipios, conforme planejamento e
disponibilidade orcamentaria."

Art. 22 Esta Lei entra em vigor na data de sua
publicacao.

JUSTIFICACAO

A violéncia contra a mulher permanece como uma das
mais graves violagoes de direitos no Brasil, exigindo do Estado
respostas cada vez mais eficazes, acessiveis e adaptadas as diversas
realidades do territorio nacional. Embora o pais possua importantes
instrumentos de protecao, como a Lei n? 11.340, de 7 de agosto de
2006 - Lei Maria da Penha, e a Lei n? 14.541, de 3 de abril de 2023,
que estabeleceu o funcionamento ininterrupto das Delegacias
Especializadas de Atendimento a Mulher (DEAMs), ainda existem
obstaculos significativos para que muitas mulheres consigam acessar
os servigos de protecgao e justica.

Um dos principais desafios diz respeito a auséncia de
DEAMSs em grande parte dos municipios brasileiros. Dados do Féorum
Brasileiro de Segurancga Publica indicam que Brasil tem menos de 1
delegacia da mulher para cada 100 mil habitantes o que obriga as
vitimas a recorrerem a delegacias comuns, muitas vezes
despreparadas para o acolhimento humanizado e para a
complexidade da violéncia de género. A Lei 14.541/2023, em seu Art.
42, buscou mitigar esse problema ao determinar que, nesses
municipios, a delegacia existente deve priorizar o atendimento da
mulher por agente feminina especializada. Trata-se de avanco

Para verificar a assinatura, acesse https://infoleg-autenticidade-assinatura.camara.leg.br/CD261778147800

=1 -E Assinado eletronicamente pelo(a) Dep. Gisela Simona

Apresentacdo: 19/03/2026 11:37:16.703 - Mesa

PLnNn.1292/2026

*CD261778147800 %



importante, mas que ainda depende do deslocamento fisico da vitima
até a unidade policial.

Ocorre que, em inumeras localidades do pais como
areas rurais, comunidades tradicionais, regioes amazobnicas e
municipios de grande extensao territorial a vitima de violéncia
doméstica precisa percorrer longas distancias, muitas vezes sem
transporte publico ou com infraestrutura precdria, para registrar
uma ocorréncia policial ou solicitar medidas protetivas. Essa
dificuldade logistica desestimula a denuncia e agrava a situacao de
vulnerabilidade das vitimas, que permanecem expostas ao agressor
por nao conseguirem acessar rapidamente os érgaos responsaveis
pela protecao e investigacgao.

A capilaridade das redes de internet moével e fixa no
pais, mesmo em regidoes remotas, constitui-se como uma
infraestrutura ja disponivel que pode ser estrategicamente utilizada
pelo Estado. A criagao de um canal de atendimento virtual, portanto,
aproveita essa realidade de conectividade para transpor as
distancias fisicas, permitindo que o primeiro contato da vitima com o
sistema de protecdao se dé de forma imediata e segura, diretamente
de sua residéncia ou de um local com acesso a rede, sem a
necessidade de deslocamento inicial.

O presente Projeto de Lei, nesse contexto, nao cria um
novo sistema ou estrutura, mas aperfeicoa a legislacao ja existente. A
proposta consiste em acrescentar paragrafos ao Art. 42 da Lei
14.541/2023, para estabelecer que, nos municipios desprovidos de
DEAM fisica, o respectivo Estado ou o Distrito Federal devera
assegurar atendimento ininterrupto por meio de plataforma virtual,
sem prejuizo da obrigacao ja vigente de atendimento prioritario por
agente feminina na delegacia comum.

Dessa forma, preserva-se integralmente o direito ja
conquistado (atendimento presencial por policial mulher) e
acrescenta-se uma nova ferramenta (atendimento virtual 24 horas),
ampliando as possibilidades de acesso da vitima a rede de protecao.

A solucao proposta respeita rigorosamente a reparticao
constitucional de competéncias prevista no art. 144 da Constituigado
Federal, que atribui as policias civis estaduais as fungoes de policia
judicidria. O atendimento virtual serda operado pela propria Policia
Civil do respectivo Estado ou do Distrito Federal, garantindo que a
autoridade policial, o registro da ocorréncia e a investigacao
permanecam sob competéncia estadual. A Unido, por sua vez, podera
atuar em regime de cooperagao federativa, disponibilizando,
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mediante convénio, plataforma tecnolégica padronizada para
viabilizar o atendimento, assegurando a interoperabilidade com os
sistemas estaduais modelo ja adotado com éxito no Sistema Sinesp
Delegacia Virtual (DEVIR), do Ministério da Justica e Seguranca
Publica.

Importante destacar que a proposta nao exclui nem
substitui a obrigacao dos Estados de instalarem DEAMs fisicas nos
municipios. O atendimento virtual é concebido como solucao
imediata e complementar, enquanto as unidades especializadas sao
implantadas de forma gradual, conforme planejamento e
disponibilidade orcamentaria. Trata-se de garantir que nenhuma
mulher fique desassistida no periodo entre a constatacao da
necessidade e a efetiva instalacao da delegacia fisica.

Ao atuar sobre o Art. 4° da Lei 14.541/2023, a
proposicao confere efetividade ao comando legal ja existente,
transformando a recomendacgao genérica de "priorizagdao" em uma
obrigacao concreta de oferta de atendimento virtual padronizado. A
mulher que vive em um municipio sem DEAM passa a contar com
duas garantias: (i) o direito de ser atendida presencialmente por
agente feminina na delegacia comum; e (ii) o direito de acessar uma
delegacia virtual 24h, para registro de ocorréncia, solicitacao de
medidas protetivas e orientagao especializada.

A medida também se alinha as diretrizes do Sistema
Unico de Seguranca Publica (SUSP), instituido pela Lei 13.675/2018,
que preconiza a integracao, a cooperacao federativa e o uso de
tecnologia para a modernizacao dos servigos de seguranca. A adocao
de plataformas virtuais para atendimento as vitimas de violéncia
doméstica ja é realidade em diversos estados, como Sao Paulo, Minas
Gerais e Rio Grande do Sul, com resultados positivos na ampliagcao
do acesso e na redugao da subnotificagao. O que se busca, com a
presente proposta, é universalizar essa boa pratica, garantindo que
todas as mulheres, independentemente do municipio onde residam,
tenham acesso a um canal de atendimento virtual seguro, agil e
humanizado.

A iniciativa busca, portanto, aproximar o Estado das
mulheres que mais necessitam de protegao, especialmente aquelas
que vivem em localidades com menor presenca institucional,
contribuindo para a redugcao da subnotificacdo e para o
fortalecimento das politicas de enfrentamento a violéncia de género.

Ao aperfeicoar a Lei 14.541/2023, o projeto representa
um passo importante para garantir que nenhuma mulher deixe de

Para verificar a assinatura, acesse https://infoleg-autenticidade-assinatura.camara.leg.br/CD261778147800

=1 -E Assinado eletronicamente pelo(a) Dep. Gisela Simona

Apresentacdo: 19/03/2026 11:37:16.703 - Mesa

PLnNn.1292/2026

*CD261778147800 %



denunciar a violéncia por falta de condigdes de deslocamento ou por
barreiras geograficas, sem retroceder em direitos ja assegurados e
sem invadir a competéncia constitucional dos Estados.

Diante da relevancia social da matéria, da simplicidade
e eficacia da solucao proposta, e do potencial de fortalecimento das
politicas publicas de protecao as mulheres, contamos com o apoio
dos nobres Parlamentares para a APROVACAO da presente
proposicgao.

Sala das Sessoes, em de de 2026.

Deputada GISELA SIMONA
Uniao-MT
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