COMISSAO DE COMUNICACAO

PROJETO DE LEI N° 2.103, DE 2025

Altera a Lei n° 12.965, de 23 de abril de
2014, para dispor sobre controle parental na
internet e sobre medidas de
responsabilizagdo de  provedores de
aplicacbes de internet em caso de
descumprimento de medidas protetivas a
criancas e adolescentes.

Autoras: Deputadas LAURA CARNEIRO E
MARIA DO ROSARIO

Relator: Deputado OSSESIO SILVA

| - RELATORIO

Vem ao exame desta Comisséo o Projeto de Lei n°® 2.103, de
2025, das Deputadas Laura Carneiro e Maria do Rosario, que altera a Lei n®
12.965, de 23 de abril de 2014 (Marco Civil da Internet ou MCI), para dispor
sobre a oferta de ferramentas de controle parental em aplicacdes de internet
com mais de 10 milhdes de usuarios no pais e sobre a remoc¢ao de conteudos

nao recomendados para criancas e adolescentes nessas ferramentas.

O projeto foi distribuido as Comissdes de Comunicacao;
Previdéncia, Assisténcia Social, Infancia, Adolescéncia e Familia e de

Constituicdo e Justica e de Cidadania (mérito e art. 54 RICD).

A apreciacdo da proposicao é conclusiva pelas Comissfes e
seu regime de tramitacao € ordinario, conforme o art. 24, inciso Il e art. 151,

inciso Ill, ambos do Regimento Interno da Camara dos Deputados (RICD).

No prazo regimental, o projeto ndo recebeu emendas nesta

Comissao.
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E o relatério.

Il - VOTO DO RELATOR

O presente projeto trata de tema da mais alta relevancia social:
a protecdo de criancas e adolescentes no ambiente digital. A justificativa é
contundente e fundamentada em tragédias reais. O reconhecimento de que a
protecdo de criangas online ndo pode recair apenas sobre os pais esté correto
e alinha-se ao principio constitucional da proteg&o integral previsto no art. 227

da Constituicdo Federal.

O mecanismo colaborativo de denuncias por meio de
ferramentas de supervisdo parental constitui inovacao importante, aproveitando
a vigilancia de responsaveis mais atentos para beneficiar toda a comunidade.
As salvaguardas previstas — tratamento prioritario das denuncias, possibilidade
de revisdo adicional de decisdes de moderacdo e observancia do devido
processo digital — demonstram preocupacao em equilibrar protecao infantil com
liberdade de expressao e seguranca juridica das plataformas.

Contudo, em 17 de setembro de 2025, apds a apresentacao
deste projeto, foi sancionada a Lei n° 15.211, de 2025, denominada “ECA
Digital”. Esta lei, que entrara em vigor em marco de 2026, estabelece
arcabouco abrangente de protecdo digital infantojuvenil. O ECA Digital ja
determina obrigatoriedade de ferramentas de supervisao parental, mecanismos
de notificacdo e remocdo de conteudos inadequados, autoridade reguladora
especifica e penalidades robustas. Muitos aspectos do presente projeto,

portanto, ja encontram disciplina na nova legislacéo.

A analise comparativa, entretanto, revela que 0 projeto
apresenta contribuicdes relevantes ndo contempladas integralmente pelo ECA
Digital. O mecanismo colaborativo de denuncias via supervisdo parental, com
parametros de priorizacdo e tratamento das comunicagbes de risco, pode
fortalecer a efetividade das medidas protetivas ja existentes. A previsdo de
revisdo adicional, preferencialmente humana, em processos de moderacao

predominantemente automatizados representa salvaguarda adicional contra
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erros e reforca a transparéncia das decisGes. A hipotese especifica de
responsabilizacdo subsidiaria dos fornecedores, ainda que condicionada a
requisitos rigorosos e a atuacdo dolosa ou gravemente culposa, cria incentivo
adicional para que atuem com zelo em situagdes de maior risco para criangas e

adolescentes.

As acbOes de educacdo digital e as obrigacbes de
transparéncia, ajustadas a diversidade de servicos e ao porte dos
fornecedores, contribuem para operacionalizar principios gerais do ECA Digital,
disseminando boas praticas de uso seguro e fornecendo informacdes
relevantes sobre moderacdo de conteudo e utilizacdo de ferramentas de
supervisdo parental. A rejeicdo pura do projeto significaria desperdicio de
contribui¢cdes valiosas e perda de oportunidade de aprimorar o arcabouco legal

recém-criado.

Por outro lado, a aprovacdo na forma original criaria
redundancias, possiveis conflitos normativos e inseguranca juridica, uma vez
que propOe alteragbes no Marco Civil da Internet que podem colidir com a
sistematica do ECA Digital. A solu¢cdo adequada € a apresentacdo de
substitutivo que preserve o nucleo das inovagdes do projeto original, inserindo-
as como complementacdes proporcionais e tecnicamente viaveis a Lei n°
15.211, de 2025, com salvaguardas claras quanto a protecdo de dados, ao
sigilo das comunicacdes e a vedacao de obrigacéo geral de monitoramento.

O substitutivo incorpora eixos de complementacdo ao ECA
Digital: mecanismos colaborativos de denuncia por meio de supervisdo
parental;  procedimentos de revisdo adicional em  moderagao
predominantemente automatizada; hipétese especifica e proporcional de
responsabilizacdo subsidiaria; acdes de educacdo digital e deveres de
transparéncia ajustados ao porte e as caracteristicas dos servicos. Essas
alteracdes preservam o espirito inovador do projeto — o reconhecimento da
responsabilidade compartilhada entre familia, sociedade, Estado e plataformas
— e o inserem de forma harménica no arcabouco legal ja existente, evitando
redundancias, eliminando conflitos potenciais, mantendo a autoridade
reguladora competente e reforgcando as ferramentas disponiveis para protecao
de criangas e adolescentes no ambiente digital.
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Dessa forma, manifestamo-nos pela aprovacao do Projeto de
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Lei n° 2.103, de 2025, na forma do substitutivo anexo.
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Sala da Comisséao, em de de 2026.
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Deputado OSSESIO SILVA
Relator
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COMISSAO DE COMUNICACAO

SUBSTITUTIVO AO PROJETO DE LEI N° 2.103, DE 2025

Altera a Lei n° 15.211, de 17 de
setembro de 2025, para dispor sobre
mecanismos de denuncia por meio de
ferramentas de  supervisdo  parental,
salvaguardas em processos de moderacao
de conteddo, hipbétese especifica de
responsabilizacdo subsidiaria e acbfes de
educacdo digital voltadas a protecdo de
criancas e adolescentes no ambiente digital.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° A Lei n® 15.211, de 17 de setembro de 2025, passa a

vigorar acrescida dos seguintes dispositivos:

“Art. 17-A. Os fornecedores de produtos ou servigos de

tecnologia da informacdo direcionados a criancas e

adolescentes ou de acesso provavel por esse publico que

possuam controle editorial e disponibilizarem mecanismos

de supervisdo parental deverdo envidar esforgos, na forma

do regulamento, para integrar funcionalidade que permita a

pais ou responsaveis encaminhar denuncias de conteudos

potencialmente ndo recomendados para a faixa etaria

correspondente, observadas as caracteristicas do servico,

o porte do fornecedor e as limitacbes técnicas e

operacionais existentes.
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§ 1° As denuncias realizadas por pais ou responsaveis

> PL2103/2025

PRL N.2

legais por meio das ferramentas de supervisdo parental,

guando existentes, serdo tratadas com prioridade

PRL 2 CCOM

compativel com o risco aferido e com o porte do servicgo,
devendo ser registradas e analisadas em prazo razoavel,

Apresentacdo: 17/03/2026 23:01:31.707 - CCOM

nos termos do regulamento.
§ 2° O regulamento dispora, no minimo, sobre:

| — orientagBes gerais para identificacdo de conteddos
potencialmente ndo recomendados por faixa etaria, em
articulacéo com o sistema de classificacdo indicativa e com

as disposicdes desta Lei;

Il — parametros de priorizagéo e prazos indicativos para a
andlise das denuncias, consideradas as diferencas de
modelo de negdcio, arquitetura tecnologica e volume de

conteudos;

Il — diretrizes para a realizacdo de revisao adicional,
preferencialmente humana, em casos de maior impacto ou

controvérsia, sempre que operacionalmente viavel;

IV — salvaguardas contra o uso abusivo do mecanismo de
dendncia, inclusive com possibilidade de limitacdo
gradativa de seu uso nas hipoteses de denuncias

manifestamente infundadas.

§ 3° Os fornecedores poderdo, respeitados os limites
técnicos e operacionais dos servicos e a legislacdo
aplicavel, adotar medidas graduais em relacdo aos

conteudos denunciados, incluindo, entre outras: o

| — a sinalizagdo do conteudo com aviso sobre potencial

inadequacao para determinada faixa etaria;

*CD262572117400 %
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Il — o ajuste em mecanismos de recomendacgdo ou de
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exposicdo do conteudo para usuarios da faixa etaria

indicada;

PRL 2 CCOM

Il — a restricdo de acesso ou a indisponibilizacdo do
conteddo para usuérios da faixa etéria indicada, quando

Apresentacdo: 17/03/2026 23:01:31.707 - CCOM

caracterizado risco relevante a integridade de criancas e
adolescentes, em especial nas hipéteses previstas no art.
6°.

§ 4° As medidas previstas no § 3° observardo o devido
processo digital, assegurando ao criador do conteudo,
sempre que operacionalmente possivel, notificacdo e
informagao sucinta sobre as razdes da medida e a
possibilidade de contestacdo por meio de canais

acessiveis, nos termos do art. 30.
§ 5° A implementacdo do mecanismo previsto neste artigo:

| — ndo configura obrigacdo geral de monitoramento prévio
de conteddos ou comunicacdes, nem dever de filtragem

ampla e indiscriminada;

Il — ndo substitui nem prejudica as obrigacdes especificas
previstas nos arts. 28, 29 e 30 desta Lei relativas a
conteudos que violem direitos de criangas e adolescentes;

Il — deverd respeitar as medidas de seguranca e de
protecdo a privacidade adotadas pelo servico, sendo
vedada exigéncia de enfraquecimento de padrbes de

seguranca ou de criptografia.”

“Art. 17-B. O poder publico, em cooperacdo com O0sS
fornecedores de produtos ou servicos de tecnologia da

informacdo e com organizacbes da sociedade civil,

*CD262572117400 %

promovera esfor¢cos continuos de educacao digital voltados =
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a pais, responsaveis legais, educadores, criancas e
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adolescentes acerca:

| — dos riscos e oportunidades do ambiente digital para o

PRL 2 CCOM

desenvolvimento infantojuvenil;

I — do uso adequado e efetivo das ferramentas de
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supervisao parental e de seguranca disponibilizadas pelos

servicos;

lll — da identificacdo de sinais de exposi¢cdo a conteudos
inadequados ou situacdes de risco online;

[V — dos canais de denUncia e dos mecanismos de

protecdo existentes.

8 1° Os fornecedores com numero significativo de usuarios
criangas e adolescentes, nos termos do regulamento,
deverdo disponibilizar, em seus proprios canais de
comunicacao, informacdes claras, completas e acessiveis

sobre:

| — as principais funcionalidades de supervisédo parental ou
de seguranca de conta relacionadas a criancas e

adolescentes, quando existentes;

Il — boas praticas basicas de uso seguro, em linguagem
adequada as diferentes faixas etarias, respeitados o0s

limites técnicos do servico.
§ 2° O regulamento poderé:

| — definir critérios objetivos de porte e relevancia para

aplicacéo do disposto no § 19

Il — indicar conteddos minimos de referéncia para materiais
educativos, admitida a adaptacdo pelos fornecedores as

especificidades de seus servigos e publicos;
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Il — estabelecer formas de reconhecimento e incentivo a
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iniciativas voluntarias adicionais de educacao digital

promovidas pelos fornecedores.
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8 3° As acOes de cooperagao previstas neste artigo néo

implicam obrigacdo de aporte financeiro por parte dos

Apresentacdo: 17/03/2026 23:01:31.707 - CCOM

entes privados envolvidos nas campanhas, preservada sua
autonomia para definir, de forma compativel com sua
realidade econbmica e operacional, a natureza das

iniciativas de apoio as campanhas de educacao digital.”

“Art. 36-B. Os fornecedores de produtos ou servicos de
tecnologia da informacdo poderdo ser responsabilizados
subsidiariamente por danos decorrentes de violacbes aos
direitos de criancas e adolescentes previstos no art. 6°
desta Lei somente quando comprovado, em decisao
judicial:

| — que, apoOs notificacdo especifica, individualizada e
suficientemente fundamentada, emanada da autoridade
competente ou do Poder Judiciario, sobre conteudos ou

funcionalidades claramente identificados;

I — deixaram de adotar, de forma injustificadamente
omissa, as medidas de remocao, bloqueio ou restricdo de

acesso previstas nesta Lei; e

Il — atuaram com dolo ou culpa grave, consideradas as
caracteristicas do servico, o volume de conteudos
envolvidos e as limitacbes técnicas e operacionais

aplicaveis.

8 1° A afericdo da diligéncia e da tempestividade do %
fornecedor observara, entre outros aspectos, a natureza do
servigco, o contexto de circulacdo do contetdo, o grau de
risco envolvido, os recursos técnicos disponiveis e 0

histérico de cooperacdo do fornecedor, vedada a
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presuncdo de culpa pela mera manutencdo de conteudo
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§ 2° A responsabilizacdo subsidiaria de que trata este
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artigo:
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| — aplica-se sem prejuizo das penalidades administrativas
previstas no art. 35 desta Lei e da responsabilizacdo penal

dos autores diretos do conteudo ilicito;

Il — observara, no que couber, o disposto no art. 19 da Lei
n° 12.965, de 23 de abril de 2014, vedada interpretacéo
gue resulte em obrigacdo geral de monitoramento de

contetdos ou comunicagoes;

Il — ndo poderd servir de fundamento para exigir, dos
fornecedores, solugbes tecnolégicas que violem a
legislacdo de protecdo de dados pessoais, o sigilo das
comunicacdes ou a integridade de medidas de seguranca
e de criptografia.”

Art. 2° O art. 30 da Lei n°® 15.211, de 17 de setembro de 2025,

passa a vigorar acrescido dos seguintes paragrafos:

CAM. 30,

§ 1° Nas hipéteses em que a remogao, a restricdo ou outra
medida de moderacdo de conteddo  decorrer
predominantemente de analise automatizada, o fornecedor
devera disponibilizar canais acessiveis para que 0 Usuario
solicite revisédo adiciona-la ser realizada em prazo razoavel
e compativel com o porte do servico, o volume de
demandas e o grau de risco envolvido, na forma do

regulamento.
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§ 2° O conteudo podera permanecer indisponivel enquanto
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perdurar a analise, inclusive a revisdo adicional

eventualmente solicitada.”

PRL 2 CCOM

Art. 3° O art. 31 da Lei n® 15.211, de 17 de setembro de 2025,

passa a vigorar com as seguintes alteracoes:

Apresentacdo: 17/03/2026 23:01:31.707 - CCOM

Il — a quantidade de moderacdo de conteudo ou de
contas, por tipo, em dados agregados e anonimizados,
respeitados o segredo empresarial e a seguranca da
informacédo, discriminando, na medida da viabilidade

técnica:

a) os conteudos removidos por violacdo a classificacdo
indicativa ou inadequacao para faixa etaria, quando tais

categorias forem utilizadas internamente pelo fornecedor;

b) os conteddos removidos por violagBes graves previstas

no art. 6°, por categoria geral;

C) as contas suspensas ou excluidas por operacdo por
criancas ou adolescentes em desconformidade com

requisitos de idade;

d) o percentual aproximado de decisdes revertidas apds
recurso ou contestacéao dos usuarios, quando houver canal

especifico para tanto;

VII-A — estatisticas agregadas sobre denuncias realizadas —

por meio de ferramentas de supervisdo parental
eventualmente  disponibilizadas, quando  aplicavel,

incluindo, na medida do possivel:

a) o volume de denuncias recebidas, por categoria ampla

de conteudo;

*CD262572117400 %
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b) o tempo médio aproximado de andlise e resposta;
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c) o percentual aproximado de denuncias que resultaram

em medidas restritivas;

Apresentacdo: 17/03/2026 23:01:31.707 - CCOM
PRL 2 CCOM

d) o percentual aproximado de denuncias identificadas
como abusivas ou manifestamente infundadas, observado

o sigilo de dados pessoais.

§ 2° O regulamento podera ajustar o nivel de detalhamento
das informacdes previstas neste artigo, considerando a
diversidade de servicos, modelos de negdcio e arquiteturas
tecnoldgicas, bem como a necessidade de protecdo de
segredos comerciais, de seguranca da informacéo e de
propriedade intelectual, de modo a evitar exigéncias
desproporcionais ou suscetiveis de exploracao abusiva dos

sistemas de moderagdo de conteudo.”

Art. 4° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacéo.

Sala da Comissao, em de de 2026.

Deputado OSSESIO SILVA
Relator
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