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| - RELATORIO

Trata-se do Projeto de Lei n°® 4.935, de 2025, que altera a Lei
n® 9.472, de 16 de julho de 1997 — Lei Geral de Telecomunicacdes, para dispor
sobre a obrigatoriedade de mecanismos de autenticacdo na habilitacéo,

recuperacao e portabilidade de linhas de telefonia movel.

O art. 2° do projeto acrescenta ao art. 73-A a Lei n°® 9.472, de
16 de julho de 1997 para as prestadoras de servigcos de telecomunicagbes com
mobilidade a adotar mecanismos de autenticagdo biométrica para
procedimentos de habilitacdo de novas linhas, substituicdo de cartbes de

acesso e portabilidade numérica.

O art. 3° prevé a entrada em vigor da lei em 180 (cento e

oitenta) dias ap0s a data da sua publicacéo.

A proposicao tramita em regime ordinario (Art. 151, Ill, RICD) e
esta sujeita a apreciacao conclusiva pelas Comissdes, tendo sido distribuida as
Comissdes de Defesa do Consumidor; de Comunicacéo; e de Constituicdo e
Justica e de Cidadania (Art. 54 RICD).
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Nesta Comisséo, transcorrido o prazo regimental, ndo foram

apresentadas emendas.

Cabe, regimentalmente, a esta Comissao manifestar-se sobre
as proposi¢cdes em epigrafe sob a ética do que prescreve o inciso V do artigo
32 do Regimento Interno da Camara dos Deputados.

E o relatorio.

Il - VOTO DO RELATOR

O projeto tem por objetivo fortalecer os mecanismos de
verificacdo de identidade dos usuarios e reduzir a ocorréncia de fraudes
relacionadas ao uso indevido de linhas telefonicas, fendmeno que tem se

intensificou com a expansao das comunicacoes digitais.

De fato, tem-se observado aumento significativo de golpes
praticados por meio de aplicativos de mensagens e redes digitais,
frequentemente viabilizados pela clonagem ou transferéncia indevida de linhas
telefénicas. Em muitos casos, criminosos obtém acesso ao nimero da vitima
mediante fragilidades nos procedimentos de autenticacdo adotados pelas
operadoras, assumindo o controle de contas em aplicativos de comunicacao e
utilizando essa identidade para solicitar transferéncias financeiras ou aplicar

outros tipos de fraude.

Considerando que o numero telefénico se tornou elemento
central de autenticacdo em diversos servicos digitais — inclusive em operacoes
bancarias e plataformas de pagamento —, a seguranca no processo de
habilitacdo e transferéncia de linhas assume relevancia estratégica na
prevencdo de fraudes. Esse cenario evidencia lacunas relevantes nos
mecanismos de seguranca atualmente empregados pelas prestadoras de

servigos de telecomunicagoes.

Por isso, entendemos que a proposta em andlise mostra-se
adequada ao estabelecer a autenticacdo biométrica como requisito obrigatério

para operacdes consideradas sensiveis no gerenciamento de linhas moveis. A
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biometria constitui tecnologia amplamente difundida e reconhecida pela sua
capacidade de conferir maior seguranca aos processos de identificacao
pessoal, sendo utilizada em setores como o sistema financeiro e 0s servi¢cos
publicos digitais. Ao exigir a ado¢do desse mecanismo pelas operadoras de
telecomunicacdes, o projeto promove maior robustez nos procedimentos de
validacéo da identidade do titular da linha, contribuindo para reduzir fraudes e

para fortalecer a confianca do consumidor nos servicos de comunicacao.

Nesse sentido, 0 projeto esta em consonancia com oS
principios do Codigo de Defesa do Consumidor, o qual reconhece a
vulnerabilidade do consumidor no mercado de consumo e estabelece como
direito basico a protecdo a seguranca contra riscos decorrentes da prestacao

de servigos pelos fornecedores, bem como a efetiva prevencao de danos.

Por todo o exposto, consideramos que a proposta contribui
com o fortalecimento da protecdo do consumidor e com o aprimoramento da
seguranca nas telecomunicacbes, motivo pelo qual votamos pela
APROVACAO do Projeto de Lei n° 4.935, de 2025.

Sala da Comissao, em de de 2026.

Deputado OSSESIO SILVA
Relator

Para verificar a assinatura, acesse https://infoleg-autenticidade-assinatura.camara.leg.br/CD265593664200

°H -E Assinado eletronicamente pelo(a) Dep. Ossesio Silva

Apresentacdo: 12/03/2026 15:27:58.443 - CDC

> PL 4935/2025

PRL1CDC

—

-
—J
o
[

*CD265593664200 %



