COMISSAO DE DEFESA DO CONSUMIDOR

| - RELATORIO

PROJETO DE LEI N®* 4.867, DE 2005

Dispbe sobre a obrigatoriedade
dos orgaos de defesa do consumidor
dar publicidade, anualmente, ao
cadastro dos  fornecedores e
prestadores de servigcos cujas atuagoes
sejam, comprovadamente, lesivas aos
consumidores.
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Vem a apreciacdo deste 0Orgdo técnico a

proposicdo em epigrafe, que tenciona obrigar os 6rgaos de defesa do
consumidor a publicarem anualmente um cadastro dos fornecedores,
gue tenham infringido a legislacédo de defesa do consumidor.

Argumenta o Autor que a proposta vai ao encontro

do disposto no art. 44, da Lei n°® 8.078/90, que trata dos cadastros e
da divulgacao de reclamacdes fundamentadas contra fornecedor de

produtos e servicos.

do prazo regimental, nao foram

apresentadas emendas a proposicao.



II-VOTO DO RELATOR

Consideramos a proposta sob exame de elevado
merito, pois vem complementar o disposto no art. 44 da Lei n°
8.078/90, Cddigo de Protecao e Defesa do Consumidor.

O citado artigo determina que os 6érgaos publicos
de defesa do consumidor mantenham cadastros atualizados de
reclamacgOes contra fornecedores de produtos e servigcos, devendo
divulgé-los publica e anualmente. Também faculta a consulta a esses
cadastros, a qualquer tempo, por qualguer consumidor interessado
em saber se existem reclamacdes registradas contra este ou aquele
fornecedor.

Os consumidores mais prudentes costumam
consultar esses cadastros antes de escolher o fornecedor de quem
virdo a adquirir algum produto ou servigo. Sem duvida, os cadastros
ampliam a transparéncia nas relagcdes de consumo e permitem que o
consumidor tome decisbes mais conscientes.

Contudo, os cadastros previstos no supracitado
artigo restringem-se a consignar as reclamacbOes feitas por
consumidores, ignorando que as autoridades administrativas né&o
agem somente movidas por reclamacfes, mas agem também de
moto proprio e que, como resultado de suas acbOes espontaneas,
normalmente, flagram fornecedores infringindo a lei e aplicam-lhes as
sancdes administrativas e as penas previstas em lei.

Assim sendo, consideramos que seria de grande
valia para o consumidor, que os cadastros previstos no art. 44 da Lei
n° 8.078/90, além das reclamacbes feitas pelos consumidores,
também consignassem as sancfes administrativas e as penas
Impostas aos fornecedores, espontaneamente, pelas autoridades
administrativas. Dessa forma, os consumidores teriam acesso a um
maior numero de informacdes, que, certamente, |hes permitiriam
tomar decisdes de maior qualidade em relagdo a escolha de um
fornecedor.



Consideramos também que, seria de melhor
técnica legislativa, incluir a modificagcdo proposta no corpo do art. 44
da Lei n° 8.078/90, em lugar de implementa-la mediante uma lei
solitaria.

Pelo acima exposto, votamos pela aprovacao do
Projeto de Lei n® 4.867, de 2005, na forma do substitutivo anexo.

Sala da Comissao, em de de 2005.

Deputado NEUTON LIMA
Relator
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COMISSAO DE DEFESA DO CONSUMIDOR

SUBSTITUTIVO AO PROJETO DE LEI N° 4.867, DE 2005

~ Altera a redacdo do caput do
artigo 44 da Lei n® 8.078, de 1990.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° O caput do artigo 44, da Lei n° 8.078, de
1990, passa a vigorar com a seguinte redacgao:

“Art. 44 O oOrgdos publicos de defesa do
consumidor manterdo cadastros atualizados de reclamagdes
fundamentadas, de sancdes administrativas e de penas aplicadas
contra fornecedores de produtos e servicos, devendo divulga-los
publica e anualmente, indicando inclusive se a reclamacao foi
atendida ou n&o pelo fornecedor.”(NR)

Art. 2° Esta lei entra em vigor na data de sua
publicacéo.

Sala da Comissao, em de de 2005.

Deputado NEUTON LIMA
Relator
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