COMISSAO DE FISCALIZACAO FINANCEIRA E CONTROLE - CFFC

REQUERIMENTO N° DE 2026
(Da Sra. Adriana Ventura)

Requer a realizacdo de Audiéncia Publica
para debater crédito consignado em
beneficios (INSS) em situagdes
envolvendo menores/incapazes e pessoas
falecidas, bem como salvaguardas
regulatorias, de governanca e de
fiscalizacéo para prevencao,
responsabilizacao e ressarcimento.

Senhor Presidente,

Requeiro, nos termos do art. 255 do Regimento Interno da Camara dos Deputados,
a realizacdo de Audiéncia Publica no @mbito desta Comisséo de Fiscalizacdo Financeira e
Controle — CFFC, para tratar de assunto de relevante interesse publico relativo a falhas de
governanca e de regulacdo que possam permitir (i) contratacbes de crédito consignado
vinculadas a beneficios previdenciarios em nome de menores de idade e demais pessoas
civilmente incapazes, bem como (ii) operagdes fraudulentas ou descontos indevidos
associados a beneficios de pessoas falecidas, e para discutir responsabilizacdo e o
desenho de salvaguardas (consentimento, curatela/tutela, autenticacdo forte, trilha de

consentimento, interoperabilidade e fiscalizag&o).

A audiéncia visa instruir e subsidiar o acompanhamento dos seguintes
Requerimentos de Informacéo (RICs) agrupados: RIC 8036/2025; 8037/2025; 8038/2025;
8039/2025.

Convidados sugeridos
1) INSS/Previdéncia — gestédo do consignado, Tl e governanca de dados
e Presidente do INSS;

e Dirigente responsavel pela operacdo do consignado e por controles
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sistémicos (gestéo, riscos, trilhas e incidentes);

e Dataprev - dirigente responsavel por integracdo, logs e controles

tecnoldgicos (quando cabivel).

e (Referéncia publica de servigos e rotinas correlatas: bloqueio/desbloqueio do

beneficio e pedido de exclusdo/cancelamento.)
2) Fazenda / coordenacao regulatéria e protecdo do consumidor

e Ministério da Fazenda (representante designado para coordenacdo de

politica/regulagéo financeira e integridade de mercado);

¢ MJSP/Senacon (Consumidor.gov.br e monitoramento de conflitos de

consumo).

3) Controle

e Controladoria-Geral da Unido (CGU);

e Tribunal de Contas da Uni&o (TCU).
4) Setor financeiro

e FEBRABAN/ANBIMA;

e Institui¢cdes financeiras e fintechs com operacgéao relevante de consignado;

e Especialistas em antifraude, identidade digital e trilhas de consentimento.
5) Protecéo de direitos

e Defensoria Publica da Unido (DPU);

e Entidades de protecéo a crianca/adolescente e a pessoa com deficiéncia;

e Especialistas em protecao do vulneravel.

JUSTIFICACAO

A fiscalizacdo de riscos operacionais e patrimoniais envolvendo beneficios

previdenciarios e descontos em folha se insere no dever constitucional de controle externo,
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nos termos do art. 70 da Constituicdo, bem como na observancia dos principios do art. 37

(legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia).

No tema especifico de menores e pessoas civilmente incapazes, ha registros
publicos de que o INSS restabeleceu a exigéncia de autorizacdo judicial para novas
contratacdes por representantes legais, apds questionamentos e decisao judicial noticiada
por orgdos oficiais. Isso, ora, evidencia a relevancia do desenho de salvaguardas e de

controles verificaveis.

Do ponto de vista do cidaddo, h& servigcos publicos para bloquear/desbloquear
beneficio para empréstimo e para solicitar exclusdo/cancelamento de empréstimo
consignado, com direcionamento a canais de reclamacéo/denuncia no Consumidor.gov.br,
0 que reforca a necessidade de prevencédo, rastreabilidade e resposta institucional

coordenada.

Além disso, a protecdo de criancas/adolescentes e de pessoas com deficiéncia
demanda cautelas refor¢cadas, conforme marcos legais de tutela de vulneraveis. E, no
tratamento de denuncias e apuracfes, ha salvaguardas normativas para protecdo da
identidade do denunciante, que devem ser efetivas para coibir retaliacbes e elevar a

gualidade da informacéo para investigacao e correcéo de falhas.

Por fim, o tema exige interoperabilidade e governan¢a de dados, inclusive com
referéncia a bases oficiais de registro civil (6bitos), para reduzir janelas de fraude e

aprimorar blogueios automatizados.

Assim, a Audiéncia Publica permitird consolidar diagnodstico, responsabilidades,
medidas de mitigacdo e melhorias regulatérias e operacionais, com foco em prevencéao,
responsabilizacao e ressarcimento, fortalecendo a integridade dos processos e a protegéo

de beneficiarios vulneraveis.

Sala da Comissao, de de 2026.

Deputada ADRIANA VENTURA
NOVO/SP
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