CAMARA DOS DEPUTADOS
Deputado Federal DUARTE JR

PROJETO DE LEI N°
(Do Sr. DUARTE JR.)

DE 2026

Altera a redacdo do art. 16 da Lei n° 9.656, de

3 de junho de 1998.

O CONGRESSO NACIONAL decreta:

Art. 1° - Esta Lei altera a redacao do art. 16 de Lei n° 9.656, de 3 de junho de 1998,

na forma proposta pelo art. 18 da Medida Provisoria 1301, de 2025, nos termos a seguir:

“Art. 16. Dos contratos, regulamentos ou condi¢oes gerais dos planos
privados de assisténcia a saide devem constar dispositivos que indiquem com

clareza:

§ 2° A todo consumidor de plano coletivo sera obrigatoriamente
entregue, no ato da assinatura do contrato, cépia do regulamento ou condigOes
gerais do plano, além de material explicativo que descreva, em linguagem simples e
precisa, todas as caracteristicas, direitos e obrigacoes.

8 3° Os processos de pedido de autorizacdo para realizacdo de
procedimentos ou eventos em saude suplementar deverdao ser transparentes,
permitindo ao usuario acompanhar, inclusive por meio digital, seu andamento e as

razoes para eventuais atrasos ou negativas de cobertura.” (NR)

Art. 2° - Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacao.

JUSTIFICATIVA

O presente Projeto de Lei propde o aprimoramento da Lei n? 9.656, de 3 de junho de
1998, que dispde sobre os planos e seguros privados de assisténcia a saude, com o objetivo

de fortalecer a transparéncia, a informacdo adequada ao consumidor e a protecdo de

direitos nas relagGes entre usuarios e operadoras de planos coletivos de saude.
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CAMARA DOS DEPUTADOS
Deputado Federal DUARTE JR

A proposicdo incorpora ao texto legal a redacdo prevista no art. 18 da Medida
Provisdria n? 1.301, de 2025, consolidando, em nivel de lei ordindria, dispositivos essenciais

para assegurar maior clareza contratual e previsibilidade na utilizacao dos servigos de saude

suplementar.

A obrigatoriedade de entrega, no ato da assinatura do contrato, de cdépia do
regulamento ou das condi¢des gerais do plano, acompanhada de material explicativo
redigido em linguagem simples e acessivel, concretiza os principios da informacado adequada
e da transparéncia, previstos no art. 62, inciso lll, do Cédigo de Defesa do Consumidor. Tal

medida busca reduzir assimetrias informacionais que frequentemente colocam o usuario em

posicdo de vulnerabilidade frente as operadoras.

Além disso, a exigéncia de transparéncia nos processos de solicitacdo de autorizacdo
de procedimentos, com possibilidade de acompanhamento do andamento e das razdes para
eventuais negativas ou atrasos, representa avanco significativo na garantia do direito a
salde e na prevencdo de praticas abusivas. Essa inova¢dao confere maior seguranca juridica

ao consumidor e contribui para a diminuicdao de conflitos judiciais decorrentes da falta de

informacao clara e tempestiva.

Sob a perspectiva constitucional, a proposta harmoniza-se com os arts. 52, XXXII, e
170, V, da Constituicao Federal, que determinam a defesa do consumidor como principio da

ordem econdémica, bem como com o art. 196, que consagra a saude como direito de todos e

dever do Estado, ainda que prestada por meio da iniciativa privada de forma complementar.

Portanto, o Projeto de Lei fortalece o equilibrio das relagdes contratuais, promove
maior confianca no setor de salde suplementar e assegura que os usuarios tenham pleno
conhecimento de seus direitos e deveres.

Sala das Sessbes, de fevereiro de 2026.

Deputado Federal DUARTE JR
PSB/MA
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