PROJETO DE LEI N° , DE 2026
(Dos (as) Sr(as). LUIZ COUTO, ALEXANDRE LINDENMEYER e outros)

Institui o Protocolo Nacional de
Atendimento Humanizado as Mulheres em
Situacdo de Violéncia a ser adotado, em
todo o territério nacional, pelas Delegacias
Especializadas de Atendimento a Mulher
(DEAMs) e demais unidades policiais que
dispensam atendimento as mulheres em

situacao de violéncia.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta Lei institui o Protocolo Nacional de Atendimento
Humanizado as Mulheres em Situacdo de Violéncia a ser adotado, em todo o
territério nacional, pelas Delegacias Especializadas de Atendimento a Mulher
(DEAMS) e demais unidades policiais que dispensam atendimento as mulheres
em situagao de violéncia.

Art. 2° Fica instituido o Protocolo Nacional de Atendimento
Humanizado as Mulheres em Situacéo de Violéncia com o objetivo de garantir
o acolhimento digno e eficiente, a protecdo e o atendimento integral as
mulheres em situacdo de violéncia pelas Delegacias Especializadas de
Atendimento a Mulher (DEAMs) e demais unidades policiais que dispensam
atendimento as mulheres em situacao de violéncia.

Art. 3° O Protocolo de que trata este tem por objetivos:

| — assegurar o atendimento humanizado, célere e sigiloso as
mulheres em situacéo de violéncia;

Il — garantir o respeito a integridade fisica, psiquica, moral e
sexual da mulher;

[l — evitar a revitimizagdo, compreendida como a repeticdo
desnecessaria do relato da violéncia sofrida;

IV — padronizar procedimentos nas unidades policiais e demais

orgaos de atendimento as mulheres em situacao de violéncia;
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V — promover a articulacdo entre os servicos de seguranca
publica, saude, assisténcia social e justica.

Art. 4° O atendimento humanizado a mulher em situacdo de
violéncia observara os seguintes principios:

| — dignidade da pessoa humana;

Il — igualdade de género e nao discriminacgao;

lIl — confidencialidade e sigilo das informacdes;

IV — prioridade e celeridade no atendimento;

V — empatia, acolhimento e escuta ativa,

VI — protecao integral a mulher e a seus dependentes.

Art. 5° Os 6rgdos de seguranca publica adotardo o seguinte
roteiro minimo de procedimentos padronizados, a ser seguido no atendimento
inicial e nos demais estagios do acolhimento:

| - recepcao e acolhimento:

a) garantindo o atendimento imediato, sem necessidade de
agendamento;

b) recebendo a vitima em local reservado, seguro e livre da
presenca do agressor;

c) tratando a mulher com respeito, evitando expressoes
culpabilizadoras ou preconceituosas;

d) assegurando, sempre que possivel, o atendimento por
policial do sexo feminino;

e) oferecendo agua, assento e ambiente confortdvel para
minimizar o estresse inicial.

Il — escuta e registro do relato:

a) adotando a escuta ativa e empatica, sem interrupcdes
desnecessarias;

b) evitando que a vitima repita o relato a diferentes servidores;

c) registrando os fatos com clareza, utilizando as palavras da
vitima,

d) garantindo o sigilo do depoimento e dos dados pessoais;

e) oferecendo copia do registro policial a vitima.

[l - avaliacdo de risco e medidas protetivas:

a) realizando avaliacao imediata do risco de nova agressao;
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b) encaminhando pedido de medidas protetivas de urgéncia,
guando cabivel,

c¢) informando a vitima sobre seus direitos e 0s mecanismos de
protecao disponiveis;

d) notificando a rede de protecdo, se necessario, para
acompanhamento da mulher e de seus dependentes.

IV - encaminhamentos e integracdo com a rede de protecéo:

a) encaminhando a mulher, conforme o caso, aos servigos de
saude, psicossociais e de abrigo;

b) garantindo transporte seguro quando houver risco iminente;

c) articulando com o Ministério Publico, Defensoria Publica e
Poder Judiciario;

d) fornecendo orientagdes claras sobre o andamento do caso e
0S proximos passos.

Art. 6° Os Estados e o Distrito Federal adaptardo o Protocolo
de que trata esta Lei as suas realidades locais, desde que observados 0s
objetivos e principios estabelecidos nesta Lei.

Art. 7° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacéo.

JUSTIFICACAO

A violéncia contra as mulheres € um grave problema social e
de direitos humanos que afeta milhdes de brasileiras, comprometendo sua
integridade fisica, psicolégica e social, com impactos devastadores na vida das
vitimas.

Para romper esse ciclo de violéncia, € fundamental garantir um
atendimento humanizado, eficaz e integrado as vitimas, respeitando sua
dignidade e assegurando protecéo e suporte adequados.

Apesar dos avancos normativos promovidos pela Lei Maria da
Penha (Lei n° 11.340/2006), ainda persistem desafios significativos para a
efetivacdo das politicas publicas de protecao.

Dentre os desafios, estd a busca de garantir o atendimento

eficiente e humanizado pelas Delegacias Especializadas de Atendimento a

Assinado eletronicamente pelo(a) Dep. Luiz Couto e outros

Apresentacdo: 04/02/2026 10:56:33.473 - Mesa

PLn.260/2026

*CD265879733800 =%



R

Mulher (DEAMSs) e demais unidades policiais que dispensam atendimento as
mulheres em situacdo de violéncia, que, em regra, sdo primeiro lugar de refagio
por elas buscado.

E nas unidades policiais que ocorre o primeiro contato da
vitima com os mecanismos de protecdo do Estado. Nesse momento é que, a
depender do acolhimento, a mulher em situacéao de violéncia definira se ela
dard continuidade ao registro da ocorréncia de que foi vitima ou se desistira
diante de barreiras institucionais e emocionais.

Ocorre que ha préticas bastante diferenciadas entre as
unidades policiais dos diversos entre federados, gerando discrepancias no
acolhimento e protecéo.

Em face disso, este projeto de lei busca padronizar
procedimentos minimos de atendimento humanizado, garantindo que toda
mulher vitima de violéncia encontre, em qualquer delegacia especializada ou
unidade policial, um ambiente de respeito, empatia, acolhimento e seguranca

A sua aprovagdo garantira um acolhimento humanizado as
mulheres em situagdo de violéncia, em consonancia com 0S COmMpPromissos
nacionais e internacionais do Brasil na area dos direitos humanos e da

igualdade de género.

Sala das Sessdes, em 03 de fevereiro de 2026.

Deputado LUIZ COUTO

Deputado ALEXANDRE LINDENMEYER
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Ivoneide Caetano (PT/BA)

10 Dep. Alexandre Lindenmeyer (PT/RS)
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12 Dep. Daniela do Waguinho (UNIAO/RJ)
13 Dep. Denise Pessba (PT/RS)
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