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(Do Sr. Kim Kataguiri)

Dispde sobre a unificagdo dos numeros de atendimento de emergéncia
no territério nacional e da outras providéncias.
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PROJETO DE LEI N°, DE 2025
(do deputado federal Kim Kataguiri - UNIAO-SP)

Dispde sobre a unificagdo dos numeros de
atendimento de emergéncia no territério

nacional e da outras providéncias.
O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Fica instituido o numero Unico nacional de emergéncia 190,
destinado ao atendimento e despacho integrado de ocorréncias que exijam
resposta imediata dos servigos publicos de seguranga, saude, defesa civil e

assisténcia social.

Art. 2° O numero 190 substituira gradualmente os seguintes canais de

atendimento atualmente em funcionamento:

| — Disque 100 (Direitos Humanos);

Il — Disque 180 (Violéncia contra a Mulher);

[l — Disque 192 (Servigo de Atendimento Mével de Urgéncia — SAMU);
IV — Disque 193 (Corpo de Bombeiros);

V — Disque 194 (Policia Federal);

VI — Disque 198 (Policia Rodoviaria Federal);

VIl — Disque 199 (Defesa Civil).

Art. 3° O sistema integrado de atendimento e despacho de emergéncia

— Centro Nacional Unificado de Emergéncia (CNUE) — terd como objetivos:

| — promover o atendimento rapido e eficiente de chamadas

emergenciais;
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Il — unificar e otimizar o uso dos recursos publicos destinados ao atendimento
de urgéncias;

lIl — garantir a interoperabilidade entre as forgas de seguranga, saude e defesa
civil;

IV — assegurar o registro unificado das ocorréncias para fins estatisticos e de

gestéo publica.

Art. 4° O Poder Executivo regulamentara esta Lei no prazo de doze

meses a contar da data de sua publicacao, estabelecendo:

| — o cronograma de migragao dos atuais numeros de emergéncia;

Il — os parametros técnicos de integracao das centrais de atendimento;
[l — as normas de cooperacgao entre Unido, Estados, Distrito Federal e
Municipios;

IV — os mecanismos de treinamento e capacitagdao dos atendentes.

Art. 5° Durante o periodo de transi¢ao, os numeros atualmente
existentes permanecerao em funcionamento e redirecionardo as chamadas

para o novo numero unificado.

Art. 6° Esta Lei entra em vigor cento e oitenta dias apos sua

publicacao.

JUSTIFICAGAO

O presente Projeto de Lei tem por objetivo instituir o nUmero unico
nacional de emergéncia 190, destinado ao atendimento e despacho integrado

de ocorréncias que demandem resposta imediata dos servigos publicos de

seguranga, saude, defesa civil e assisténcia social em todo o territério nacional.

Atualmente, o Brasil dispde de diversos numeros de emergéncia, como
os disques 100 (Direitos Humanos), 180 (Violéncia contra a Mulher), 192
(SAMU), 193 (Corpo de Bombeiros), 194 (Policia Federal), 198 (Policia
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Rodoviaria Federal) e 199 (Defesa Civil). Essa multiplicidade de canais,
embora bem-intencionada, gera confusao a populacéo, dificulta a resposta
rapida em situagdes criticas e fragmenta o uso dos recursos publicos

destinados ao atendimento emergencial.

Em momentos de urgéncia, cada segundo é decisivo. Cidaddos em
situacao de desespero frequentemente ndo sabem qual niumero discar, o que
pode atrasar o socorro e comprometer vidas. A criagdo de um numero unico
nacional simplifica o acesso e facilita a memorizagao pela populacao,

aumentando significativamente a eficiéncia do atendimento.

A proposta inspira-se em modelos internacionais de sucesso, como o
911 dos Estados Unidos, o0 112 da Unido Europeia e o 000 da Australia.
Nesses paises, a unificagdo dos servigos de emergéncia se mostrou um
instrumento eficaz de integragao operacional, permitindo respostas

coordenadas entre diferentes 6rgaos e a otimizacao dos recursos publicos.

Com a criagao do Centro Nacional Unificado de Emergéncia (CNUE), o
Brasil podera integrar as centrais de atendimento hoje dispersas, assegurando
interoperabilidade entre forgas policiais, equipes médicas e servigos de
resgate, além de permitir a coleta e analise unificada de dados estatisticos
sobre ocorréncias, contribuindo para melhor planejamento e gestdo das

politicas publicas de seguranga e saude.

Além disso, o sistema proposto contempla um periodo de transig¢ao, no
qual os numeros atuais continuarao ativos e redirecionarao as chamadas para
0 novo numero unificado, garantindo a continuidade do servigo e evitando

prejuizos a populagédo durante a migragéo.

Dessa forma, o presente projeto representa um avango na
modernizagao da infraestrutura de resposta a emergéncias no Brasil, seguindo

os padrdes adotados por nagdes desenvolvidas, fortalecendo a coordenagao
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entre as esferas de governo e aumentando a eficiéncia do atendimento ao

cidad&do em situacdes de urgéncia.

Diante do exposto, solicita-se o apoio dos nobres Pares para a
aprovagao deste Projeto de Lei, que visa tornar o atendimento de emergéncia
no Brasil mais rapido, integrado e eficaz, salvando vidas e aprimorando a

gestéo publica.

Sala das Sessdes, em __ de de 2025.

Deputado Kim Kataguiri
Deputado Federal
(UNIAO-SP)
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