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Altera a Lei n°® 8.078, de 11 de setembro de 1990
(Cddigo de Defesa do Consumidor), e a Lei n® 9.472, de
16 de julho de 1997 (Lei Geral de Telecomunicacdes),
para estabelecer regras de protecdo ao consumidor em
caso de suspensdo do servi¢co de internet fixa e movel,
reconhecendo-o0 como servico essencial e assegurando
garantias minimas.

Proposicdo Sujeita a Apreciacdo Conclusiva pelas
Comissoes - Art. 24 11

As Comissdes de Comunicacéo; Defesa do Consumidor
e Constituicao e Justica e de Cidadania (Art. 54, RICD).
Proposicdo Sujeita a Apreciacdo Conclusiva pelas
Comissoes - Art. 24 1. Regime de Tramitacdo: Ordinario
(Art. 151, 111, RICD).

Ordinério (Art. 151, IIl, RICD)

HUGO MOTTA
Presidente da Camara dos Deputados

Assinado por chancela eletrénica do(a) Dep. Hugo Motta.
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