REQUERIMENTO DE INFORMAGAO N° , DE 2025

(Da Sra. Adriana Ventura e outros)

Requer informacbdes ao Ministro de
Estado da Fazenda, Sr. Fernando
Haddad, sobre a regulagéao,
supervisdo e o monitoramento das
operagbes de crédito consignado
vinculadas a beneficios do INSS,
especialmente quando contratadas em
nome de menores de idade e demais
pessoas civilmente incapazes
beneficiarias do Instituto Nacional do
Seguro Social — INSS.

Senhor Presidente,

Nos termos do artigo 50, § 2° da Constituicdo Federal, e dos artigos
115, I, e 116, do Regimento Interno da Camara dos Deputados, solicito a
Vossa Exceléncia que seja encaminhado ao Ministro de Estado da Fazenda,
Sr. Fernando Haddad, o presente Requerimento de informagéo a respeito da
regulacao, supervisdo e monitoramento das operacgdes de crédito consignado
vinculadas a beneficios do INSS, especialmente quando contratadas em nome
de menores de idade e demais pessoas civilmente incapazes beneficiarias do

Instituto Nacional do Seguro Social — INSS.

Requer-se que as respostas sejam apresentadas item a item,
acompanhadas dos documentos comprobatorios em formato digital pesquisavel
(OCR), com referéncia a numeros de processo/SEl, data, unidade responsavel

e controle de vers3ao.

Para orientar a apuragdo solicitada, apresento o0s seguintes
questionamentos, sem prejuizo de outros elementos que o Ministério

reconhecer como pertinentes:

1. Normas gerais sobre crédito consignado e beneficios do
INSS
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a) Informar quais s&o, atualmente, as normas do Conselho Monetario
Nacional (CMN) e do Banco Central do Brasil (BCB) que regulam as operagdes
de crédito consignado no ambito do Sistema Financeiro Nacional, em especial

aquelas:

| — que tratam de operagbes de crédito consignado com desconto em

beneficios previdenciarios e assistenciais do INSS;

Il — que estabelecem requisitos de gestdo de risco, governanga e
controles internos aplicaveis as instituicbes financeiras que ofertam crédito

consignado.

b) Encaminhar copia das normas infralegais editadas pelo Ministério da
Fazenda, pelo CMN e pelo BCB, em vigor desde 2019, que se relacionem

diretamente com:
| — margem consignavel para beneficios do INSS;

Il — registro, contabilizacdo e reporte de operagdes de crédito

consignado lastreadas em beneficios previdenciarios e assistenciais;

Il — requisitos de prevencgao a fraudes e de seguranca na contratagao

remota de crédito consignado.

c) Informar se, na elaboragéo dessas normas, foram considerados riscos
especificos associados ao uso de beneficios de natureza alimentar (como BPC/
LOAS e pensbes por morte pagas a menores de idade) como base para
operagbes de crédito consignado, encaminhando, se existentes, notas

técnicas, estudos ou pareceres que tratem desse ponto.

2. Dados agregados das operacdes de crédito consignado no

Sistema Financeiro Nacional

a) Informar, com base nas bases de dados sob supervisdo do Banco
Central do Brasil (como o Sistema de Informacdes de Crédito — SCR e outros
sistemas de registro), o volume total de operagdes de crédito consignado ativas
vinculadas a beneficios do INSS, ano a ano, desde 2019 até a data de resposta

deste requerimento, indicando:

| — valor total da carteira;
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Il — nimero de contratos;
[l — prazo médio e taxa média de juros praticada;
IV — taxa de inadimpléncia.

b) Esclarecer se o Banco Central dispde de informagdes que permitam
identificar, ainda que por meio de amostragem ou agregacédo estatistica,
operagbes de crédito consignado vinculadas a beneficios cujo titular seja

menor de idade ou pessoa civilmente incapaz, indicando, se possivel:
| — nimero estimado de contratos;
Il — valor total contratado;

Il — instituicbes financeiras com maior participacdo relativa nessas

operacgoes.

c) Caso tais informagdes nao estejam disponiveis na forma solicitada,
informar quais limitagbes técnicas ou normativas impedem a identificagdo
desse recorte e se ha iniciativas em curso para aperfeicoar a granularidade dos

dados sobre crédito consignado lastreado em beneficios do INSS.
3. Monitoramento de riscos e avaliagoes internas

a) Informar se o Ministério da Fazenda ou o Banco Central do Brasil
elaboraram, desde 2019, relatérios, estudos, notas técnicas ou avaliagdes de

risco que tratem especificamente:
| — da evolucgéao do crédito consignado vinculado a beneficios do INSS;

Il — dos riscos de superendividamento de beneficiarios em situacdo de

vulnerabilidade socioeconétmica;

Il — de riscos decorrentes da contratagcdo de crédito consignado em

nome de menores de idade e demais pessoas civilmente incapazes.

b) Encaminhar copia desses documentos, se existentes, indicando a

unidade responsavel, a data de conclusao e o publico-alvo (interno ou externo).

c) Informar se foram identificados “pontos de atengado” ou alertas formais
relativos a concentracdo de operagdes de consignado em instituicdes

especificas, ao aumento atipico de operag¢des de consignado com beneficiarios
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do INSS ou a ocorréncia de fraudes estruturadas nessa modalidade, e quais

providéncias foram adotadas em consequéncia.
4, Atuacao de supervisao sobre instituicées financeiras

a) Informar se o Banco Central do Brasil, no ambito de sua atribuicdo de
supervisdo prudencial e de conduta, instaurou processos de fiscalizacio,
procedimentos de supervisdo, sancionadores ou medidas prudenciais

relacionados a:

| — oferta irregular ou abusiva de crédito consignado vinculado a
beneficios do INSS;

Il — contratacdo de consignado em nome de menores de idade ou

incapazes em desacordo com a legislagao vigente;

[l — falhas em controles internos e em procedimentos de prevencao a

fraudes em operagdes de crédito consignado.

b) Em caso positivo, apresentar quadro consolidado contendo, ao menos
desde 2019:

| — numero de processos instaurados;

Il — principais irregularidades identificadas;

Il — sangdes aplicadas ou medidas corretivas determinadas;
IV — valores de multas eventualmente impostas.

c) Informar se foram expedidas cartas circulares, oficios circulares ou
comunicagoes formais as instituicdes financeiras com orientagdes especificas
sobre oferta de consignado a beneficiarios do INSS, especialmente a publicos
hipervulneraveis (criancas, adolescentes, pessoas com deficiéncia e idosos em

situacao de baixa renda), encaminhando cépia desses documentos.

5. Cooperagao com o Ministério da Previdéncia Social, INSS e

outros érgaos

a) Informar de que forma o Ministério da Fazenda e o Banco Central do
Brasil tém se articulado com o Ministério da Previdéncia Social, o INSS, o
Ministério da Justica e Seguranca Publica (incluindo a Senacon), a

Controladoria-Geral da Unido e outros érgéos para tratar de:
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| — fraudes e irregularidades em operagdes de crédito consignado

vinculadas a beneficios do INSS;
Il — protecao de beneficiarios hipervulneraveis;

Il — aperfeicoamento das margens consignaveis, tetos de juros e regras

de segurancga na concessao de crédito consignado.

b) Encaminhar cépia de acordos de cooperagédo técnica, grupos de
trabalho, atas de reunido ou planos de agédo conjuntos que tratem

especificamente do crédito consignado vinculado a beneficios do INSS.

c) Informar se, em raz&o das irregularidades recentemente noticiadas
envolvendo empréstimos consignados em nome de menores de idade e
demais incapazes, foram adotadas medidas extraordinarias de cooperagao
interinstitucional, detalhando o teor e o estagio de implementagdo dessas

medidas.

6. Protecao de consumidores hipervulneraveis e

superendividamento

a) Informar se, na formulacdo da politica de crédito e na regulagao do
Sistema Financeiro Nacional, o Ministério da Fazenda e o Banco Central do
Brasil consideraram a Lei n° 14.181/2021 (Lei do Superendividamento) e
elaboraram diretrizes especificas para protecdo de consumidores
hipervulneraveis em operagdes de crédito consignado lastreadas em beneficios
do INSS.

b) Encaminhar, se existentes, notas técnicas, resolugdes, comunicados

ou orientagdes que tratem de:

| — avaliacdo da capacidade de pagamento (suitability) em operagdes de

crédito consignado destinadas a beneficiarios do INSS;

Il — procedimentos para prevenir que a contratagdo de consignado

comprometa a subsisténcia minima do beneficiario e de sua familia;

Il — critérios especificos para operagdes envolvendo beneficios

recebidos em nome de menores de idade ou pessoas incapazes.
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c) Informar se o Ministério da Fazenda participou, diretamente ou por
meio de o6rgaos a ele vinculados, de iniciativas de educagdo financeira,
campanhas de esclarecimento ou agbes coordenadas voltadas a beneficiarios

do INSS sobre riscos do crédito consignado.
7. Avaliacao de margens consignaveis e tetos de juros

a) Informar se o Ministério da Fazenda ou o Banco Central do Brasil
elaboraram estudos ou pareceres técnicos, desde 2019, avaliando o impacto
das margens consignaveis e dos tetos de juros praticados em operagdes de

crédito consignado vinculadas a beneficios do INSS, em especial para:
| — aposentados e pensionistas de baixa renda;
Il — beneficiarios do BPC/LOAS;

Il — beneficios recebidos em nome de menores de idade ou pessoas

incapazes.

b) Encaminhar cépia desses estudos ou pareceres, indicando quais
propostas de alteragcdo normativa foram sugeridas ou implementadas a partir

dessas avaliagdes.

c) Informar se, no ambito do CMN ou de foruns correlatos, foram
debatidas propostas de diferenciacdo de limites, margens ou tetos de juros
para operagdes de crédito consignado destinadas a publicos hipervulneraveis,

e qual o resultado desses debates.

8. Transparéncia ativa e dados publicos sobre crédito

consignado

a) Informar se o Ministério da Fazenda ou o Banco Central do Brasil
mantém painéis publicos, bases de dados abertas ou relatorios periddicos que
detalhem a evolugdo do crédito consignado no Sistema Financeiro Nacional,

em especial o consignado vinculado a beneficios do INSS, indicando:
| — endereco eletrénico;
Il — periodicidade de atualizacdo;

Il — principais variaveis disponibilizadas (estoque, taxa média,

inadimpléncia, distribuigdo por tipo de tomador etc.).
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b) Esclarecer se ha planejamento para aprimorar a transparéncia dos
dados sobre crédito consignado vinculado a beneficios previdenciarios e
assistenciais, incluindo a possibilidade de divulgagcado de recortes adicionais,

respeitada a legislacao de sigilo bancario e de protecao de dados pessoais.

c) Informar se houve pedidos de acesso a informacdo (Lei n°
12.527/2011) sobre o tema e qual o entendimento do Ministério da Fazenda
quanto aos limites e as possibilidades de divulgagcdo de dados agregados sobre

crédito consignado.

9. Medidas recentes e propostas de aperfeicoamento

regulatério

a) Informar quais medidas recentes foram adotadas pelo Ministério da
Fazenda, diretamente ou em articulagdo com o Banco Central do Brasil e o
CMN, para reduzir riscos de fraude, abuso ou superendividamento em
operagbes de crédito consignado vinculadas a beneficios do INSS,
especialmente apds a revelagao de operagdes em nome de menores de idade

e demais incapazes.

b) Esclarecer se estdo em elaboragéo, ou em discussao, projetos de lei,
minutas de resolugado ou outras iniciativas normativas voltadas especificamente

a.

| — aperfeicoar os critérios de concessao de crédito consignado lastreado

em beneficios assistenciais e previdenciarios;

Il — estabelecer salvaguardas adicionais para operagdes envolvendo

menores de idade e pessoas incapazes;

lIl — reforcar a responsabilizagao de instituicdes financeiras em casos de

irregularidades.

c) Informar se o Ministério da Fazenda realizou reunides formais com
associagbes representativas do setor financeiro (como Febraban, ABBC e
outras) para tratar da oferta de crédito consignado a beneficiarios do INSS,
indicando datas, participantes, temas discutidos e eventuais compromissos

assumidos.

JUSTIFICAGAO
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Matérias jornalisticas recentemente divulgadas' relatam que o Instituto
Nacional do Seguro Social (INSS) teria liberado aproximadamente R$ 12
bilhbes em empréstimos consignados em nome de criangas e adolescentes,
por meio de cerca de 763 mil operagdes ativas, com valor médio em torno de
R$ 16 mil por contrato. Os descontos incidem sobre beneficios de natureza
assistencial e previdenciaria, como pensdes por morte € o Beneficio de
Prestacdo Continuada (BPC/LOAS), cujo carater alimentar € amplamente

reconhecido.

Essas reportagens indicam que a pratica foi viabilizada, entre outros
fatores, por normas internas do INSS — em especial a Instrucdo Normativa
PRES/INSS n°® 136, de 11 de agosto de 2022 — que permitiram a contratagcao
de empréstimos consignados por representantes legais em nome de pessoas
civilmente incapazes, inclusive menores de idade, com desconto direto em
beneficios. Posteriormente, tal disciplina normativa foi objeto de acgéo civil
publica ajuizada pelo Ministério Publico Federal, culminando em decisdo do
Tribunal Regional Federal da 3% Regido (TRF3) que determinou a suspensao

de dispositivos da referida instrugdo normativa.

Em decorréncia dessa atuagado judicial, o INSS editou a Instrugéo
Normativa PRES/INSS n°® 190, de 15 de julho de 2025, restabelecendo a
exigéncia de autorizacdo judicial para a concessdao de empréstimos
consignados em nome de pessoas incapazes e anunciando a suspensdo de
consignados contratados por representantes de menores de idade ou

incapazes sem decisao judicial.

No plano doutrinario, artigo publicado® chama a atengdo para a
incompatibilidade entre a contratagdo de empréstimos consignados em nome
de menores e o regime juridico de protecao integral previsto no artigo 227 da
Constituicdo Federal, no Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), na

Convencao das Nagdes Unidas sobre os Direitos da Crianga e no artigo 588 do

! https://www.gazetadopovo.com.br/brasil/inss-r-12-bilhoes-em-emprestimos-consignados-foram-
liberados-em-nome-de-menores/

2 https://www.metropoles.com/brasil/inss-liberou-r-12-bilhoes-em-consignados-no-nome-de-criancas

? https://www.migalhas.com.br/depeso/444847/emprestimo-consignado-a-criancas-e-adolescentes-e-a-

penhora-do-futuro
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Cddigo Civil, que dispde sobre empréstimos a menores sem a devida

autorizagao.

As informagdes noticiadas sugerem possiveis falhas relevantes nao
apenas na esfera administrativa do INSS, mas também na regulagao,
supervisdo e monitoramento do Sistema Financeiro Nacional, uma vez que
instituicées financeiras autorizadas pelo Banco Central do Brasil e sujeitas as
diretrizes do Ministério da Fazenda participam da oferta e da operacionalizagao
desses créditos. A adequada identificagcao de riscos, a fixagao de parametros
prudenciais, o monitoramento de carteiras e a aplicagdo de sangbes sao
elementos centrais para que operagdes de crédito consignado nao se
convertam em fonte de vulneracdo de direitos fundamentais de criancas,

adolescentes e demais pessoas em situagcao de vulnerabilidade.

Nesse contexto, o presente Requerimento de Informagdes dirigido ao

Ministério da Fazenda busca:

e esclarecer quais normas, estudos e avaliagbes de risco
orientaram a regulamentagdo do crédito consignado vinculado a
beneficios do INSS;

e obter dados agregados sobre a carteira de consignado no
Sistema Financeiro Nacional, em particular aquela lastreada em
beneficios previdenciarios e assistenciais;

e conhecer as agdes de supervisdao e de cooperagao
interinstitucional adotadas para coibir fraudes, abusos e praticas
inadequadas; e

e dentificar eventuais propostas de aperfeicoamento regulatério
destinadas a reforgcar a protecdo de criancas, adolescentes,

pessoas com deficiéncia e outros beneficiarios hipervulneraveis.

A solicitagdo fundamenta-se no artigo 50, § 2°, da Constituicdo Federal e
nos artigos 115, I, e 116, do Regimento Interno da Camara dos Deputados,
constituindo instrumento essencial para o exercicio da fungao fiscalizatéria

desta Casa e para a promogéao da transparéncia, da integridade e da eficiéncia
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na regulagao e supervisdo do Sistema Financeiro Nacional, em especial no que

se refere as operagdes de crédito consignado vinculadas a beneficios do INSS.

Diante do exposto, conto com o apoio dos nobres Pares para aprovagao

deste Requerimento de Informagdes.

Sala das Sessdes, em de dezembro de 2025.

ADRIANA VENTURA (NOVO/SP)

Deputada Federal
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CAMARA DOS DEPUTADOS
Infoleg - Autenticador

Requerimento de Informacao

Deputado(s)

1 Dep. Adriana Ventura (NOVO/SP)
2 Dep. Luiz Lima (NOVO/RJ)
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