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PROJETO DE LEI N° 1.868, DE 2025

Dispde sobre a obrigatoriedade de discriminacao
detalhada dos valores que compdem o precgo final
cobrado do consumidor por plataformas digitais de
intermediacao de entrega de produtos e servicos, e
da outras providéncias.
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I - RELATORIO

O Projeto de Lei n° 1.868, de 2025, obriga a discriminacao detalhada
dos valores que compdem o precgo final cobrado do consumidor por plataformas
digitais de intermediacao de entrega de produtos e servigos e sujeita os infratores as
sangoes previstas no Codigo de Defesa do Consumidor.

As informacdes a serem divulgadas correspondem ao valor dos produtos
ou servicos, taxa de entrega, taxa de servigo ou comissao, tributos e outras taxas e
encargos aplicaveis a operacao.

O projeto foi distribuido as ComissGes de Defesa do Consumidor e de
Constituicao e Justica e de Cidadania (art. 54 RICD). A apreciacao da proposicao é
conclusiva pelas Comissbes e seu regime de tramitacdo é ordinario, conforme o art.
24, inciso II e art. 151, inciso III, ambos do Regimento Interno da Camara dos
Deputados (RICD).

Perante este Colegiado, nao foram apresentadas emendas.

E o relatério.
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O Projeto de Lei em analise dispde sobre a obrigatoriedade de que as—*—g
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empresas que operam plataformas digitais de intermediacao de compra e entrega de
produtos e servigos informem, de maneira clara e destacada, a composicdo dos
precos cobrados dos consumidores.

Nos termos da proposicdao, deverao ser discriminados: (i) o valor
correspondente aos produtos ou servicos adquiridos, tal como repassado ao
estabelecimento parceiro; (ii) o valor correspondente a taxa de entrega, destinado a
remuneracdo do servico logistico e do entregador; (iii) o valor correspondente a taxa
de servico ou comissao cobrada pela plataforma digital pela intermediacdo; (iv) o
valor dos tributos incidentes; e (v) outras taxas e encargos eventualmente cobrados.

Sob o enfoque que deve nortear o exame deste Colegiado comprometido
com a Defesa do Consumidor', entendemos que a medida se alinha integralmente
aos principios e diretrizes que informam nosso ordenamento de protecao ao
consumidor.

Verdadeiramente, a medida converge com a Politica Nacional das
Relagbes de Consumo, estabelecida em nosso Cdédigo de Defesa do Consumidor, que
tem como finalidade assegurar a transparéncia e a harmonia dessas relacOes,
especialmente diante da vulnerabilidade do consumidor em face do poder econémico
e informacional dos fornecedores.

Igualmente, estd em absoluta consonancia com o art. 69, inciso III, do
Codigo, que consagra como direito essencial do consumidor a informacdo adequada e
clara sobre os diferentes produtos e servigos, bem como sobre os riscos que

apresentem.

' RICD. “Art. 32. S30 as seguintes as Comissdes Permanentes e respectivos campos tematicos ou areas de atividade:

[]
V - Comissao de Defesa do Consumidor:
a) economia popular e repressao ao abuso do poder econdmico;
b) relagbes de consumo e medidas de defesa do consumidor;
¢) composigao, qualidade, apresentagéo, publicidade e distribuicao de bens e servigos”.
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Como bem aponta a Justificagdo do Projeto em aprego, o ambiente =o QO
digital de consumo - que se consolidou nos ultimos anos como canal essencial d¢ Zg%%
acesso a bens e servicos - exige instrumentos normativos que garantam ao—g-;-—
z

consumidor a possibilidade de conhecer de forma precisa a formacao do preco que
Ihe é cobrado. Atualmente, a auséncia de detalhamento na composicdo desses
valores compromete a transparéncia e limita a capacidade de escolha consciente,
impedindo que o consumidor saiba qual parcela efetivamente remunera o fornecedor
do produto, o servico de entrega ou a plataforma digital.

Acredita-se que a proposta nao apenas fortalece o dever de informacao,
como contribui para restabelecer o equilibrio entre consumidores e fornecedores em
ambiente marcadamente assimétrico, no qual a opacidade de dados favorece apenas
as empresas detentoras da tecnologia e da intermediacao. Ao assegurar clareza sobre
os custos, o projeto também promove maior racionalidade nas decisdes de consumo,
coibe praticas abusivas de cobranca e estimula a concorréncia saudavel entre os
agentes do mercado.

Dessa forma, vemos a iniciativa como juridicamente adequada,
socialmente necessaria € em plena consonancia com os principios da defesa do
consumidor previstos na Constituicdo Federal e no Cddigo de Defesa do Consumidor.
Ela representa relevante avanco no fortalecimento do direito a informacdao, na
transparéncia das relagdes de consumo e na protecdo da parte mais vulneravel no
mercado de consumo digital.

Diante do exposto, nosso voto é pela aprovacao do Projeto de Lei n°
1.868, de 2025.

Sala da Comissao, em 12 de novembro de 2025.

Deputado NILTO TATTO
Relator
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