CAMARA DOS DEPUTADOS
Gabinete do Deputado Vicentinho — PT/SP

PROJETO DE LEI COMPLEMENTAR N°, DE 2025
(Do Sr. VICENTINHO)

Altera o Decreto-Lei n® 5.452, de 1°
de maio de 1943 - Consolidacio
das Leis do Trabalho (CLT) -, para
instituir o regime juridico aplicavel
ao trabalho plataformizado e dispor
sobre  transparéncia, protegao
social e direitos no trabalho
mediado por plataformas digitais.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° - A Consolidagao das Leis do Trabalho (CLT), aprovada pelo Decreto-Lei
n°® 5.452, de 1° de maio de 1943, passa a vigorar com as seguintes alteragdes:

Art. 452-B - Para os fins desta Consolidacdo, considera-se
trabalhador plataformizado a pessoa fisica que, de forma reiterada,
realiza atividade de transporte de passageiros ou de entrega de
bens, mercadorias ou encomendas, mediante remuneracdo por
tarefa, acessada por plataforma digital de trabalho, com execugéao
fisica em territério nacional.

§ 1° - Entende-se por plataforma digital de trabalho a pessoa juridica
que, por meio de aplicativo, sistema digital ou tecnologia equivalente
organiza a prestagao do servigo descrito no caput.

§ 2° - A aplicacéo deste regime juridico independe da denominagao
contratual adotada pelas partes, ou da existéncia de pessoa juridica
interposta, cooperativa, empresa parceira, operadora logistica,
locadora ou qualquer outra forma de intermediacgao;

§ 3° - O trabalho plataformizado de que trata o caput tem como
fundamento o direito do trabalhador definir livremente sua conexao a
plataforma e de aceitar ou recusar cada tarefa ofertada, sem
obrigagao de jornada minima pré-fixada, sem escala imposta e sem

exclusividade de vinculo com uma unica plataforma.
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§ 4° - Aceita a tarefa, a organizagcdo operacional da atividade,
inclusive a definicdo do ponto de retirada ou embarque, da rota, do
horario estimado, da forma de remuneracdo, dos critérios de
avaliacdo e dos parametros que condicionam o acesso futuro a
novas tarefas, caracteriza a incidéncia das regras de protegdo
previstas nesta Secao.

§ 5° - A relagao de trabalho entre o trabalhador plataformizado e a
empresa operadora de plataforma digital devera ser formalizada
mediante contrato escrito, no qual conste, de forma transparente e
objetiva, as condigdes que regerdo a prestacdo de servigos,
devendo conter no minimo:

| - os fatores que influenciam a ordem de recebimento e a
distribuicdo de servigo pela plataforma digital de trabalho;

Il - os critérios utilizados para a avaliagao do trabalhador;

lIl - os tipos de dados e informagdes pessoais coletadas, a forma de
obtengdo e as finalidades especificas do tratamento, em
conformidade com a Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018.

Art. 452-C - A cada tarefa aceita e concluida, o trabalhador
plataformizado faz jus a remuneragao composta, no minimo, por:

| - parcela relativa ao tempo efetivo de trabalho, compreendido entre
0 aceite e a conclusdo da tarefa, incluindo deslocamentos e esperas
operacionais necessarias;

Il - parcela relativa a distancia percorrida;

[l - parcelas acessoérias vinculadas as condigbes objetivas da
prestacdo como, pedagios, taxas de acessos, itens volumosos ou
multiplos passageiros, vedada a transferéncia de custos
operacionais da plataforma ao trabalhador.

§ 1° - A plataforma repassara ao trabalhador, no minimo, 80%
(oitenta por cento) da receita liquida da tarefa, entendida como o
valor efetivamente cobrado ao usuario naquela tarefa, descontados
apenas tributos incidentes sobre a propria operacdo e tarifas
publicas diretamente vinculadas a execucdo dessa tarefa, sendo

vedados quaisquer outros descontos.
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§ 2° - Além das parcelas previstas no caput, cada tarefa devera
incluir, sendo pagas imediatamente ao trabalhador plataformizado,
as fragdes proporcionais de:

| - repouso semanal remunerado;

Il - décimo terceiro salario;

[l - férias anuais, acrescidas de adicional de um terco;

IV - parcela equivalente ao Fundo de Garantia do Tempo de Servico,
em percentual ndo inferior a 8% (oito por cento) incidente sobre o
valor repassado ao trabalhador.

V - gorjetas;

VI - adicionais devidos;

§ 3° - As parcelas indicadas no § 2° integram a remuneragéo do
trabalhador para todos os efeitos, ndo podendo ser utilizadas para
reduzir o percentual minimo previsto no § 1°, sendo vedadas
quaisquer retengdes nao justificadas e documentadas.

§ 4° - Sao devidos, cumulativamente, os seguintes adicionais,
quando incidentes:
| - adicional de, no minimo, 50% (cinquenta por cento) sobre a hora
normal, para as horas que excederem a oitava hora diaria de
trabalho, apuradas pela soma das tarefas aceitas e concluidas
durante a mesma jornada de trabalho;

Il - adicional noturno de, no minimo, 30% (trinta por cento), para
tarefas executadas entre 22h e 5h;

[ll - adicional de 100% (cem por cento), para tarefas executadas em
domingos e feriados legais, sem prejuizo do repouso semanal
remunerado.

§ 5° - E vedado a plataforma manipular a distribuicdo ou os
parametros de oferta de tarefas com o objetivo de reduzir
artificialmente a remuneracdo minima, evitar o pagamento de
adicionais legais ou penalizar a recusa de tarefas que ndo atendam
aos parametros minimos desta lei.

§ 6° - Em caso de cancelamento da tarefa apds o aceite por
iniciativa do usuario ou da plataforma, o trabalhador recebera, no

minimo, os valores estimados de quilometragem e tempo
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deslocamento, sem prejuizo de condigdes mais favoraveis
estabelecidas em negociagéo coletiva.

§ 7° - A plataforma devera manter registro auditavel dos critérios de
precificagdo e distribuicido de tarefas, incluindo alteragdes
relevantes, pelo prazo minimo de 5 (cinco) anos, para fins de
fiscalizagdo administrativa e tutela judicial.

§ 8° - Os valores minimos por quildbmetro, tempo de trabalho, espera
operacional, bem como pisos regionais e regras especificas para
modalidades distintas de servico, poderdao ser definidos por
negociacao coletiva, respeitados em qualquer hipétese o percentual
minimo de repasse previsto no § 1° e as garantias estabelecidas

neste artigo.

Art. 452-D - Considera-se tempo de trabalho para o trabalhador
plataformizado todo o periodo entre o aceite e a conclusdo de cada
tarefa, incluidos o deslocamento até o ponto de embarque ou
retirada, as etapas intermediarias e as esperas operacionais
necessarias até a efetiva finalizagdo da entrega ou do transporte.

§ 1° - A soma do tempo de trabalho diario, ainda que realizada em
multiplas conexdes e desconexdes no mesmo dia civil, constitui a
jornada diaria daquele dia para fins de calculo dos adicionais
previstos no art. 2°, § 4°, sendo nula qualquer pratica ou desenho
algoritmico destinado a fracionar artificialmente essa jornada para
afastar ou reduzir tais adicionais.

§ 2° - O trabalhador plataformizado tem direito a um intervalo minimo
de 11 (onze) horas consecutivas de descanso entre o término da
jornada de um dia e o inicio da jornada do dia seguinte, bem como a
repouso semanal remunerado de, no minimo, 24 (vinte e quatro)
horas consecutivas de desconexdo, que devera recair, a0 menos
uma vez a cada 2 (duas) semanas, em domingo.

§ 3° - E vedada qualquer forma de retaliacdo econdmica,
reputacional, algoritmica ou de acesso a chamadas contra o
trabalhador em raz&o do exercicio do direito ao descanso diario e

semanal previsto no § 2° incluindo rebaixamento de categoria,
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bloqueio, suspensao, reducao artificial de repasses ou limitacdo de
acesso a chamadas mais rentaveis.

§ 4° - A plataforma devera, no préprio aplicativo:

| - informar ao trabalhador, em tempo real, a soma diaria e semanal
do seu tempo de trabalho;

Il - alertar expressamente quando a soma diaria atingir 8 (oito)
horas, indicando que, a partir dai, incidira adicional de hora extra;

[l - disponibilizar ferramenta de pausa imediata e sem prejuizo,
sempre que houver risco de sobrecarga fisica ou mental.

§ 5° - O periodo em que o trabalhador estiver conectado a
plataforma, disponivel e aguardando oferta de tarefa, ainda que sem
aceite vigente, configura tempo de disponibilidade assistida e integra
a jornada diaria para fins de:

| - apuragao do limite diario de 8 (oito) horas e do adicional de hora
extra previsto no art. 2°, § 4°, [;

Il - apuracéo do direito a descanso minimo de 11 (onze) horas entre
jornadas e do repouso semanal remunerado;

[l - afericdo do requisito de 180 (cento e oitenta) horas mensais de
atividade previsto no § 7°;

§ 6° - O tempo de disponibilidade assistida de que trata o § 5° néo
gera, por si so, parcela autbnoma de remuneragdo quando nao
houver tarefa em andamento, mas n&o autoriza a plataforma a:

| - impor metas minimas de permanéncia on-line ou de aceitagdo de
chamadas como condigéo para acesso futuro a tarefas;

Il - punir, direta ou indiretamente, a recusa de tarefa com valor
inferior aos parametros minimos desta lei ou que envolva risco
objetivo a integridade fisica do trabalhador;

[l - fracionar artificialmente o periodo de conexdao em multiplos
blocos para afastar ou reduzir adicionais de hora extra, adicional
noturno ou adicional de domingos e feriados.

§7° - A cada doze meses, o trabalhador plataformizado adquire
direito a usufruir um més de férias, cuja forma de gozo podera ser

objeto de negociagéao coletiva
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Art. 452-E - A plataforma digital de trabalho € responsavel pela
protecdo social do trabalhador plataformizado, devendo assegurar,
de forma continua e comprovavel, o recolhimento das contribuigdes
previdenciarias devidas e a contratacdo de seguro obrigatério de
acidentes pessoais e materiais, nos termos deste artigo.

§ 1° - Sobre cada tarefa realizada, a plataforma devera:

| - reter 5% (cinco por cento) da remuneracao bruta repassada ao
trabalhador, a titulo de contribuicdo previdenciaria do segurado;

Il - apurar, ao final de cada més, a base de incidéncia composta
pelas tarefas do periodo;

Il - recolher, em nome do trabalhador, a contribuicdo mensal ao
Regime Geral de Previdéncia Social, englobando contribuicdo
devida pelo segurado, retida na forma do inciso |, e a contribuigdo
previdenciaria a cargo da plataforma, as suas expensas, até a
aliquota integral aplicavel, conforme legislagao vigente.

§ 2° - A auséncia total ou parcial de retencao, recolhimento ou
informag&o pela plataforma ndo podera ser oposta ao trabalhador
para negar-lhe cobertura previdenciaria ou acesso a beneficios
previdenciarios e assistenciais, inclusive aposentadoria, beneficio
por incapacidade temporaria ou permanente, salario-maternidade,
pensdo por morte e demais prestacbes do Regime Geral de
Previdéncia Social, respondendo a plataforma pelos valores devidos,
corregdes e penalidades cabiveis.

§ 3° - A plataforma é obrigada a manter, custear e renovar seguro de
acidentes pessoais e materiais destinado a cobrir, no minimo:

| - acidentes sofridos pelo trabalhador durante a execucao da tarefa
e no trajeto imediatamente relacionado a tarefa aceita, incluindo
invalidez temporaria ou permanente e morte acidental,

Il - despesas médicas e odontoldgicas de urgéncia decorrentes de
acidente relacionado a tarefa;

Il - danos materiais ao veiculo, equipamento ou instrumento de
trabalho utilizados na execucgao da tarefa;

IV - danos pessoais e materiais causados a terceiros no contexto da

execucao da tarefa.
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§ 4° - O seguro referido no § 3° devera observar, no minimo:

| - cobertura de R$ 150.000,00 (cento e cinquenta mil reais) para
acidentes pessoais envolvendo o trabalhador, inclusive invalidez
permanente ou morte;

Il - cobertura de R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais) para danos
materiais, incluidos os danos a veiculos, equipamentos de trabalho e
bens de terceiros;

Il - inexisténcia de repasse de custo, direto ou indireto, ao
trabalhador autossuficiente plataformizado, vedada qualquer forma
de desconto, coparticipagado obrigatoria ou franquia que neutralize,
reduza ou inviabilize a cobertura;

IV - acesso facilitado ao acionamento do seguro, com canal de
atendimento dedicado e registro eletrbnico acessivel no proprio
aplicativo.

§ 5° - E nula qualquer disposicdo contratual, regulamento interno,
ajuste eletrdnico, termo de adesdo, politica de uso ou pratica
empresarial que:

| - transfira ao trabalhador o custeio total ou parcial das contribuigdes
previdenciarias patronais ou do seguro obrigatorio de que trata este
artigo;

II - limite, condicione ou dificulte o exercicio pelo trabalhador do
direito a cobertura securitaria ou previdenciaria;

[l - imponha renuncia prévia ou compensagao que resulte, na
pratica, em exclusao ou reducao dessas garantias.

§ 6° - As obrigacdes previstas neste artigo ndo afastam, reduzem ou
antecipam qualquer responsabilidade civil, trabalhista ou
previdenciaria da plataforma em casos de desligamento imotivado,
violacao de direitos previstos nesta Secao, acidente de trabalho ou

dano causado ao trabalhador no exercicio da atividade.

Art. 452-F - A plataforma digital de trabalho devera assegurar, em
carater continuo, transparente e acessivel no préprio aplicativo, o
pleno acesso do trabalhador plataformizado as informacdes

necessarias a verificagdo de sua remuneragdo, jornada,
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contribuigbes sociais, segurangca e manutencdo de sua atividade,
nos termos deste artigo.

§ 1° - Antes da aceitacdo de cada tarefa, a plataforma devera
informar, de modo claro e ndo manipulavel:

| - o valor total cobrado do usuario final;

Il - o valor minimo garantido ao trabalhador;

[l - a distancia estimada, o ponto de origem e o ponto de destino;

IV - o tempo estimado de execucao;

V - a previsdo objetiva de incidéncia de adicionais de hora extra,
adicional noturno e adicional de domingos e feriados, quando
aplicavel.

§ 2° - Apos cada tarefa concluida, a plataforma devera fornecer
comprovante eletrdnico individualizado contendo, no minimo:

| - o valor efetivamente repassado ao trabalhador e sua
decomposicdo, incluindo as fragdes proporcionais de repouso
semanal remunerado, décimo terceiro salario, férias e parcela
equivalente ao Fundo de Garantia do Tempo de Servico, nos termos
do art. 29

Il - os adicionais legais pagos, sobretudo quanto a hora extra,
adicional noturno, domingos e feriados;

[Il - o valor retido e recolhido a titulo de contribuicdo previdenciaria
do trabalhador e o valor complementado pela plataforma;

IV - quilometragem percorrida e tempo de trabalho despendido na
tarefa;

V - identificagdo da apolice e cobertura do seguro obrigatério
vigente, com resumo das coberturas minimas e canal direto para
acionamento em caso de acidente.

§ 3° - A plataforma devera disponibilizar ao trabalhador, em tempo
real e de forma permanente no aplicativo:

| - 0 somatdrio do tempo de trabalho diario e semanal, consideradas
todas as tarefas aceitas e concluidas e todo o periodo de
disponibilidade conectado, para fins de apuragcédo de adicionais e de

limites de jornada;
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Il - alerta ostensivo quando a soma diaria alcancar 8 (oito) horas,
indicando que, a partir dai, incide adicional de hora extra;

[l - ferramenta de pausa imediata, sem qualquer prejuizo
econdmico, reputacional ou de acesso futuro a tarefas.

§ 4° - A plataforma devera disponibilizar ao trabalhador, de forma
consolidada semanal e mensalmente, relatério eletronico detalhado
contendo:

| - lista das tarefas realizadas, com os valores cobrados dos usuarios
e os valores repassados ao trabalhador;

Il - discriminagdo das parcelas proporcionais pagas na forma do art.
2°, § 2° incluindo repouso semanal remunerado, décimo terceiro
salario, férias e parcela equivalente ao Fundo de Garantia do Tempo
de Servico;

[l - adicionais legais pagos;

IV - quilometragem total percorrida, tempo total trabalhado e tempo
total de disponibilidade conectado;

V - valores retidos e recolhidos a titulo de contribuicdo previdenciaria
do trabalhador e valores recolhidos pela plataforma como cota
patronal.

§ 5° - Os dados e relatérios previstos neste artigo deverao
permanecer acessiveis ao trabalhador, em formato eletrdnico
exportavel, pelo prazo minimo de 5 (cinco) anos, e poderao ser
compartilhados, mediante autorizagcdo do trabalhador, com seu
sindicato ou entidade representativa, bem como utilizados como
prova perante a Justi¢ca do Trabalho e érgéos de fiscalizagéo.

§ 6° - E vedado a plataforma:

| - ocultar, omitir, manipular, distorcer ou retardar informacdes
necessarias para que o trabalhador avalie remuneracio, risco,
distancia, tempo estimado ou incidéncia de adicionais antes de
aceitar a tarefa;

Il - alterar unilateralmente os critérios de distribuicdo de chamadas,
categorizagao do trabalhador, elegibilidade a bénus ou acesso a

determinadas modalidades de servico, os quais deverdo ser
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estabelecidos e modificados exclusivamente por meio de negociagao
coletiva;

[l - utilizar, para fins de avaliagao, bloqueio, limitagdo de acesso a
chamadas, reducédo de remuneracédo ou rebaixamento de “nivel” ou
‘categoria”, dados que n&o se relacionem estritamente com a
execugao do servigco, tais como origem racial, opinido politica,
crenga religiosa, orientacdo sexual, condicdo de saude ou
participagao sindical;

IV - monitorar conversas privadas do trabalhador com usuarios,
outros trabalhadores ou representantes sindicais, salvo quando
exigido por ordem judicial especifica.

§ 7° - O trabalhador tem direito de contestar, por canal humano
disponibilizado pela plataforma, qualquer medida que:

| - suspenda, limite ou encerre seu acesso a plataforma;

Il - reduza sua prioridade de oferta de tarefas;

[l - impute falta grave, pratica criminosa ou quebra de confianga;

IV - retenha ou negue pagamento de tarefa concluida ou de parcela
prevista em lei.
a) A plataforma devera fornecer, em até 3 (trés) dias corridos,
resposta escrita e fundamentada, acompanhada da base fatica e
documental utilizada para a deciséo.
b) Enquanto pendente a analise da contestagdo, é vedado o
bloqueio definitivo, salvo hipotese de flagrante risco a integridade
fisica de terceiros ou fundada suspeita de pratica criminosa grave,
devidamente documentada.

§ 8° - Qualquer violagao dos deveres de transparéncia, informacgéao,
acesso e contestacao previstos neste artigo:

| - gera nulidade da medida empresarial que deles dependa
(incluindo bloqueios, suspensdes, cortes de acesso a chamadas ou
glosas de pagamento);

II - autoriza a reparagao integral dos danos materiais e morais

sofridos pelo trabalhador, inclusive em carater coletivo;
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[ll - constitui infracdo grave sujeita a fiscalizacdo do Ministério do
Trabalho e Emprego, da Autoridade Nacional de Protegdo de Dados

e da Justica do Trabalho.

Art. 452-G - O bloqueio, a suspensao, a limitacdo de acesso a
chamadas ou o encerramento da conta do trabalhador
autossuficiente plataformizado somente poderdao ocorrer por motivo
legitimo, proporcional e comprovado, observando-se devido
processo, revisdo humana e transparéncia, nos termos deste artigo.

§ 1° - E vedada decisdo exclusivamente automatizada para aplicar
quaisquer das medidas previstas no caput.

| - Toda decisdo devera ser proferida por pessoa natural com
competéncia, treinamento e autoridade para revisar e, se for o caso,
anular decisdes automatizadas, nos termos do art. 5°.

§ 2° - Salvo em hipdtese de risco grave e atual a seguranca de
pessoas ou fundada suspeita de pratica criminosa grave
devidamente documentada, a plataforma devera, antes de qualquer
medida:

| - notificar o trabalhador com antecedéncia minima de 7 (sete) dias
corridos, por meio do aplicativo e por e-mail, com exposi¢céo clara e
completa dos fatos, das evidéncias e das normas supostamente
violadas, bem como dos efeitos da medida pretendida;
Il - franquear acesso as evidéncias e registros necessarios a defesa,
inclusive dados de geolocalizagao, registros de tarefa e eventuais
reclamacgdes do usuario, preservada a intimidade de terceiros;

[l - abrir canal de defesa e apresentacdo de justificativas, com
atendimento humano, assegurando-se resposta escrita e
fundamentada.

§ 3° - Nas hipdteses cautelares do inicio do § 2° a plataforma
podera impor suspensdo preventiva por até 72 (setenta e duas)
horas, devendo:

| - comunicar de imediato os fundamentos e a documentacio
disponivel,

Il - submeter o caso a revisdo humana em até 24 (vinte e quatro)
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horas;

[l - converter a medida em adverténcia ou restabelecer
integralmente o acesso se ndo houver confirmacgédo razoavel dos
fatos.

§ 4° - As sangdes observarao gradagao e proporcionalidade, sendo
nula a sangao genérica, por tempo indeterminado ou sem indicagéo
de condutas e provas.

§ 5° - A plataforma devera manter registro auditavel de todo o
procedimento por, no minimo, 5 (cinco) anos, acessivel ao
trabalhador, ao sindicato e as autoridades competentes.

§ 6° - O trabalhador podera requerer revisdo da decisdo a Comité
Paritario de Revisao, composto por representantes da plataforma e
da categoria profissional, nos termos de norma coletiva,
assegurados:

| - protocolo e julgamento em até 15 (quinze) dias corridos;

Il - participacao do trabalhador e de seu sindicato;

[l - decisdo escrita e fundamentada, com indicacdo das provas
consideradas.

§ 7° - Reconhecida a indevida aplicagdo da medida ou o
descumprimento do devido processo:
| - havera restabelecimento imediato do acesso e retirada de
qualquer marcagao negativa vinculada ao episédio;

Il - serdo pagos todos os valores retidos, inclusive tarefas concluidas
e parcelas legais incidentes (art. 2°, § 2°), com corregao;

lll - sera devida indenizacdo compensatéria minima equivalente a
1/3 (um tergo) da remuneragdo média mensal dos ultimos 6 (seis)
meses, sem prejuizo de outras perdas e danos.

§ 8° - E proibida a formacdo ou o compartilhamento de ‘listas
restritivas” entre plataformas ou terceiros, bem como qualquer
pratica de boicote, ranqueamento negativo oculto ou restricao tacita
em razao de exercicio de direitos previstos nesta Secao, inclusive
participagao sindical, negociacdo coletiva, apresentagcdo de

denuncias ou atuagao em juizo.
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§ 9° - O 6nus da prova quanto a observancia do procedimento e a
materialidade dos fatos imputados é da plataforma.

§ 10 - A aplicagdo deste artigo ndo afasta a competéncia do
Ministério do Trabalho e Emprego, da Autoridade Nacional de
Protecdo de Dados e da Justica do Trabalho para fiscalizagao,
apuragcdo e sang¢ao das condutas aqui descritas, sem prejuizo de

demais cominacgoes legais.

Art. 452-H - E reconhecido aos trabalhadores plataformizados o
direito de organizagao sindical, de negociagao coletiva, de greve e
de atuacgao coletiva para defesa de seus interesses econdmicos e
profissionais.

§ 1° A negociagéo coletiva devera dispor, dentre outras matérias:

| - valores minimos por quildbmetro, tempo de trabalho, tempo de
espera operacional e demais parametros econOmicos de
remuneracgao, inclusive pisos regionais;

Il - critérios e prazos de atualizagdo de tarifas, adicionais e reajustes
ligados a custos operacionais, como combustivel, manutencao,
equipamentos de segurancga e similares;

[l - condicbes de seguranca, integridade fisica e protegdo contra
violéncia, inclusive verificacdo de identidade de usuarios, canais de
emergéncia e preservagao de prova;

IV - requisitos técnicos e de antiguidade de veiculos, motocicletas,
equipamentos e baus, bem como prazos e compensagdes quando
houver imposicdo de novos requisitos;

V - infraestrutura de apoio prevista no art. 8°, inclusive pontos de
apoio fisico, padrbées minimos de funcionamento e modelo de
custeio;

VI - procedimentos e critérios de bloqueio, suspensao e reativacao
de contas, bem como prazos e garantias de defesa humana;

VII - regras de custeio, manutencdo e fiscalizacdo dos direitos
previstos nesta Sec¢ao;

VIII - participagdo nos lucros, ou resultados, desvinculada da

remuneracgao;
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IX - percentual minimo da receita liquida oriunda da monetizacéo de
dados relacionadas a atividade dos trabalhadores plataformizados;

§ 2° E vedada a negociagdo coletiva que resulte na reducéo de
direitos minimos previstos nesta Secéo.

§ 3° As clausulas normativas permanecem exigiveis e produzem
todos os seus efeitos em favor dos trabalhadores, inclusive apés o
término do prazo formal de vigéncia do acordo ou convengao
coletiva em que foram estabelecidas, até que novo instrumento
coletivo, celebrado entre sindicato representativo da categoria
profissional e a plataforma, fixe condicdes diversas.

§ 4° Persistindo impasse na negociagao coletiva quanto as matérias
elencadas no § 1°, as partes poderao instaurar dissidio coletivo
perante a Justica do Trabalho, observadas as regras processuais
aplicaveis.

§ 5° E vedada qualquer forma de represalia econémica, algoritmica,
cadastral ou contratual contra trabalhador que:

| - participe de movimento reivindicatorio coletivo, paralisagédo, greve
ou assembleia sindical;
I - recuse tarefa em cumprimento a deliberagdo coletiva
regularmente aprovada;
Il - atue, testemunhe ou preste informacdo em procedimento de
mediagdo, negociagdo coletiva, fiscalizagdo administrativa ou
processo judicial relacionado aos direitos estabelecidos nesta

Secao.

Art. 452-1 - As plataformas digitais deverdo assegurar condigdes
minimas de apoio, seguranga e preservacdo da saude fisica e
mental dos trabalhadores plataformizados, nos seguintes termos:

§ 1° As plataformas manterdo, diretamente ou por meio de
convénios com sindicatos representativos da categoria profissional
ou com estabelecimentos parceiros, pontos de apoio acessiveis nas
areas de maior concentracdo de demanda, destinados
exclusivamente aos trabalhadores que atuem por intermédio da

plataforma, devendo tais pontos garantir, no minimo:
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| - acesso gratuito a agua potavel;

Il - sanitarios em condi¢des adequadas de higiene e uso, inclusive
para mulheres;

lIl - espago de descanso com assentos e area coberta;

IV - local apropriado para aquecer e consumir refeicées levadas pelo
préprio trabalhador;

V - disponibilidade de tomadas ou estagdes de recarga para
dispositivos eletronicos utilizados na atividade;

VI - acesso gratuito a rede de conexao a internet;

§ 2° As plataformas deverdo informar de maneira clara, no aplicativo,
a localizacdo, o horario de funcionamento e as condi¢gdes de acesso
dos pontos de apoio previstos no § 1°, sendo vedada qualquer forma
de restricdo discriminatoria de uso entre trabalhadores cadastrados.
§ 3° A negociacgao coletiva prevista no art. 7° definira:

| - 0 niumero minimo, padrao de funcionamento e a distribuicdo
territorial dos pontos de apoio;
Il - o modelo de custeio e eventual gestdo compartilhada desses
espacos, inclusive mediante repasse financeiro peridodico as
entidades sindicais para instalagdo, manutencao e fiscalizagdo dos
pontos de apoio;

§ 4° As plataformas deverdo garantir aos trabalhadores canal de
emergéncia acessivel em tempo real pelo aplicativo, para situagdes
de risco a integridade fisica ou psicolégica durante a execugédo da
tarefa ou no deslocamento diretamente vinculado a ela, devendo:

| - assegurar atendimento humano ou supervisdo humana
qualificada, e ndo exclusivamente automatizada;

Il - registrar e preservar as informagdes relativas ao chamado de
emergéncia, inclusive geolocalizacdo e historico de comunicagao,
para fins de prova e protecao do trabalhador;

Il - vedar qualquer forma de retaliagdo econbémica, reputacional,
algoritmica ou de bloqueio em raz&o do uso de tal canal.

§ 5° As plataformas deverao oferecer, sem custo para o trabalhador:
| - formacdo inicial e acbes periddicas de orientagdo sobre

seguranga Vviaria, diregdo defensiva, prevencdo de assédio e
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violéncia, protocolos de protecao fisica e uso adequado dos canais
de emergéncia;

Il - informacgbes sobre direitos assegurados nesta Secao, inclusive
seguro obrigatorio e procedimentos de acionamento.

§ 6° A imposicéo, pela plataforma, de novos requisitos técnicos,
estéticos, de antiguidade maxima, especificagdo mecénica de
veiculos, motocicletas, bicicletas, baus, mochilas térmicas,
capacetes, cameras, rastreadores ou itens de identificagao visual:

| - devera ser precedida de negociagéo coletiva, nos termos do art.
7°, 8§ 1° 1V,

Il - devera observar prazo minimo de adaptagao razoavel;

[l - ndo podera transferir ao trabalhador, direta ou indiretamente,
custo que inviabilize a continuidade da atividade ou imponha
substituicdo antecipada de veiculo ou equipamento ainda em
condi¢des de uso e regular circulagao;

IV - devera prever compensacao financeira adequada quando a
exigéncia importar 6nus extraordinario ao trabalhador.

§ 7° E nula qualquer pratica empresarial ou alteracéo unilateral de
algoritmo, termos de uso ou politica interna que, a pretexto de
“‘qualidade”, “seguranca” ou ‘padrao de servico”:
| - restrinja o acesso do trabalhador a chamadas em razdo de nao
adesao imediata a requisitos novos ndo negociados na forma do §
6°;

Il - o rebaixe de categoria, reduza artificialmente a remuneragéo ou
impeca 0 acesso a areas de maior demanda;

[Il - imponha san¢des econémicas indiretas ou bloqueios que burlem
a necessidade de negociagao coletiva.

§ 8° O descumprimento das obrigagdes deste artigo gera para a
plataforma:

| - responsabilidade objetiva por danos decorrentes de acidentes ou
violéncia sofridos durante a execugcdo da tarefa ou no trajeto
vinculado a tarefa, quando demonstrada falha na adog¢do de
medidas minimas de apoio e seguranga previstas neste artigo;

Il - dever de reparar perdas e danos individuais e coletivos;
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lll - aplicacdo das sangbes administrativas, trabalhistas e coletivas

previstas no art. 10 desta Segao.

Art. 452-J - O descumprimento das obrigagdes previstas nesta

Secéao sujeita a plataforma, sem prejuizo de outras sangdes legais:

PLP n.240/2025

Apresentacdo: 07/11/2025 16:06:09.540 - Mesa

| - a multa administrativa aplicada pela inspe¢ao do trabalho exercida

pelo Ministério do Trabalho e Emprego;

Il - & obrigagdo de cessar a pratica ilicita e de reparar integralmente
os danos materiais e morais, individuais e coletivos;

lIl - a suspensao, total ou parcial, do servico na localidade em que
houver descumprimento reiterado de obrigagcdes essenciais relativas
a remuneracdo minima, recolhimento previdenciario, seguranca ou
saude.

§ 1° Constitui infracédo grave:

| - negar, manipular ou ocultar informagées devidas nos termos do
art. 5°;

I - bloquear, suspender, limitar acesso a chamadas, reduzir
artificialmente ganhos ou aplicar qualquer forma de retaliagdo
econdmica, algoritmica ou cadastral contra trabalhador que exerga
direitos decorrentes desta Secéao, participe de greve ou negociagcao
coletiva, ou comunique irregularidades a sindicato, autoridade

publica ou Justiga do Trabalho.

Art. 2° - O art. 9° da Lei n° 7.713, de 22 de dezembro de 1988, passa a vigorar
com a seguinte redagao:

Il - 25% (vinte e cinco por cento) do rendimento bruto
decorrente do transporte de passageiros.

Art. 3° - O art. 1° da Lei n°® 8.989, de 24 de fevereiro de 1995, passa a vigorar

com a seguinte redagao:
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VI - Motorista de que trata a Lei n° 13.640, de 26 de
marco de 2018, que exercam a atividade
comprovadamente, ha no minimo 1 (um) ano e que
atendam os seguintes requisitos:

a) comprovem o exercicio da atividade na Declaragao
anual de ajuste do Imposto de Renda da Pessoa Fisica;

b) comprovem o exercicio de, no minimo, 1.000 corridas
realizadas, mediante apresentacdo de certidao fornecida
pela empresa operadora de plataforma ou aplicativo de
transporte em que conste o numero de horas que o
motorista ficou a disposi¢do da empresa nos ultimos 6
(seis) meses.

Art. 4° - Esta Lei Complementar entra em vigor apds decorridos 30 (trinta) dias

de sua publicagao oficial.

JUSTIFICAGAO

Com o advento de novas tecnologias, o mundo do trabalho tem se
alterado intensamente, impondo novos desafios para a protecdo social e,
sobretudo, para concretizar a promessa constitucional de construcido de uma
sociedade livre, justa e solidaria. Nos ultimos anos vimos surgir novos arranjos
do mercado de trabalho que garantiram grandes lucros para as empresas e
que nem sempre garantiram o patamar minimo de civilidade positivado no
ordenamento juridico patrio.

No caso das plataformas digitais que utilizam a forca de trabalho de
milhares de pessoas para realizar o transporte de mercadorias e passageiros, 0
que se tem é uma intensificagdo da exigéncia da atividade laboral, o uso de
tecnologia algoritmica voltadas para exigir cada vez mais trabalho em troca de
uma remuneracado cada vez menor. Para além da intensificacdo do ritmo de

trabalho, verificamos a utilizacado de uma argumentacao que tenta isentar essas
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empresas de ganhos multimilionarios de quaisquer responsabilizagdes. Em seu
alegado modelo de negédcios, as empresas sdo responsaveis por cadastrar os
trabalhadores e designar suas tarefas, enquanto os trabalhadores sao
responsaveis por todos os custos operacionais e sociais, ficando totalmente
desprotegidos seja da legislagao trabalhista, seja da legislagdo previdenciaria
e, por isso mesmo, desprotegidos da prépria Constituicdo da Republica
Federativa do Brasil.

Usualmente, as propostas de alteragbes legislativas no campo
trabalhista arguem por uma suposta necessidade de modernizagdo e
flexibilizacado do Direito do Trabalho. Infelizmente, o que notamos é que aquilo
que € moderno e flexivel, na verdade, costuma esconder um intuito de reduzir o
patamar de direitos que as trabalhadoras e os trabalhadores do Brasil
construiram historicamente. Isso n&o significa que a legislagdo social ndo se
sujeite a modernizagdo, porém, o projeto politico que foi positivado pelo
constituinte exige que avancemos na protegdo social. Ou seja, o avango
tecnolégico deve ser motivo para que possamos fornecer melhoria das
condi¢des de vida e trabalho para a maioria da populagdo e ndo maiores lucros
para uma reduzida minoria econbmica. A partir desta convicgcdo, € que
propomos neste texto uma verdadeira modernizagao e flexibilizagdo do Direito
do Trabalho, no sentido prescrito pela CRFB, qual seja, de abrigar tais
trabalhadores no mercado formal de trabalho, ampliando a protegao social.

Muito se disse sobre uma incompatibilidade da legislagdo trabalhista
com um regime de trabalho em que o préprio trabalhador decide o momento de
iniciar e terminar sua jornada. Assim, faz-se necessaria a flexibilizacdo da ideia
consagrada doutrinariamente de poder empregaticio, bem como a
modernizagdo das formas de pagamento da remuneracdo pelas atividades,
incluidos ai os adicionais e direitos sociais decorrentes. Flexibilizar e
modernizar, sim, mas, sempre para ampliar direitos sociais, nunca para
restringi-los ou obstaculiza-los.

O desafio de regular a exploragdo do trabalho que realiza estas
gigantescas plataformas digitais esta posto em todo o mundo globalizado.
Conforme mostram os relatérios “Taken for a ride” (2022-2025), da organizacao
ILAW Network, em geral, a solugdo dos paises democraticos € a de incluir os

trabalhadores plataformizados em sua rede de protecao social e considera-los
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como trabalhadores formais vinculados a plataforma digital. E, por exemplo, a
solucao dada pela Diretiva 2024/2831 do Parlamento Europeu e do Conselho,

de 23 de outubro de 2024, que prevé, em seu artigo 4.2, que:

2. A determinacdo da existéncia de uma relacdo de
trabalho deve basear-se primeiramente nos factos
relativos a execugao efetiva do trabalho, nomeadamente a
utilizacado de sistemas automatizados de monitorizagao ou
sistemas automatizados de tomada de decisbes na
organizacdo do trabalho em plataformas digitais,
independentemente da forma como a relagao € designada
em qualquer acordo contratual que possa ter sido
concluido entre as partes envolvidas.

E, em seguida, em seu artigo 5.1, que:

1. A relagdo contratual entre uma plataforma de trabalho
digital e uma pessoa que trabalha em plataformas digitais
através dessa plataforma é legalmente presumida como
uma relagao de trabalho quando se verificarem factos que
indiciem a diregdo e o controlo, nos termos do direito
nacional, das convengdes coletivas ou das praticas em
vigor nos Estados-Membros e tendo em conta a
jurisprudéncia do Tribunal de Justiga. Se a plataforma de
trabalho digital pretender ilidir a presungao legal, cabe a
plataforma de trabalho digital provar que a relagéo
contratual em causa nao constitui uma relacdo de
trabalho, tal como definida pelo direito, por convencbes
coletivas ou pelas praticas em vigor nos Estados-
Membros, tendo em conta a jurisprudéncia do Tribunal de
Justica.

Da mesma forma, outros paises estdo garantindo a protegédo social de
seus trabalhadores plataformizados por inovagdes legislativas, como, por
exemplo, Espanha (Ley Rider, de 2021), México (Reforma Laboral, de 2024) e
Colémbia (2025), ou, ainda, por decisdes de altas cortes do Poder Judiciario,
como Franga, Uruguai, Nova Zeléndia, Holanda, dentre diversos outros
exemplos.

A propria Corte Interamericana de Direitos Humanos, ao emitir seu
parecer na Opinidao Consultiva n® 27-21, de 5 de maio de 2021, declarou

expressamente que:
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209. Con relacién a lo anterior, a criterio de esta Corte, la
regulacion del trabajo en el contexto de nuevas
tecnologias debe realizarse conforme a los criterios de
universalidad e irrenunciabilidad de los derechos
laborales, garantizando el trabajo digno y decente. Este
Tribunal considera que los Estados deben adoptar
medidas legislativas y de otro caracter, centradas en las
personas, y no principal ni exclusivamente en los
mercados, que respondan a los retos y las oportunidades
que plantea la transformacién digital del trabajo, incluido
el trabajo en plataformas digitales. En especifico, los
Estados deben adoptar medidas dirigidas a: a) el
reconocimiento de los trabajadores y las trabajadoras en
la legislacion como empleados y empleadas, si en la
realidad lo son, pues de esta forma deberan tener acceso
a los derechos laborales que les corresponden conforme
a la legislacion nacional; y, en consecuencia, b) el
reconocimiento de los derechos a la libertad sindical, la
negociacion colectiva y la huelga. En este sentido, cabe
mencionar los derechos laborales son universales, por lo
que aplican para todas las personas en todos los paises
en la medida que las disposiciones de los convenios
laborales lo establezcan.

Com isso, temos a obrigatoriedade, tanto no plano interno, a partir da
Constituicdo Federal de 1988, quanto no plano internacional, a partir da defesa
dos Direitos Humanos a qual a Republica Federativa do Brasil se compromete,
de garantir condicbes dignas de vida e de trabalho para os trabalhadores
plataformizados.

Diante de todo o exposto, a presente proposicdo visa responder aos
desafios contemporaneos impostos pelas novas tecnologias e pela crescente
plataformizacdo das relagcbes de trabalho, garantindo a observancia dos
preceitos constitucionais que consagram a dignidade da pessoa humana, os
valores sociais do trabalho e da livre iniciativa, bem como o principio da justica
social.

A proposta tem por finalidade assegurar que os trabalhadores e
trabalhadoras que desempenham suas atividades por intermédio de
plataformas digitais sejam reconhecidos e protegidos pela legislagao trabalhista
e previdenciaria, em consonancia com a realidade fatica de sua prestagao
laboral e com os compromissos internacionais assumidos pela Republica

Federativa do Brasil em matéria de direitos humanos e trabalho decente.
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Trata-se, portanto, de medida necessaria e urgente para harmonizar o
avango tecnoldgico com o projeto constitucional de construgdo de uma
sociedade livre, justa e solidaria, reafirmando o papel do Estado na contengao
da exploracdo desenfreada da forca de trabalho em nome do lucro, na
promog¢ao do trabalho digno e na ampliagdo da protecéo social a todos e todas
que vivem de seu labor. Amplia-se, assim, as garantias de protegao,
transparéncia e dignidade para milhdes de trabalhadores e trabalhadoras que
sustentam o funcionamento desse novo mercado de trabalho.
Diante do exposto, conto com o apoio dos nobres Pares para a

aprovacao desta relevante proposigao.

Sala das sessodes, em de 2025.

VICENTINHO
Deputado Federal
PT/SP
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