LEGISLAGCAO CITADA ANEXADA PELA
COORDENAGCAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEI N° 8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990

Dispbe sobre a protecdo do consumidor e da
outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, faco saber que o Congresso Nacional
decreta e eu sanciono a seguinte lei:

TITULO |
DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR

CAPITULO IV )
DA QUALIDADE DE PRODUTOS E SERVICOS, DA PREVENCAB DA
REPARACAO DOS DANOS

Secéo Il
Da Responsabilidade Por Vicio do Produto e do Seco

Art. 19. Os fornecedores respondem solidariamegitespvicios de quantidade do
produto sempre que, respeitadas as variagbes dptamrde sua natureza, seu conteudo
liquido for inferior as indicacdes constantes dupiente, da embalagem, rotulagem ou de
mensagem publicitaria, podendo o consumidor exadfiernativamente e a sua escolha:

| - 0 abatimento proporcional do preco;

Il - complementacao do peso ou medida;

lll - a substituicdo do produto por outro da messReCie, marca ou modelo, sem
os aludidos vicios;

IV - a restituicdo imediata da quantia paga, moretente atualizada, sem
prejuizo de eventuais perdas e danos.

8 1° Aplica-se a este artigo o disposto no § 4&rtigo anterior.

8§ 2° O fornecedor imediato sera responsavel qudizéo a pesagem ou a
medicao e o instrumento utilizado néo estiver déesegundo os padrdes oficiais.

Art. 20. O fornecedor de servicos responde pelo®pwide qualidade que os
tornem improprios ao consumo ou lhes diminuam @ryaassim como por aqueles
decorrentes da disparidade com as indicacdes obestda oferta ou mensagem publicitaria,
podendo o consumidor exigir, alternativamente @saescolha:

| - a reexecucdo dos servigcos, sem custo adiceogabndo cabivel;

Il - a restituicdo imediata da quantia paga, moreetente atualizada, sem
prejuizo de eventuais perdas e danos;

lll - o abatimento proporcional do preco.

8§ 1° A reexecucado dos servicos podera ser confatlerceiros devidamente
capacitados, por conta e risco do fornecedor.

§ 2° S&o improprios 0s servicos que se mostrenequatios para os fins que
razoavelmente deles se esperam, bem como aquekesn@p atendam as normas
regulamentares de prestabilidade.



LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

TITULO Il
DAS INFRACOES PENAIS

Art. 65. Executar servico de alto grau de periddide, contrariando
determinacao de autoridade competente:

Pena - Detencao de 6 (seis) meses a 2 (dois) anaka

Paragrafo Unico. As penas deste artigo sdo aplicdsem prejuizo das
correspondentes a leséo corporal e a morte.

Art. 66. Fazer afirmacéo falsa ou enganosa, ouimibrmacao relevante sobre
a natureza, caracteristica, qualidade, quantidadguranca, desempenho, durabilidade,
preco ou garantia de produtos ou servicos:

Pena - Detencao de 3 (trés) meses a 1 (um) andta mu

8§ 1° Incorrera nas mesmas penas quem patrocirarta.o

§ 2° Se o crime é culposo:

Pena - Detencado de 1 (um) a 6 (seis) meses ou.multa



