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PROJETO DE LEI N° , DE 2025
(Do Sr. LUIZ COUTO)

Institui o Protocolo Nacional de
Atendimento a Pessoa com Transtorno do
Espectro Autista (TEA) nos o6rgaos e
entidades da administragcdo publica e da
outras providéncias.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta Lei institui o Protocolo Nacional de Atendimento a
Pessoa com Transtorno do Espectro Autista (TEA) nos 6rgéos e entidades da

administragao publica e da outras providéncias.

Art. 2° Fica instituido o Protocolo Nacional de Atendimento a
Pessoa com Transtorno do Espectro Autista (TEA), de observancia obrigatéria
por todos os 6rgaos e entidades da administragao publica direta e indireta da
Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, com o objetivo de
assegurar atendimento humanizado, sensivel, prioritario, acessivel,

individualizado e respeitoso.

Paragrafo unico. As concessionarias de servigos publicos
deverao observar, no que couber, as diretrizes e procedimentos estabelecidos

no Protocolo estabelecido nesta Lei.

Art. 3° O Protocolo Nacional de Atendimento a Pessoa com

Transtorno do Espectro Autista devera incluir, no minimo:

| — atendimento prioritario com mecanismos de adaptacdo de
filas, de tempos de espera, de agendamentos especificos ou ambientes de

acolhimento;

Il — comunicagdo clara e acessivel, inclusive com uso de

pictogramas, linguagem simples e alternativa, quando necessario;
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[l — capacitacdo continuada dos servidores publicos para
identificacdo, compreensdao e acolhimento adequado da pessoa com

Transtorno do Espectro Autista;

IV — possibilidade de acompanhamento continuo por familiar ou

responsavel legal em todas as fases do atendimento;

V — procedimentos especificos para situagdes de sobrecarga
sensorial ou crise comportamental, respeitando a dignidade da pessoa com

Transtorno do Espectro Autista;

VI - sinalizagdo visual e sensorial adequada e em
conformidade com as normas de acessibilidade da ABNT/NBR nos espacgos

publicos, para facilitar a orientagao e reduzir estimulos excessivos;

VII — garantia da preservacao do direito a escuta qualificada,
respeitando o tempo de resposta e os modos de interacdo da pessoa com

Transtorno do Espectro Autista.

Paragrafo unico. Os procedimentos de que trata o inciso V
deste artigo deverdo ser amplamente divulgados nos sitios eletronicos dos

orgaos e fisicamente nos locais de atendimento.

Art. 4° O Poder Executivo devera assegurar que, n0S Servigos
publicos de saude, sejam adotados protocolos de identificagdo precoce do
Transtorno do Espectro Autista, inclusive com a utilizacdo de questionarios e
instrumentos validados, incorporados a rotina das Cadernetas de Saude da

Crianca.

Art. 5° Os 6rgaos da administracdo publica deverao divulgar,
anualmente, relatério publico contendo dados estatisticos sobre o atendimento
as pessoas com Transtorno do Espectro Autista, com indicadores de acesso,
qualidade e efetividade, para subsidiar a formulagdo e revisdo de politicas

publicas.

Art. 6° Os 6rgédos da administracdo publica deverdo promover
capacitagao inicial e reciclagem anual de seus servidores, especialmente
daqueles envolvidos no atendimento direto as pessoas com Transtorno do

Espectro Autista, contemplando conteudos sobre comunicagao alternativa,
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manejo de crises sensoriais, flexibilidade cognitiva, regulagcdo emocional e

praticas inclusivas.

Art. 7° O Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania, em
parceria com 6rgdos da administragdo publica, devera promover campanhas
continuadas de conscientizacao, orientacdo e informacéo a sociedade sobre o
Protocolo Nacional e os direitos das pessoas com Transtorno do Espectro
Autista.

Art. 8° Fica assegurada a participacdo de representantes de
associacoes de pessoas com Transtorno do Espectro Autista e familiares em
comités, conselhos ou grupos de avaliagdo, implementagao e monitoramento
das acgbes decorrentes deste Protocolo, garantindo transparéncia e controle

social.

Art. 9°. Para fins de aplicagao do Protocolo previsto nesta Lei,
os laudos médicos periciais que atestem o Transtorno do Espectro Autista
deverao ser considerados de validade indeterminada, ressalvadas as situagdes

que exigirem atualizag&o por previséo legal especifica.

Art. 10. O descumprimento das normas estabelecidas neste
Protocolo caracterizara infragdo administrativa, nos termos do regulamento
previsto no art. 4° desta Lei, sem prejuizo das demais sangdes Ccivis,
administrativas e penais cabiveis, podendo configurar violagdo ao direito a
inclusdo e ao principio da dignidade da pessoa humana, conforme disposto no
Estatuto da Pessoa com Deficiéncia (Lei n° 13.146/2015) e na Lei n°
12.764/2012.

Paragrafo unico. Os 6rgaos da administragao publica poderao
instituir mecanismos de denuncia por canal especifico de ouvidoria para
registro de eventuais violagdes ao protocolo de atendimento ou direitos das

pessoas com Transtorno do Espectro Autista.

Art. 11. O disposto nesta Lei ndo afasta outras disposicoes e
direitos garantidos por normas federais, estaduais e municipais, devendo
sempre prevalecer o que for mais favoravel a pessoa com Transtorno do

Espectro Autista.
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Art. 12 O Poder Executivo regulamentara esta Lei no prazo de
até 180 (cento e oitenta) dias contados da respectiva publicacdo, cabendo ao
Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania (MDHC), em articulagdo com

os 6rgéos do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), do Sistema Unico

PLnNn.4786/2025

de Saude (SUS), do Ministério da Gestdo e Inovagao em Servigos Publicos

Apresentacdo: 26/09/2025 10:49:20.300 - Mesa

(MGI), do Ministério da Educacao (MEC), demais pastas envolvidas e com a

participacédo da sociedade civil organizada:

| — propor e publicar os atos normativos complementares

necessarios a plena execugao do Protocolo;

Il — oferecer materiais de apoio, cartilhas, capacitacdes e acdes

de sensibilizagao para a implementagao do Protocolo;

[l — criar mecanismos de avaliagdo, monitoramento e
fiscalizagdo da efetividade do atendimento a pessoa com Transtorno do

Espectro Autista nos érgéos publicos.

§ 1° A regulamentacao do Protocolo Nacional previsto nesta Lei
devera prever fluxos integrados de atendimento intersetorial entre saude,
assisténcia social, educagao e demais areas, garantindo a atuagao conjunta e
compartilhada das politicas publicas voltadas a pessoa com Transtorno do

Espectro Autista.

§ 2° Os 6rgdos do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS)
deverao prever canais de acolhimento, orientagdo e apoio psicossocial
especificos para familiares e responsaveis de pessoas com Transtorno do

Espectro Autista, em articulagdo com as demais politicas publicas.

Art. 13. Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagao.

JUSTIFICACAO

O presente Projeto de Lei tem por objetivo instituir, no ambito

da administragao publica brasileira, o Protocolo Nacional de Atendimento a
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Pessoa com Transtorno do Espectro Autista (TEA), a fim de assegurar um
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atendimento  digno, acessivel, inclusivo, sensivel e respeitoso a

neurodivergéncia nos servigos publicos.

Segundo estimativas da Organizacdo Mundial da Saude
(OMS), aproximadamente 1 em cada 100 pessoas no mundo esta dentro do
espectro autista. No Brasil, embora ndo existam dados oficiais precisos,
projecdes baseadas nessas estimativas indicam a presenga de mais de 2
milhdes de pessoas com TEA. Apesar desse numero expressivo, a sociedade
— e, sobretudo, o servico publico — ainda carece de estruturas, praticas e
protocolos adequados para acolher e atender essa populacao de forma efetiva

e respeitosa.

A auséncia de preparo e sensibilidade por parte de muitos
servidores publicos, aliada a falta de diretrizes claras de atendimento, tem
gerado situagcbes recorrentes de constrangimento, ansiedade e até crises
sensoriais em pessoas com TEA que precisam acessar servigos essenciais,
como saude, assisténcia social, educacdo, seguranca publica, justica e

transporte.

Diversas legislagdes brasileiras ja reconhecem a importancia

da inclusao das pessoas com autismo.

A Lei n° 12.764/2012, conhecida como Lei Berenice Piana,
institui a Politica Nacional de Protecédo dos Direitos da Pessoa com Transtorno

do Espectro Autista e equipara o TEA a deficiéncia para todos os efeitos legais.

O Estatuto da Pessoa com Deficiéncia (Lei n°® 13.146/2015)
reforca o direito ao atendimento prioritario e sem discriminagdo em todas as

esferas.

Contudo, a realidade mostra que a aplicacdo pratica dessas
garantias ainda encontra barreiras atitudinais, organizacionais e institucionais.
Muitos profissionais nao estdo preparados para lidar com as especificidades da
comunicacgao, da interacéo social e da sensorialidade da pessoa com autismo.
Além disso, o ambiente fisico e os fluxos de atendimento ndo sdo adaptados, o

que inviabiliza, na pratica, a fruicao plena dos direitos.

E nesse contexto que o presente projeto de lei propde a

criacdo de um Protocolo Nacional de Atendimento a Pessoa com TEA,
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contendo diretrizes minimas obrigatorias a serem observadas por todos os
orgaos e entidades da Administracao Publica. Trata-se de uma medida
estruturante, que busca padronizar condutas, qualificar servidores, adaptar
espagos e processos, e garantir que o atendimento publico respeite as

caracteristicas, os ritmos e as necessidades das pessoas autistas.

Além de promover a inclusdo e a equidade no acesso a

servigos publicos, a adogao de protocolos especificos contribui para:

* Reducéo de crises sensoriais e emocionais durante o atendimento;

* Maior efetividade e agilidade nos procedimentos;

* Respeito ao tempo e a forma de comunicagao de cada pessoa;

* Redugéao do estresse familiar, ja que a presenga de um acompanhante é
garantida;

« Fortalecimento da confianga do cidad&o autista no servigo publico.

A medida estd em consonancia com compromissos
internacionais assumidos pelo Brasil, como a Convencéao sobre os Direitos das
Pessoas com Deficiéncia, da qual o pais é signatario com status de emenda
constitucional (Decreto n°® 6.949/2009).

Este Projeto de Lei representa, portanto, um avango no
cumprimento do dever constitucional do Estado de garantir acessibilidade
plena, igualdade de oportunidades e atendimento humanizado as pessoas com

deficiéncia — e, em especial, as pessoas com Transtorno do Espectro Autista.

Diante da relevancia da matéria e da urgéncia em corrigir a
exclusao institucional ainda vivida por essa parcela da populagdao, submeto

este projeto a analise e aprovacgao dos(as) nobres parlamentares.

Sala das Sessodes, em 26 de setembro de 2025.

Deputado LUIZ COUTO
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