
CÂMARA DOS DEPUTADOS
Gabinete do Deputado Federal AMOM MANDEL – CIDADANIA/AM

INDICAÇÃO Nº      , DE 2025

(Do Sr. AMOM MANDEL)

Sugere  ao  Ministério  da  Justiça  e
Segurança  Pública  que  faça  levantamentos
acerca da recorrência da aplicação de golpes
financeiros em nome dos Correios.

Excelentíssimo Senhor Ministro da Justiça e Segurança Pública, 

A presente Indicação tem por objetivo sugerir  a este Ministério que

faça levantamentos acerca da recorrência da aplicação de golpes financeiros em

nome dos Correios.

A imagem dos Correios, por se tratar de uma instituição pública com

ampla capilaridade e confiança da população, tem sido utilizada com frequência por

golpistas  em  tentativas  de  fraudes,  especialmente  por  meio  de  mensagens

eletrônicas,  SMS  e  até  chamadas  telefônicas.  Essas  comunicações  falsas

geralmente informam sobre supostos atrasos ou cobranças indevidas de entrega,

induzindo o destinatário a clicar em links maliciosos ou realizar pagamentos.

Exemplo  disso  é  o  ocorrido  em Julho  de  2025,  quando criminosos

pagaram  anúncios  patrocinados  no  Google  para  enviar  e-mails  falsos  com

remetente “Portal Encomendas: Correios”, simulando cobrança de taxa para liberar

encomenda retida. As vítimas eram levadas a sites falsos que solicitavam dados

pessoais (CPF, passaporte, endereço) e pagamento, levando inúmeros brasileiros

ao  engano1.  Em  outros  casos,  os  golpistas,  já  com  acesso  à  dados  pessoais,

1 INFOMONEY. Golpistas pagam ao Google para enviar e-mails fraudulentos em nome 
dos Correios. 21 jul. 2025. Disponível em: 
https://www.infomoney.com.br/brasil/golpistas-pagam-ao-google-para-enviar-e-mails-
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utilizavam  desses  para  criar  a  imagem  de  “credibilidade”  da  cobrança,

demonstrando ainda mais a fragilidade da proteção de dados no Brasil.2

Nesse  sentido,  torna-se  necessária  uma  atuação  conjunta  entre  o

Ministério da Justiça e Segurança Pública, os Correios e os órgãos de investigação

competentes,  no  sentido  de  mapear  as  ocorrências,  identificar  padrões  e

desenvolver  estratégias  de  enfrentamento  mais  eficazes  contra  essas  práticas

criminosas.  Dessa  forma,  espera-se  que  os  estudos  sugeridos  nesta  Indicação

possam  embasar  ações  preventivas  e  repressivas,  além  de  campanhas  de

conscientização  pública,  a  fim  de  mitigar  os  prejuízos  causados  à  população  e

preservar a integridade da imagem da instituição.

Assim, na expectativa de reconhecimento da relevância da proposta

ora  apresentada,  aguarda-se  o  retorno  desta  Casa  quanto  às  providências  que

possam ser adotadas sobre a matéria.

Sala das Sessões, em        de                     de 2025.

Deputado AMOM MANDEL
CIDADANIA/AM

fraudulentos-em-nome-dos-correios/. Acesso em: 28 jul. 2025.
2 METRÓPOLES. Golpe usa nome dos Correios para roubar dados e dinheiro; entenda. 
19 jul. 2025. Disponível em: https://www.metropoles.com/brasil/golpe-usa-nome-dos-
correios-para-roubar-dados-e-dinheiro-entenda. Acesso em: 28 jul. 2025.
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REQUERIMENTO Nº          , DE 2025

(Do Sr. AMOM MANDEL)

Requer  o  envio  de  Indicação  ao  Poder
Executivo,  representado  pelo  Ministério  da
Justiça  e  Segurança  Pública,  sugerindo  que
faça levantamentos  acerca da recorrência da
aplicação de golpes financeiros em nome dos
Correios.

Senhor Presidente,

Nos  termos  do  art.  113,  inciso  I  e  §  1º,  do  Regimento  Interno  da

Câmara dos Deputados, requeiro a V. Exª. seja encaminhada ao Poder Executivo a

Indicação  anexa,  sugerindo  que  faça  levantamentos  acerca  da  recorrência  da

aplicação de golpes financeiros em nome dos Correios.

 Sala das Sessões, em        de                     de 2025.

Deputado AMOM MANDEL
CIDADANIA/AM
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