COMISSAO DE COMUNICAGAO

PROJETO DE LEI N° 2.479, DE 2025

Dispbée sobre o valor minimo de
remuneragao para servigos de trabalhadores
de plataformas digitais de entregas e
mototaxistas, estabelece regras de
transparéncia, cria obrigacdo de seguro de
acidentes e da outras providéncias.

Autores: Deputados GUILHERME BOULOS
E OUTROS

Relator: Deputado OSSESIO SILVA

. RELATORIO

Vem ao exame desta Comissédo o Projeto de Lei n° 2.479, de
2025, que institui um marco legal trabalhista abrangente para motociclistas,
ciclistas e mototaxistas que realizem servigos de entrega ou distribuicdo de

qualquer produto ou mercadoria de consumo.

O projeto prevé uma série de direitos para esses trabalhadores,
que incluem: a fixagado de valores minimos de remuneragédo por entrega, por
quildmetro rodado e por tempo de espera; remuneragdo em caso de
cancelamento da entrega; protecdo contra penalizagdes por recusa de pedidos
mal remunerados ou por exercicio do direito de greve; acesso pelo trabalhador
a informacgdes em linguagem clara e de facil compreensao sobre a entrega, que
devem incluir valor total da corrida, quilometragem prevista, tempo estimado do
percurso, locais exatos de retirada e entrega, e outras; protegdo contra a

exigéncia de entrada em condominios fechados para a finalizagdo de entregas.

O texto contém também um conjunto amplo de obrigag¢des para

as plataformas que operam esses servigos, que inclui: contratagcdo e custeio
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integral de seguro de acidentes pessoais e materiais para os entregadores;
adocdo de uma série de medidas para prevengao de acidentes de trabalho;
implantacédo ou custeio de pontos de apoio fisico para trabalhadores em areas
estratégicas de alta concentragao de servigos; implantagdo de unidades fisicas
de atendimento presencial para recebimento e solugcdo de demandas técnicas
e operacionais dos entregadores; protegcdo dos dados de localizacdo e
identificacdo dos trabalhadores, com adocdo de medidas técnicas que

impegam o rastreamento n&o autorizado por terceiros.

Por fim, o projeto prevé a aplicagdo de sangdes de multa para

as plataformas que descumprirem as determinagdes postas.

A proposta foi distribuida a Comissdao de Comunicagado e a
Comissao de Trabalho, para analise de mérito, e para a Comissao de
Constituicdo e Justica e de Cidadania, apenas para analise de juridicidade e

constitucionalidade.

A proposicdo esta sujeita a apreciagdo conclusiva pelas
Comissbes, consoante art. 24, inciso Il, do Regimento Interno da Camara dos
Deputados (RICD), e tramita no regime ordinario, previsto no art. 151, inciso lll,
também do RICD.

No prazo regimental, ndo foram oferecidas emendas ao projeto

nesta Comiss3o. E o Relatdrio.

. VOTO DO RELATOR

O Projeto de Lei n® 2.479, de 2025, pretende instituir um marco
trabalhista para os servigos de entrega por aplicativo e mototaxi. O objetivo
central é o de enfrentar a precarizagdo das condi¢gdes dos trabalhadores do
setor, que muitas das vezes enfrentam jornadas extenuantes, utilizando
veiculos préprios (sejam bicicletas, motos ou carros), e ndo contam com
nenhum direito ou mesmo garantia de serem remunerados em valor igual ou

superior ao do salario minimo.
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A realidade do setor, que passou por um crescimento
vertiginosos nos ultimos anos, € marcada pela geragdo de lucros cada vez
maiores para 0s empresarios, sem que seja concedida uma contrapartida justa
e adequada aos trabalhadores. O projeto, para além de impor um conjunto de
obrigagbes para as plataformas, pretende tdo somente garantir condicdes
minimas de segurancga e dignidade no dia-a-dia dos entregadores por aplicativo

e mototaxistas.

Nas palavras dos autores, a fixagdo de um piso minimo por
entrega e 0 pagamento adicional por quildbmetro excedente e por tempo de
espera buscam garantir que a remuneragdo cubra custos reais como
combustivel, manutengdo de veiculos, equipamentos de protecdo e desgaste
fisico. A exigéncia de informacgdes claras previamente a aceitagao de corridas e
a publicacdo de relatérios semanais detalhados serve para desmontar a
opacidade dos algoritmos, hoje usados para ocultar critérios de remuneragéao e

distribuigcao de servigos.

A proibicdo de penalizagbes por recusa de pedidos mal
remunerados ou por greve e a protecdo de dados contra rastreamento abusivo
combatem praticas coercitivas, como bloqueios automaticos e exposi¢do a

riscos de segurancga.

A criagdo de pontos de apoio com agua, banheiros e areas de
descanso respondem a denuncias recorrentes de mortes, acidentes e
condicbes desumanas de trabalho. A vedagao de metas por tempo e de
incentivos a condutas de risco confrontam a légica predatéria que pressiona

trabalhadores a ultrapassar limites de velocidade e jornada.

Ao permitir negociagéo coletiva por entidades representativas,
o projeto reconhece a vulnerabilidade individual dos trabalhadores frente a
plataformas globais. Multas progressivas e suspensdo de atividades para
reincidentes inibem o descumprimento sistematico, comum em um setor que
historicamente ignora autorregulacéo. Por fim, a exigéncia de unidades fisicas
de atendimento e a cobertura de acidentes de trajeto incorporam principios da

CLT, adaptando-os a realidade digital.
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Merece destaque ainda no projeto a garantia concedida aos
entregadores de finalizagdo da entrega exclusivamente na portaria da
residéncia, edificio ou condominio. Conflitos decorrentes da falta de clareza
com relagéo a obrigagao de o entregador levar a encomenda diretamente até a
porta do morador sao rotineiramente retratados na midia, ndo raro resultando
em troca de ameacas, agressdes fisicas ou mesmo na morte de um dos

envolvidos.

O projeto é inquestionavelmente meritorio, motivo pelo qual
somos plenamente favoraveis a sua aprovagdo. Ha, entretanto, alguns pontos
que podem ser ajustados com vistas a facilitar a aplicagdo das disposigdes nele
contidas, os quais detalharemos a seguir. Inicialmente, acrescentamos um
novo art. 1° para tratar do objeto da lei e do seu ambito de aplicagdo, em
observancia ao disposto no art. 7° da Lei Complementar n°® 95, de 26 de
fevereiro de 1998. No mesmo artigo, foi incluido paragrafo para esclarecer que
o termo “plataformas digitais” empregado no restante do texto se refere tanto
as aplicagdes de internet que intermediam a contratagdo de servigo de entrega
de bens e mercadorias ou de servico de mototaxi quanto as empresas
responsaveis por essas aplicagdes. Essa inclusdo se faz necessaria uma vez

que o termo nao esta adequadamente definido na legislacao vigente.

O reajuste anual vinculado ao IPCA e a possibilidade de
ajustes acima da inflagdo da remuneragdo minima dos entregadores buscam
garantir a preservagdo do poder aquisitivo dessa classe de trabalhadores. A
previsdo de revisdo da tarifa por comité tripartite, por sua vez, serve para
assegurar participacdo democratica no processo. Entretanto, acreditamos que
0 mecanismo de revisdo previsto € desnecessariamente complexo e
burocratico. Por essa razéo, estamos excluindo o art. 4° e acrescentando novo
paragrafo ao art. 1° (renumerado para art. 2°, no substitutivo) para determinar
simplesmente que o reajuste das taxas minimas se dara anualmente e em
valor proporcional ao reajuste aplicado ao salario minimo. Desta forma, €&
garantida uma remuneragdo minima justa para esses trabalhadores, sem
prejuizo da negociagao coletiva de valores superiores a taxa minima prevista
no art. 3°.
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A obrigatoriedade de seguro contra acidentes, dividida em
cobertura de R$ 150.000,00 para acidentes pessoais, e de R$ 50.000,00 para
danos materiais, € meritoria, mas um pouco excessiva. Por essa razao,
estamos flexibilizando a obrigagdo, reduzindo a cobertura minima para
acidentes pessoais para R$ 120.000,00 e retirando a cobertura minima para
danos materiais, por entender que a contratacdo de seguro para o veiculo,

moto ou bicicleta ndo deveria ser responsabilidade das plataformas.

Outro ponto meritério que merece ajuste no projeto é a
previsdo de pagamento ao entregador de 50% do valor fixado para a corrida
nos casos de cancelamento ou alteracdo da rota por motivo alheio a sua
vontade. Estamos modificando a previsdo do texto, que determina que o
pagamento € devido sempre que o cancelamento ou alteragdo de rota ocorrer
apos a aceitacdo do servigo pelo entregador, para estabelecer que tal
pagamento sera devido apenas se 0 cancelamento ou alteragdo ocorrer depois
de 2 minutos da aceitagdao do servico. Desta forma, entendemos que o texto
equilibra os direitos do entregador e do cliente solicitante de forma mais justa,

além de refletir melhor a realidade do mercado.

Por fim, estamos adiando a entrada em vigor da lei, de 30 para
180 dias apds a data de sua publicagdo, em vista da necessidade de conceder
tempo para que as plataformas adequem suas rotinas e procedimentos a
complexidade e ao grande numero de obrigagdes instituidas pelo projeto. Estas
modificagdes, além de uma série de pequenos ajustes de forma, foram

consolidadas em substitutivo.

Desta forma, nosso voto é pela APROVAGAO do Projeto de

Lei n® 2.479, de 2025, na forma do substitutivo anexo.

. PARECER AS EMENDAS AO SUBSTITUTIVO

Durante o prazo regimental foram apresentadas oito emendas
ao Substitutivo do Projeto de Lei n® 2.479, de 2025, todas de autoria do

Deputado Marcel van Hattem.
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A Emenda n°® 1 propde alterar o art. 2° do Substitutivo, de modo
a substituir a fixacdo de pisos minimos por livre negociagao entre as partes. A
alteracdo compromete a esséncia do projeto, que busca assegurar valores
minimos nacionais de remuneracio, prevenindo praticas abusivas e evitando a

precarizacao da atividade laboral.

A Emenda n° 2 altera o art. 3° do Substitutivo para autorizar
negociacado individual da remuneragdao minima. A medida enfraquece a
protecdo coletiva, reduzindo a capacidade de garantir padrbes adequados de

remuneracgao.

A Emenda n° 3 suprime o art. 4° do Substitutivo. Esse
dispositivo, entretanto, € fundamental para vedar metas abusivas e penalidades
por recusa de pedidos, praticas que ampliam riscos de acidentes e aumentam

a precarizacao.

A Emenda n° 4 pretende suprimir os incisos VI e VIl do art. 5°.
Essas disposi¢cdes asseguram transparéncia na composi¢cao dos valores pagos
e na informagdo sobre peso e quantidade de volumes, medidas importantes
para a previsibilidade da remuneracdo e a protecdo do consumidor. Sua

supressao fragilizaria a transparéncia e a seguranga contratual.

A Emenda n° 5 propde suprimir a alinea “e” do inciso | do art.
7°, que estende a cobertura do seguro obrigatorio a terceiros. A exclusao
enfraquece a protegado juridica, transferindo a terceiros o 6nus de buscar
reparagao, o que contraria a légica de prevengao e seguranga que orienta o

projeto.

A Emenda n° 6 altera a alinea “a” do inciso Il do art. 7°,
restringindo a cobertura do seguro apenas a acidentes pessoais do
trabalhador. A modificagdo reduz o alcance da protecao securitaria, afastando
terceiros eventualmente atingidos e comprometendo a eficacia do sistema de

responsabilidade.

A Emenda n° 7 altera o art. 8° do Substitutivo, substituindo as
vedagdes contra metas e bonificagbes por obrigagdes de informacéao e alerta.

Embora as medidas propostas sejam relevantes, elas nao substituem a fungao
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preventiva da vedagao a praticas empresariais que induzem a excesso de

jornada e riscos de acidentes.

Por fim, a Emenda n° 8 suprime o art. 12 do Substitutivo, que
trata das sancdes aplicaveis as plataformas em caso de descumprimento. A
eliminacdo desse dispositivo inviabiliza a efetividade da lei, uma vez que a
auséncia de penalidades retira a forca coercitiva para assegurar sua

observancia.

Em sintese, observa-se que as emendas apresentadas
possuem um viés liberalizante, que ndo se amolda ao espirito do Projeto de Lei
e do Substitutivo, que é o de promover intervengdo do Estado na relagéao
contratual, a fim de estabelecer um regramento minimo de direitos a parte
hipossuficiente, que sdo os trabalhadores. Acolher as emendas implicaria

alterar o enfoque da legislagao, deslocando seu propdsito normativo.

Desta forma, nosso voto é pela APROVAGAO do Projeto de
Lei n° 2.479, de 2025, e pela REJEIGAO das Emendas n° 1 a 8 apresentadas
ao Substitutivo, com Substitutivo.

Sala da Comisséao, em de de 2025.

Deputado OSSESIO SILVA
Relator
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COMISSAO DE COMUNICAGAO

SUBSTITUTIVO AO PROJETO DE LEI N° 2.479, DE 2025

Dispbe sobre os direitos trabalhadores
de plataformas digitais de entregas e
mototaxistas, estabelece regras de
transparéncia, cria obrigacdo de seguro de
acidentes e da outras providéncias.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta Lei dispde sobre os direitos dos mototaxistas e dos
trabalhadores que realizam entregas de produtos mediante contratacdo em
plataformas digitais e sobre os deveres dessas plataformas que operam esses

servigos.

Paragrafo unico. Para fins desta Lei, entende-se por
plataformas digitais tanto as aplicagdes de internet que intermediam a
contratacdo de servigo de entrega de bens e mercadorias em nivel local ou de

servico de mototaxi quanto as empresas responsaveis por essas aplicagoes.
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Art. 2° Fica instituido o valor minimo por entrega para
motociclistas, ciclistas e mototaxistas que realizem servicos de entrega ou
distribuicdo de qualquer produto ou mercadoria de consumo, a ser observado
por plataformas digitais de trabalho, independentemente da natureza do vinculo
juridico de trabalho praticado, ressalvados os casos dos trabalhadores em que
a remuneragao € calculada principalmente por unidade ou volume de produtos

entregues, conforme os seguintes parametros:

| - R$ 10,00 (dez reais) por entrega de até 4 km para

motocicletas e automoveis;

I - R$ 10,00 (dez reais) por entrega de até 3 km para

bicicletas;

lll - pagamento adicional obrigatério de R$ 2,50 (dois reais e
cinquenta centavos) por quildbmetro excedente, calculado a partir do limite

fixado para cada modal;

IV - pagamento adicional de R$ 0,60 (sessenta centavos) por
minuto de esperada, calculado a partir do décimo primeiro minuto de atraso

nao imputavel ao entregador.

§ 1° Em casos de pedidos agrupados, o valor minimo por
entrega sera devido integralmente, sem rateio, garantindo que cada trabalhador

receba o valor minimo estabelecido por servigo prestado.

§ 2° Em caso de cancelamento da corrida ou alteragdo da rota
por decisdo do solicitante do servigo, da plataforma digital ou por motivo alheio
a vontade do entregador, ap6s decorridos 2 (dois) minutos da aceitacdo do
servigo, sera obrigatério o pagamento ao trabalhador de 50% (cinquenta por

cento) do valor fixado para a corrida.

§ 3° As regras de tarifas minimas se aplicam também aos

servigos de mototaxis.

§ 4° O disposto neste artigo se aplica a todas as empresas
subcontratadas, franquias, redes de cooperacao ou quaisquer outras formas de

intermediacdo que atuem em conjunto ou em nome das plataformas digitais,
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10

sendo estas solidariamente responsaveis pelo cumprimento dessas
obrigacdes.
§ 5° Os valores fixados no caput serao reajustados anualmente

na mesma proporgao do reajuste aplicado ao salario minimo.

Art. 3° E permitida a negociagdo coletiva de valores superiores
a remuneragdo minima referida no art. 2° realizada por entidades

representativas dos trabalhadores.

Art. 4° Fica proibida a imposicdo aos trabalhadores dos
servicos de entrega de bens e mercadorias e de mototaxi, por plataformas

digitais de:

| - metas, bonificagbes ou sistemas de incentivos financeiros e
de avaliagdo interna que direta ou indiretamente induzam a aceleracéo de
trabalho em desacordo com as normas de seguranga de transito e ocupacional,
ou que estimulem o trabalhador a exceder sua jornada regular ou que
aumentem riscos de acidentes pela adocdo de condutas perigosas para

cumprimento de prazos;

Il - penalizagbes por recusa de pedidos com remuneracao

incompativel com a corrida ou por exercicio do direito de greve.

Art. 5° As plataformas digitais ficam obrigadas a garantir, antes
da aceitacdo de qualquer demanda, o acesso do trabalhador as seguintes

informagdes da corrida, em linguagem clara e de facil compreenséao:
| - valor total;
Il - distancia prevista;
[Il - tempo total estimado;
IV - local exato de retirada e entrega (com enderego completo);
V - percentual da taxa de servicgo retido pela plataforma digital;
VI - peso da entrega e quantidade de volumes.

§ 1° As informacgbes tratadas neste artigo deverdo ser
disponibilizadas destacadamente e sem uso de técnicas que ocultem ou

distorcam dados essenciais.
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11

§ 2° O trabalhador responsavel pela entrega de bens e
mercadorias ficara obrigado a realizar a entrega exclusivamente no acesso
principal do local de entrega, ndo sendo exigivel o acesso as dependéncias do

local para a conclusao do servigo.

§ 3° O acesso principal do local de entrega compreende o limite
de acesso publico ao enderego de entrega, incluindo portarias, guaritas, halls

de entrada ou suas areas comuns imediatamente adjacentes.

Art. 6° As plataformas digitais devem adotar regras de
transparéncia dos critérios de fixacdo de remuneracao do trabalhador, devendo
fornecer semanalmente relatério detalhado aos trabalhadores com a

discriminagao dos valores das remuneragdes, taxas e descontos aplicados.
Art. 7° As plataformas digitais de entrega ficam obrigadas a:

| — contratar e custear integralmente seguro de acidentes

pessoais e materiais para o trabalhador que cubra:

a) acidentes durante o exercicio da atividade, incluindo os de

trajeto;

b) assisténcia médica e odontolégica emergencial,

c) invalidez permanente ou temporaria;

d) morte acidental;

e) cobertura extensivel a danos pessoais e materiais de
terceiros.

Il - garantir cobertura minima, incluindo terceiros, de:

a) R$ 120.000,00 (cento e vinte mil reais) para acidentes
pessoais.

Paragrafo unico. O reajuste dos prémios e a atualizagdo das
coberturas observardao a regulamentacdo expedida pela Superintendéncia de
Seguros Privados — SUSEP.

Art. 8° As plataformas digitais de entrega ficam obrigadas a

adotar medidas efetivas para prevencdo de acidentes de trabalho, devendo
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12

absterem-se de quaisquer praticas que incentivem condutas de risco, sendo

expressamente vedado:

| - estabelecer metas quantitativas por unidade de tempo

(entregas/hora);
Il - oferecer bonificagdes ou incentivos financeiros que:
a) Induzam ao excesso de velocidade;
b) estimulem a extensao da jornada além dos limites seguros.
§1° Cabera as plataformas:
| - implementar sistema de alerta em tempo real sobre:
a) condicdes climaticas adversas;
b) rotas com histérico de acidentes;
c) areas com restri¢gdes de circulagéo;

Il - oferecer alternativas seguras sempre que identificadas

situacdes de risco;

[l - disponibilizar mapa atualizado das vias e rotas mais

seguras;

IV - disponibilizar botdes de atalho para relatar casos ou risco
de assédio, bem como para relatar local inseguro, reduzindo o tempo de

espera e permitindo o cancelamento da demanda por parte do trabalhador.
§2° As plataformas deverdo garantir:
| - acesso imediato e simplificado as apdlices de seguro;

Il - processo de indenizagado simplificado, observado o prazo e
as condicbes estabelecidos pela Superintendéncia de Seguros Privados —
SUSEP.

§3° O descumprimento do disposto neste artigo sujeita as

plataformas digitais a:

| - multa de R$ 10.000,00 por trabalhador afetado;
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13

Il - suspensao temporaria das atividades por 10 dias em caso

de reincidéncia.

Art. 9° As plataformas digitais ficam obrigadas a manter ou
subsidiar pontos de apoio fisico para trabalhadores em areas estratégicas de

alta concentracao de servicos, preferencialmente em:
| - centros urbanos;
Il - zonas comerciais;
[Il - areas com grande fluxo de entregas.
§1° Os pontos de apoio deverao oferecer, no minimo:
a) agua potavel gratuita;
b) banheiros acessiveis e higienizados, masculino e feminino;
c) areas de descanso com assentos adequados;

d) tomadas para recarga de dispositivos mbveis e

equipamentos.

§2° As plataformas poderao estabelecer parcerias com
estabelecimentos comerciais para ampliagdo da rede de apoio, devendo

priorizar:
a) postos de combustivel;
b) restaurantes e lanchonetes;
c) estabelecimentos de conveniéncia.
§3° Cabera as plataformas digitais:

a) identificar e sinalizar claramente os pontos de apoio

disponiveis em seus aplicativos;

b) garantir o acesso gratuito e irrestrito a todos os

trabalhadores cadastrados;

c) manter termo de compromisso com os estabelecimentos

parceiros.
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§4° O poder publico municipal podera disponibilizar espagos
publicos para ampliagdo da rede de apoio, mediante convénio com as

plataformas digitais.

Art. 10° As plataformas digitais ficam obrigadas a manter, em
cada municipio onde operem, unidade fisica de atendimento presencial para
recebimento e solugdo de demandas técnicas e operacionais dos

trabalhadores, observadas as seguintes diretrizes:

| - o local devera contar com equipe treinada e em numero

suficiente para atendimento imediato;

Il - o local devera funcionar em horario comercial ampliado (das

10h as 22h), incluindo sabados, domingos e feriados;

lIl - a plataforma devera disponibilizar canais de acesso rapido,
como senhas ou sistemas de triagem, para problemas criticos, como falhas no

aplicativo, bloqueios indevidos ou acidentes;

IV - a plataforma devera divulgar em seus aplicativos o

endereco, horario e contatos da unidade referida no caput.

Art. 11. As plataformas digitais ficam obrigadas a proteger os
dados de localizagdao e identificacdo dos trabalhadores, adotando medidas
técnicas que impecam o rastreamento nao autorizado por terceiros, com
especial atengdo a prevengdo de riscos de seguranga pessoal, incluindo

perseguicao e outras formas de violéncia.
§ 1° A protecgao referida no caput inclui, mas néo se limita a:
a) ocultacado de enderecos residenciais e rotinas de trabalho;

b) limitacdo de acesso a dados de geolocalizagdo em tempo

real e historico;
c) implementacdo de sistemas de anonimizagcdo ou

pseudonimizagao.

§ 2° As medidas dispostas neste artigo deverdo observar os
padrdes da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (Lei n°® 13.709/2018) e

garantir ao trabalhador:
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a) controle sobre o compartilhamento de seus dados;

> PL 2479/2025

b) opgéo de exclusao definitiva dos registros ao final do vinculo
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com a plataforma.
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Art. 12. O descumprimento desta lei sujeita a plataforma digital

as seguintes sancgoes:

Apresentacdo: 06/10/2025 13:22:49.380 - CCOM

| - multa de 500 (quinhentas) vezes o valor da remuneragao

minima diaria por trabalhador afetado;
Il - aplicagdo em dobro da multa em caso de reincidéncia €;

lIl - suspensdo temporaria de suas atividades por 72 (setenta e

duas) horas.

Art. 13. Esta Lei entra em vigor em 180 (cento e oitenta) dias a

partir da data de sua publicacéao.

Sala da Comissao, em de de 2025.

Deputado OSSESIO SILVA
Relator
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