CAMARA DOS DEPUTADOS
DEPUTADO FEDERAL MARCOS TAVARES

PROJETO DE LEIN° , DE DE 2025

(Do Senhor Marcos Tavares)

Institui o Sistema Nacional de Ressarcimento
Automatico em Saude Digital, no ambito da
Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS),
para assegurar o ressarcimento automatico e
integral de  despesas realizadas  por
beneficiarios de planos de saude fora da rede
credenciada, quando inexistente atendimento

disponivel, e da outras providéncias.

O CONGRESSO NACIONAL decreta:

Art. 1° Fica instituido o Sistema Nacional de Ressarcimento Automatico
em Saude Digital, integrado ao portal Gov.br e a Agéncia Nacional de Saude
Suplementar (ANS), destinado a garantir o reembolso célere e integral aos
beneficiarios de planos privados de assisténcia a saude que realizarem
tratamentos fora da rede credenciada, nos casos em que nao houver
disponibilidade local de atendimento.

Art. 2° O ressarcimento previsto nesta Lei sera:

| — integral, sem aplicacdo de coparticipacdo, franquias ou glosas
administrativas;

Il — automatico, mediante comprovacéao digital de despesas por nota fiscal
eletrénica ou recibo registrado na plataforma;

[l — processado no prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos, contado da
solicitagao formal do beneficiario no sistema.

Art. 3° As operadoras de planos de saude ficam obrigadas a disponibilizar
a ANS, em tempo real, a lista atualizada de sua rede credenciada, incluindo
dados de capacidade operacional e tempo médio de espera para marcacao de
consultas, exames e terapias.

Art. 4° O Sistema Nacional de Ressarcimento Automatico em Saude

Digital sera integrado as bases de dados do e-SUS, do Cadastro Nacional de
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Estabelecimentos de Saude (CNES) e das operadoras de planos de saude,
assegurando transparéncia, rastreabilidade e auditoria digital.

Art. 5° O descumprimento dos prazos de ressarcimento implicara:

| — multa administrativa de até 10 vezes o valor devido, aplicada pela ANS;

Il — indenizagdo automatica ao beneficiario, equivalente a 20% (vinte por
cento) do valor da despesa ressarcida;

lll — possibilidade de suspensao temporaria de comercializacdo de planos
pelas operadoras reincidentes.

Art. 6° O Poder Executivo regulamentara esta Lei no prazo de 120 (cento e
vinte) dias, definindo padrées tecnoldgicos, mecanismos de auditoria e critérios
de interoperabilidade do sistema.

Art. 7° Esta Lei entra em vigor apds decorridos 180 (cento e oitenta) dias

de sua publicagao oficial.
Sala das Sessoes, em de de 2025.
MARCOS TAVARES

Deputado Federal
PDT-RJ
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JUSTIFICATIVA

O presente Projeto de Lei propde a criagdo do Sistema Nacional de
Ressarcimento Automatico em Saude Digital, com o objetivo de garantir que os
beneficiarios de planos de saude recebam, de forma rapida e integral, o
reembolso de despesas realizadas fora da rede credenciada sempre que nao
houver atendimento disponivel no municipio de residéncia. A medida responde a
uma demanda crescente da sociedade brasileira, marcada pela dificuldade de
acesso a servigos de saude em muitas localidades e pelo excesso de burocracia
que onera familias, operadores do direito e o proprio Estado.

De acordo com a Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS, 2024),
cerca de 68% das reclamacgdes registradas contra planos de saude se referem a
negativas de cobertura, atrasos na autorizagdo ou problemas de ressarcimento.
Essa realidade tem levado milhares de familias a buscar, no Judiciario, a solugao
para obter um direito que deveria ser garantido administrativamente. Dados do
Conselho Nacional de Justica (CNJ, 2023) indicam que existem
aproximadamente 2 milhdes de acgdes judiciais relacionadas a saude em
tramitacdo, sendo grande parte delas contra operadoras de planos. Esse cenario
gera sobrecarga judicial e fragiliza o principio da celeridade no acesso a saude.

O projeto inova ao propor um sistema digital integrado ao Gov.br e a ANS,
capaz de processar, de forma automatica, o ressarcimento das despesas
mediante apresentacdo de documentos fiscais eletrénicos. Ao estabelecer prazo
maximo de 15 dias para o reembolso, elimina-se a morosidade e reduz-se
drasticamente a necessidade de judicializagdo. Trata-se de uma transformagao
profunda no modelo de regulacédo da saude suplementar, inserindo o Brasil no rol
de paises que utilizam ferramentas digitais e inteligéncia regulatoria para
proteger o consumidor de forma imediata e eficiente.

A medida também fortalece a seguranca juridica e a responsabilizagao das
operadoras de planos de saude. Hoje, o ressarcimento depende de processos
manuais, analises burocraticas e prazos indeterminados, o que gera incerteza
para os usuarios. Com a criacdo do Sistema, havera transparéncia,
rastreabilidade e auditoria em tempo real, permitindo ao cidadao acompanhar o

status de sua solicitacdo de forma digital e acessivel. Além disso, a proposta
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prevé sangdes rigorosas para operadoras que descumprirem 0s prazos, incluindo
multa administrativa e indenizagdo automatica ao beneficiario.

Do ponto de vista econbémico, o projeto também apresenta ganhos
relevantes. Estudo da Fundacéo Instituto de Pesquisas Econdmicas (FIPE, 2022)
revela que os custos indiretos da judicializagdo da saude no Brasil ultrapassam
R$ 7 bilhdes por ano, valor que poderia ser direcionado a ampliagdo da rede
credenciada, investimentos em infraestrutura hospitalar e melhoria no
atendimento. Ao reduzir litigios judiciais e automatizar processos, a proposta
garante maior eficiéncia econémica e contribui para a sustentabilidade do setor.

Por fim, esta iniciativa estd em consonancia com os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da Agenda 2030 da ONU, especialmente o
ODS 3 (Saude e Bem-Estar), o ODS 10 (Redugao das Desigualdades) e o ODS
16 (Instituicdes Eficazes). A aprovagao do Sistema Nacional de Ressarcimento
Automatico em Saude Digital representara um marco histérico para o Brasil, ao
assegurar dignidade as familias, modernizar a regulagdo publica, reduzir
desigualdades regionais no acesso a saude e colocar o pais na vanguarda

mundial da integracao digital em politicas publicas.

Sala das Sessodes, em de de 2025.

MARCOS TAVARES
Deputado Federal
PDT-RJ
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