CAMARA DOS DEPUTADOS

PROJETO DE LEI N.° 2.574-B,
DE 2003

(Do Sr. Pastor Reinaldo)

Dispde sobre a instalacdo de equipamento eliminador de ar na
tubulacdo do sistema de abastecimento de agua e da outras
providéncias; tendo pareceres da Comissao de Trabalho, de
Administracdo e Servico Publico, pela aprovacao (relator: DEP.
RICARDO RIQUE) e da Comissédo de Defesa do Consumidor, pela
aprovacao (relator: DEP. JONIVAL LUCAS JUNIOR).

DESPACHO:

AS COMISSOES DE TRABALHO, DE ADMINISTRACAO E SERVICO
PUBLICO; DEFESA DO CONSUMIDOR, MEIO AMBIENTE E
MINORIAS E CONSTITUICAO E JUSTICA E DE REDACAO (ART. 54
RICD)

APRECIACAO:

Proposicao Sujeita a Apreciacdo Conclusiva pelas Comissoes - Art. 24 1|

SUMARIO
| - Projeto inicial

Il - Na Comissao de Trabalho, de Administracéo e Servico Publico:
- parecer do relator
- parecer da Comisséao
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[l - Na Comisséo de Defesa do Consumidor:
- parecer do relator
- parecer da Comisséao

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Ficam as empresas concessionarias do servico
de abastecimento de agua, obrigada a instalar, por solicitacdo do
consumidor, equipamento eliminador de ar na tubulagao que antecede o
hidrdmetro de seu imovel.

8 1° As despesas decorrentes da aquisicdo do
equipamento e sua instalacéo correrdo as expensas do consumidor.

8 2° O equipamento de que trata o caput deste artigo
devera estar de acordo com a Portaria n°® 246 item 9.4, do INMETRO e
estar devidamente patenteado.

Art. 2° O teor desta Lei sera divulgado ao consumidor
por meio de informacdo impressa na conta mensal de agua, emitida pela
empresa concessionaria, nos trés meses subsequentes a publicacédo da
mesma, bem como em seus materiais publicitarios.

Art. 3° Os hidrémetros a serem instalados, apds a
promulgacdo desta Lei, deverdo ter o eliminador de ar instalado
conjuntamente, sem 6nus adicional para o consumidor.

Art. 4° As instalacOes dos aparelhos eliminadores de
ar poderdo ser feitas tanto pela empresa concessionaria como pelas
empresas que comercializem esses equipamentos.

Art. 5° O Poder Executivo regulamentara esta Lei no
prazo de noventa dias, contados na data da sua publicagao.

Art. 6° Esta Lei entra em vigor na data de sua
publicacao.
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JUSTIFICACAO

Apesar de nado haver um valor devidamente auferido e
estatisticamente comprovado, é de facil evidéncia o0s prejuizos
notadamente causados aos usuarios do servico de abastecimento de
agua, distribuida pelas empresas concessionarias e 0os consumidores
tem pago por ar como se agua fosse.

A agua, fornecida pelas concessionarias, € distribuida
sob pressdo nas redes de abastecimento. Como a agua € bombeada
por ar, € comum e perfeitamente compreensivel a presenca de ar, em
conjunto com a agua, dentro das tubulacbes. O que n&o podemos
aceitar é o fato de que o consumidor pague por este ar, como se agua
fosse e no preco desta, uma vez que o ar representa, pelo menos, cerca
de 20% a 30% do consumo cobrado pelas distribuidoras. A Escola
Federal de Engenharia de Itajuba (MG), onde aparelho semelhante é
fabricado, garante que sua instalacéo significaria uma economia de 35%
nas contas de agua, ressaltando que esse percentual pode variar de
uma regiao para outra, de acordo com a frequiéncia das interrupcdes no
fornecimento de agua. Fato que favorece a entrada de ar na rede.

Conforme impresso anexo, em determinadas
condicbes, principalmente quando a rede é desligada, podem surgir
bolsbes de ar nestas tubulacbes e que aumentam, indevida e
consideravelmente, o valor da conta. Ao chegar ao hidrémetro, esses
bolsGes fazem girar o contador, inclusive de uma forma naturalmente
mais livre do que quando ha agua somente. Isso acontece com mais
freqiéncia em regifes altas e nos imdveis préximos ao final da rede,
onde ocorre rodizio no abastecimento, pois, sdo essas as areas que
ficam sem agua primeiro. Ao ser normalizado o fornecimento, a agua
empurra o ar que fica na tubulacdo para os pontos de saida da rede.
Quando a caixa d’agua esta cheia, o ar ndo se movimenta na tubulacéo,
pois entra por ventosas que ficam na parte mais alta da rede, chegando
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aos canos menores com menos forca e sem condigcdes de ativar o
hidrometro.

N&o obstante, muitas tém sido as reclamacdes de
consumidores, em todo o Brasil, registradas pelo PROCON. Ha casos
em que o Poder Judiciario precisa intervir para garantir ao consumidor,
0s seus direitos.

Assim, justifico o presente Projeto de Lei e conto com

0 apoio dos nobres pares, no sentido de aprovar tdo urgente e
importante Lei.

Sala das Sessodes, em 25 de novembro de 2003.

Deputado Pastor Reinaldo
PTB/RS

LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO, INDUSTRIA E COMERCIO
EXTERIOR — MDIC

INSTITUTO NACIONAL DE METROLOGIA, NORMALIZACAO E QUALIDADE INDUSTRIAL
- INMETRO

PORTARIA N° 246, DE 17 DE OUTUBRO DE 2000

O PRESIDENTE DO INSTITUTO NACIONAL DE METROLOGIA, NORMALIZACAO E
QUALIDADE INDUSTRIAL - INMETRO, no uso de suas atribuigdes, conferidas pela Lei n.° 5.966, de
11 de dezembro de 1973, e tendo em vista o disposto no artigo 3° da Lei n® 9.933, de 20 de
dezembro de 1999, e na alinea "a", do subitem 4.1, da Regulamentacdo Metrologica aprovada pela
Resolucdo n.° 11/88, de 12 de outubro de 1988, do Conselho Nacional de Metrologia, Normalizacéo e
Qualidade Industrial - CONMETRO;

Considerando que os hidrébmetros utilizados para medicdo de consumo de agua fria
devem atender as especificacdes estabelecidas pelo INMETRO;

Considerando que o Regulamento Técnico Metroldégico, em anexo, foi elaborado
levando-se em conta as condi¢ces das indUstrias brasileiras, em ampla discussao com os fabricantes
nacionais, importadores, empresas de saneamento bdsico, entidades de classe e organismos
governamentais interessados;
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Considerando que o Regulamento Técnico Metroldgico sobre medidores de agua, em
vigéncia, ndo atende a algumas prescricdes técnicas de construcdo de hidrémetros langcados no
mercado nacional apés a publicagdo da Portaria INMETRO n © 029/94;

Considerando que os atos normativos devem priorizar a competitividade, a politica de
comércio exterior e guardar consonancia com normas internacionais equivalentes, bem como
acompanhar a evolucgdo tecnologica industrial, resolve baixar as seguintes disposicoes:

Art. 1° Aprovar o Regulamento Técnico Metroldgico, que com esta baixa, estabelecendo
as condicBes a que devem satisfazer os hidrémetros para agua fria, de vazdo nominal até Quinze
metros cubicos por hora.

Art. 2° Estabelecer o prazo de 180 (cento e oitenta) dias, a partir da data da publicacéo
desta Portaria, para que os laboratérios de instituices e empresas, nos quais os medidores de agua
séo ensaiados com o objetivo de verificar a conformidade aos preceitos do presente Regulamento,
atendam a exigéncia estabelecida pelo subitem 6.4.4.7 do Regulamento Técnico Metrolégico.

Art. 3° Os hidrémetros instalados antes de 07 de fevereiro de 1994, e em utilizacdo pelas
empresas e servi¢cos de abastecimento de agua, poderdo continuar a ser usados enquanto 0s seus
erros de indicagdo se mantiverem dentro das tolerancias admissiveis, estabelecidas pelo subitem 8.5
do Regulamento Técnico Metroldgico.

Art. 4° A verificago inicial, a que se refere o item 7, e a consequente lacracao feita pelo
INMETRO, conforme o item 5 do Regulamento Técnico Metroldgico, consolida a aprovacao
metrologica dos hidrémetros fabricados.

Art. 5° Esta Portaria entrard em vigor na data de sua publicacdo, revogadas a Portaria
INMETRO no 029, de 07 de fevereiro de 1994 e quaisquer disposi¢cdes em contrério.

ROBERTO LUIZ DE LIMA GUIMARAES

Presidente do INMETRO em Exercicio

REGULAMENTO TECNICO METROLOGICO A QUE SE REFERE A PORTARIA INMETRO N°. 246
DE 17 DE outubro DE 2000.

9. CONDICOES DE UTILIZACAO

9.1 O hidrdmetro deve ser instalado de tal maneira que esteja permanentemente cheio
de &gua, nas condi¢Bes normais de utilizagao.

9.1.1 O hidrébmetro deve estar instalado em conformidade com a recomendacdo
constante em seu mostrador, no que diz respeito a posicéo horizontal ou vertical.

9.2 O hidrémetro deve ser protegido do risco de ser danificado por intempéries, choques
ou vibrac¢des induzidas.

9.3 Todos os pontos previstos no plano de selagem deverdo permanecer lacrados.

9.4 Qualquer dispositivo adicional, projetado para ser instalado adjunto ao hidrémetro,
deve ser submetido a apreciagcdo por parte do INMETRO, com vistas a verificar se 0 mesmo
influencia o desempenho metrolégica do medidor

10. DISPOSICOES GERAIS

10.1 Os hidrébmetros atualmente em uso, estdo sujeitos as mesmas verificacdes
previstas no item 8 deste Regulamento.

10.2 Os recondicionadores de hidrdmetros deve solicitar a presenca de técnicos do
INMETRO, para a necessaria inspec¢ao de suas instalacdes, e aprovacdo de sua bancada de ensaios.

10.2.1 Os hidrdmetros recondicionados deve ser submetidos a nova verificacdo
metrologica por parte do INMETRO e estar de acordo com as prescrigcdes previstas no item 7 deste
Regulamento.
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10.3 As duvidas decorrentes da aplicagdo do presente Regulamento serdo examinadas e
dirimidas pela Diretoria de Metrologia Legal do INMETRO.

COMISSAO DE TRABALHO, DE ADMINISTRACAO E SERVICO
PUBLICO

| - RELATORIO

O Projeto de Lei n° 2.574, de 2003, de autoria do
Deputado Pastor Reinaldo, objetiva obrigar as empresas
concessionarias do servico de abastecimento de agua a procederem,
por solicitacdo do consumidor, a instalacdo de equipamento eliminador
de ar na tubulac&o que antecede o hidrémetro do imovel, ficando o 6nus
da instalacéo e do equipamento por conta do usuario.

Na sua justificacdo, o autor argumenta que é de faclil
evidéncia 0s prejuizos causados aos usuarios do servico de
abastecimento de agua pela entrada de ar na rede de tubulacdo, que
chega a representar, segundo a Escola Federal de Engenharia de
Itajubd (MG), cerca de 35% do consumo registrado nos hidrometros dos
consumidores.

Tal percentual, segundo o autor, além de
excessivamente alto, ndo € linear e pode variar de uma regiao para
outra, sendo particularmente acentuado nos casos em que a rede é
ligada e desligada freqientemente, nas regides altas e nos imoveis
localizados no final da rede, que favorecem a entrada de bolsdes de ar e
consequentemente apresentam distor¢des ainda mais gravosas nas
medi¢cbes dos hidrometros, caracterizando uma burla inaceitavel aos
direitos dos usuarios desse servico, que se procura reparar por meio
deste Projeto.

No prazo regimental ndo foram oferecidas emendas.

E o relatério.
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II - VOTO DO RELATOR

N&o ha como negar a onda de insatisfacdo que tem
tomado os usuarios brasileiros, no que tange a qualidade do
atendimento prestado pelas concessionarias de servicos publicos e a
crescente onerosidade desses servigos, resultando numa quantidade
incomensuravel de reclamacbes registradas pelo PROCON e numa
enxurrada de acoes judiciais.

No caso das concessionarias prestadoras do servico
de abastecimento de agua, as maiores reclamacdes se concentram
exatamente na questao das medicOes efetuadas, vez que boa parte do
consumo medido se deve a bolsbes de ar que fazem girar os contadores
dos hidrébmetros ainda mais livremente do que a prépria agua,
resultando num registro falso que aumenta de forma indevida e muitas
vezes consideravel o valor da conta dos usuarios.

Nesse sentido, entendemos que a presente proposta,
ao exigir que as concessionarias de servicos publicos de abastecimento
de &gua sejam obrigadas a instalar, desde que solicitadas e
remuneradas pelo consumidor para tanto, equipamento eliminador de ar
na tubulacdo que antecede o hidrébmetro de seu imovel, representa um
instrumento importante para a medicéo correta do consumo de agua dos
usuarios, com consequente reducdo da onerosidade desse servico, bem
como para a melhoria da qualidade do atendimento desses usuarios e
consolidacéo dos seus direitos a cidadania.

Em face do exposto, votamos, no mérito, pela
aprovacéao do Projeto de Lei n° 2.574, de 2003.

Sala da Comissao, em 13 de maio de 2004.

Deputado RICARDO RIQUE
Relator
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Il - PARECER DA COMISSAO

A Comissdo de Trabalho, de Administracdo e Servico Publico, em
reunido ordinaria realizada hoje, aprovou unanimemente o Projeto de Lei n°
2.574/2003, nos termos do Parecer do Relator, Deputado Ricardo Rique.

Estiveram presentes os Senhores Deputados:

Tarcisio Zimmermann - Presidente, Dra. Clair, Isaias Silvestre e
Luciano Castro - Vice-Presidentes, Carlos Alberto Leréia, Daniel Almeida,
Erico Ribeiro, Jovair Arantes, Luiz Antonio Fleury, Medeiros, Milton Cardias,
Paulo Rocha, Rodrigo Maia, Vanessa Grazziotin, Ariosto Holanda e Neyde
Aparecida.

Sala da Comissao, em 16 de junho de 2004.

Deputado TARCISIO ZIMMERMANN
Presidente

COMISSAO DE DEFESA DO CONSUMIDOR

| - RELATORIO

O Projeto de Lei em epigrafe obriga as empresas
concessionarias de abastecimento de agua a instalarem, por solicitacdo
do consumidor, equipamento eliminador de ar na tubulacdo que
antecede o hidrbmetro de seu imovel, sendo que as despesas
decorrentes da aquisicdo do equipamento e de sua instalacdo correrao
as expensas do consumidor. O projeto também prevé que o0sS
hidrbmetros a serem instalados, apés a promulgacao da lei, deveréo ter
o eliminador de ar instalado conjuntamente, sem 0Onus para O

consumidor. O teor da lei devera ser divulgado ao consumidor, por trés
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meses, mediante informacdo impressa nas contas mensais de agua e

no material publicitario utilizado pela empresa.

Ao justificar sua iniciativa, o autor afirma que a agua
fornecida pelas concessionarias é bombeada por ar e distribuida sob
pressao. Esse tipo de procedimento causa a presenca de ar juntamente
com a agua dentro das tubulacdes. Assim sendo, o ar contido na
tubulacdo faz girar o contador do hidrémetro, e o resultado é que o

consumidor acaba pagando por ar como se agua fosse.

A proposicdo em analise foi aprovada por unanimidade
pela Douta Comisséo de Trabalho, de Administracdo e Servigo Publico,
e, nNndo recebeu emendas, no prazo regimental, no ambito desta

Comisséao.

Il - VOTO DO RELATOR

S&o0 espantosas e preocupantes as informacgoes
contidas na justificacdo da presente proposicdo: os hidrometros sao
acionados pelo ar existente na tubulacdo e passam a indicar um
consumo ficticio de agua, fazendo com que os consumidores paguem
por ar como se fosse agua.

O Autor da proposi¢cdo em comento nos da ciéncia que
esse fendbmeno é mais grave nas regides altas e no imoveis situados no
final da rede de distribuicdo, e que se intensifica cada vez que a rede de

agua é desligada e religada, pois formam-se bolsGes de ar que se
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10

misturam a agua que chega na residéncia do consumidor. Ainda
segundo o Autor, a Escola Federal de Engenharia de Itajuba (MG)
garante que a instalacdao de um aparelho eliminador de ar, antes do
hidrdmetro, significaria uma economia da ordem de até 35% nas contas
de agua.

A nosso ver é absolutamente inaceitavel que o
consumidor seja obrigado a pagar por um produto que nao recebeu,
guanto mais quando se trata de um produto essencial a sobrevivéncia e
consumido forcosamente por familias de baixa renda.

Embora o fornecimento de produto com vicio de
guantidade seja uma situacao prevista no art. 19 da Lei n° 8.078/90 —
Codigo de Defesa do Consumidor - , neste caso, em especial, 0
consumidor ndo tem como defender seus direitos, pois ndo lhe é
possivel aferir a quantidade de ar que se encontra misturada a agua
fornecida, tampouco Ihe é possivel conferir a quantidade de agua que
consumiu durante o més, sendo-lhe, portanto, igualmente impossivel
reclamar da medicdo feita pelo hidrbmetro, mesmo que sabidamente
incorreta.

Assim, entendemos que subsistem como alternativas
eficazes, para a devida protecdo do consumidor, a possibilidade de, nas
instalacOes antigas, solicitar o acoplamento de um aparelho eliminador
de ar ao hidrbmetro, bem como a obrigatoriedade de se acoplar o
aparelho eliminador de ar ao hidrdmetro, nas futuras instalacoes,
conforme consta da proposicao em exame.

Por ultimo, cabe referir que consideramos adequada a

obrigacdo de as empresas concessionarias do servico de fornecimento
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de agua serem obrigadas a imprimir texto da lei na conta mensal e em
seus impressos publicitarios, para fins de divulgacdo ao consumidor

Pelas raz0es acima expostas, votamos pela
APROVACAOQO da presente proposicao.

Sala da Comissao, em 21 de outubro de 2004.
Deputado JONIVAL LUCAS JUNIOR

Relator

Il - PARECER DA COMISSAO

A Comissao de Defesa do Consumidor, em reunidao ordinaria realizada
hoje, aprovou, unanimemente, o Projeto de Lei n® 2.574-A/2003, nos termos

do Parecer do Relator, Deputado Jonival Lucas Junior.

Estiveram presentes os Senhores Deputados:

Paulo Lima - Presidente, Julio Lopes e Jonival Lucas Junior - Vice-
Presidentes, Celso Russomanno, Jorge Gomes, José Carlos Machado,
Marcos Abramo, Maria do Carmo Lara, Mauricio Rabelo, Medeiros, Pastor
Pedro Ribeiro, Paulo Bernardo, Paulo Kobayashi, Robério Nunes, Alex

Canziani, Dimas Ramalho e Silas Brasileiro.
Sala da Comissao, em 10 de novembro de 2004.

Deputado ALEX CANZIANI
Presidente em exercicio

FIM DO DOCUMENTO
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